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Раздел 1. Общие положения 

 

1.1. Назначение образовательной программы 

Настоящая образовательная программа среднего профессионального образования 

(далее – ПОП СПО) по профессии разработана в соответствии с федеральным 

государственным образовательным стандартом среднего профессионального образования 

по профессии 38.01.02 Продавец, утвержденным приказом Министерства просвещения 

Российской Федерации от 01.08.2024 № 518 (далее – ФГОС, ФГОС СПО).  

ПОП СПО определяет рекомендованный объем и содержание среднего 

профессионального образования по профессии 38.01.02 Продавец, планируемые 

результаты освоения образовательной программы, условия реализации образовательной 

программы. 

ПОП СПО разработана для реализации образовательной программы на базе 

среднего общего образования. Основная профессиональная образовательная программа 

(далее – образовательная программа), реализуемая на базе основного общего образования, 

разрабатывается образовательной организацией на основе требований соответствующих 

федеральных государственных образовательных стандартов среднего общего и среднего 

профессионального образования и положений федеральной основной 

общеобразовательной программы среднего общего образования, а также с учетом 

получаемой профессии или специальности среднего профессионального образования.. 

 

1.2. Нормативные документы. 

Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации»; 

Порядок разработки основных образовательных программ среднего 

профессионального образования, проведения их экспертизы и ведения реестра основных 

образовательных программ среднего профессионального образования (Приказ 

Минпросвещения России от 08.04.2021 № 153); 

Федеральный государственный образовательный стандарт среднего 

профессионального образования по профессии 38.01.02 Продавец (Приказ 

Минпросвещения России от 01.08.2024 № 518); 

Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по 

образовательным программам среднего профессионального образования (Приказ 

Минпросвещения России от 24.08.2022 № 762); 

Порядок проведения государственной итоговой аттестации по образовательным 

программам среднего профессионального образования (Приказ Минпросвещения России 

от 08.11.2021 № 800); 

Положение о практической подготовке обучающихся (Приказ Минобрнауки 

России № 885, Минпросвещения России № 390 от 05.08.2020); 

Перечень профессий рабочих, должностей служащих, по которым осуществляется 

профессиональное обучение (Приказ Минпросвещения России от 14.07.2023 № 534); 

Приказ Минпросвещения России от 17.05.2022 № 336 «Об утверждении перечней 

профессий и специальностей среднего профессионального образования и установлении 

соответствия отдельных профессий и специальностей среднего профессионального 

образования, указанных в этих перечнях, профессиям и специальностям среднего 

профессионального образования, перечни которых утверждены приказом Министерства 

образования и науки Российской Федерации от 29 октября 2013 г. № 119 «Об 

утверждении перечней профессий и специальностей среднего профессионального 

образования»; 

Перечень профессий и специальностей среднего профессионального образования, 

реализация образовательных программ по которым не допускается с применением 
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исключительно электронного обучения, дистанционных образовательных технологий 

(приказ Минпросвещения России от 13.12.2023 N 932). 

 

1.3. Перечень сокращений. 

ГИА – государственная итоговая аттестация; 

ДЭ – демонстрационный экзамен; 

МДК – междисциплинарный курс; 

ОК – общие компетенции; 

ОП – общепрофессиональный цикл; 

ОТФ – обобщенная трудовая функция; 

ПА – промежуточная аттестация; 

ПК – профессиональные компетенции; 

ПМ – профессиональный модуль; 

ПОП СПО –образовательная программа СПО 

ПП – профессиональный цикл; 

ПС – профессиональный стандарт, 

СГ – социально-гуманитарный цикл; 

ТФ – трудовая функция; 

ФГОС СПО – федеральный государственный образовательный стандарт среднего 

профессионального образования. 
 

Раздел 2. Основные характеристики образовательной программы  

 

Параметр Данные 

Код и наименование профессии 38.01.02 Продавец 

Реквизиты ФГОС СПО  Приказ Минпросвещения России от 01.08.2024 № 518 

Нормативный срок реализации 

на базе ООО: 

на базе СОО: 

 

1 года 10 мес. 

10 мес. 

Форма обучения очная, заочная  

Квалификация выпускника Продавец-кассир 

Направленности (при наличии):  нет 

Перечень профессиональных 

стандартов, соответствующих 

профессиональной деятельности 

выпускников (при наличии) 

- 

Виды деятельности по освоению 

профессии рабочих, должности 

служащих (при наличии) 

- 

Структура образовательной 

программы 

Объем, в ак.ч. в т.ч. в форме 

практической 

подготовки 

Обязательная часть 

образовательной программы 

1008 711 

социально-гуманитарный цикл 164 91 

общепрофессиональный цикл 182 68 

профессиональный цикл 662 552 

в т.ч. практика: 

- учебная 

- производственная 

 

468 

- 180 

- 288 

 

468 

- 180 

- 288 
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промежуточная аттестация 36  

Вариативная часть 

образовательной программы 

432 ХХХ 

ГИА в форме демонстрационного 

экзамена 

36  

Всего 1476 ХХХХ 

 

Раздел 3. Характеристика профессиональной деятельности выпускника 
 

3.1. Области профессиональной деятельности выпускников: 

08 Финансы и экономика,  

33 Сервис, оказание услуг населению. 
 

3.2. Профессиональные стандарты 

Перечень профессиональных стандартов, учитываемых при разработке ПОП СПО: 

 

Перечень квалификационных справочников (ЕТКС, ЕКС, ЕКСД и др.) 

№ Наименование 

квалификационного 

справочника 

Раздел Профессия/должность  

с указанием разряда 

(при наличии) 

Характеристика 

работ/должностные 

обязанности 

 ЕТКС   "Торговля и 

общественн

ое питание" 

 

Продавец 

непродовольственных 

товаров 3-й разряд 

Характеристика 

работ. Обслуживание 

покупателей: предложение и 

показ непродовольственных 

товаров, демонстрация их в 

действии, помощь в выборе 

товаров. Подсчет стоимости 

покупки и выписывание 

чека. Оформление паспорта 

на товар, имеющий 

гарантийные сроки 

пользования. Упаковка 

товаров, выдача покупки или 

передача ее на контроль. 

Контроль своевременности 

пополнения рабочего запаса 

товаров, их сохранности, 

исправности и правильной 

эксплуатации торгово-

технологического 

оборудования, чистоты и 

порядка на рабочем месте. 

Подготовка товаров к 

продаже: распаковка, сборка, 

комплектование, проверка 

эксплуатационных свойств и 

т.д. Подготовка рабочего 

места: проверка наличия и 

исправности инвентаря и 

инструмента; размещение 

товаров по группам, видам и 

сортам с учетом частоты 

спроса и удобства работы. 

Получение и подготовка 

упаковочного материала. 

Уборка нереализованных 

товаров и тары. Подготовка 

товаров к инвентаризации. 

При необходимости работа 
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на контрольно-кассовой 

машине, подсчет чеков 

(денег) и сдача их в 

установленном порядке, 

сверка суммы реализации с 

показаниями кассовых 

счетчиков. 

Должен знать: ассортимент, 

классификацию, 

характеристики и назначение 

непродовольственных 

товаров, способы 

пользования ими и ухода за 

ними; правила расшифровки 

артикула и маркировки; 

розничные цены, приемы 

подбора, отмеривания 

отреза, комплектования 

продаваемых товаров; шкалы 

размеров швейных изделий и 

правила их определения; 

государственные стандарты 

и технические условия на 

продаваемые товары, тару и 

маркировку; виды брака, 

правила обмена, 

гарантийные сроки 

пользования продаваемыми 

товарами; устройство и 

правила эксплуатации 

обслуживаемого торгово-

технического оборудования 

и контрольно-кассового 

аппарата; способы 

сокращения потерь товаров, 

затрат труда и повышения 

доходов. 

1 Продавец 

непродовольственных 

товаров 4-й разряд 

Характеристика 

работ. Обслуживание 

покупателей, 

консультирование их о 

назначении, свойствах, 

качестве, конструктивных 

особенностях 

непродовольственных 

товаров, правилах ухода за 

ними, ценах, состоянии моды 

текущего сезона. 

Предложение новых, 

взаимозаменяемых товаров и 

товаров сопутствующего 

ассортимента. Оформление 

наприлавочных и 

внутримагазинных витрин, 

контроль их состояния. 

Участие в получении 

товаров, уведомление 

администрации о 

поступлении товаров, не 

соответствующих 

маркировке (накладной 

ведомости). Составление и 

оформление подарочных и 
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праздничных наборов. 

Изучение спроса 

покупателей. 

Должен знать: ассортимент, 

характеристики, назначение 

продаваемых товаров, 

способы пользования ими и 

ухода за ними; состояние 

моды текущего сезона; 

приемы и методы быстрого 

обслуживания различных 

контингентов покупателей с 

учетом их пола, возраста, 

уровня знаний о товаре и 

других особенностей; 

основные виды сырья и 

материалов, идущих на 

изготовление продаваемых 

товаров, способы их 

установления; наименования 

основных поставщиков 

продаваемых товаров, 

особенности ассортимента и 

качества их продукции; 

основные принципы 

устройства обслуживаемого 

торгово-технологического 

оборудования; принципы 

оформления наприлавочных 

и внутримагазинных витрин; 

методы обобщения данных о 

спросе покупателей. 

Продавец 

непродовольственных 

товаров 5-й разряд 

Характеристика 

работ. Обслуживание 

покупателей. Получение 

непродовольственных 

товаров со склада. Участие в 

проведении инвентаризации. 

Составление и оформление 

товарных отчетов, актов на 

брак, недостачу, пересортицу 

товаров и приемо-сдаточных 

актов при передаче 

материальных ценностей. 

Разрешение спорных 

вопросов с покупателями в 

отсутствие представителей 

администрации. 

Должен знать: порядок 

приема товаров от 

поставщиков; правила 

установления брака на 

непродовольственные 

товары; государственные 

стандарты и технические 

условия на продаваемые 

товары, тару и их 

маркировку; принципы 

оформления оконных 

витрин; порядок проведения 

инвентаризации; порядок 

составления и оформления 

товарных отчетов, актов на 
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брак, недостачу, пересортицу 

товаров и приемо-сдаточных 

актов при передаче 

материальных ценностей. 

Требуется среднее 

профессиональное 

образование. 

Продавец 

продовольственных 

товаров 2-й разряд 

Характеристика 

работ. Обслуживание 

покупателей: нарезка, 

взвешивание и упаковка 

продовольственных товаров, 

подсчет стоимости покупки, 

проверка реквизитов чека, 

выдача покупки. Контроль 

своевременности пополнения 

рабочего запаса товаров, их 

сохранности, исправности и 

правильности эксплуатации 

торгово-технологического 

оборудования, чистоты и 

порядка на рабочем месте. 

Подготовка товаров к 

продаже: проверка 

наименования, количества, 

сортности, цены, состояния 

упаковки и правильности 

маркировки; распаковка, 

осмотр внешнего вида, 

зачистка, нарезка, разделка и 

разрубка товаров. 

Подготовка рабочего места: 

проверка наличия и 

исправности оборудования, 

инвентаря, заточка и правка 

инструмента; установка 

весов. Получение и 

размещение упаковочного 

материала. Размещение 

товаров по группам, видам и 

сортам с учетом частоты 

спроса и удобства работы. 

Заполнение и прикрепление 

ярлыков цен. Подсчет чеков 

(денег) и сдача их в 

установленном порядке. 

Уборка нереализованных 

товаров и тары. Подготовка 

товаров к инвентаризации. 

Должен знать: ассортимент, 

классификацию, 

характеристику, назначение, 

питательную ценность и 

розничные цены, признаки 

доброкачественности 

продаваемых товаров; нормы 

естественной убыли 

продовольственных товаров 

и порядок их списания; 

правила эксплуатации 

обслуживаемого торгово-

технологического 

оборудования; приемы и 
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методы обслуживания 

покупателей; методы 

сокращения товарных потерь 

и затрат труда. 

Продавец 

продовольственных 

товаров 3-й разряд 

Характеристика 

работ. Обслуживание 

покупателей. 

Консультирование 

покупателей о свойствах, 

вкусовых особенностях, 

кулинарном назначении и 

питательной ценности 

отдельных видов 

продовольственных товаров. 

Предложение новых, 

взаимозаменяемых товаров и 

сопутствующего 

ассортимента. Участие в 

получении товаров. 

Уведомление администрации 

о поступлении товаров, не 

соответствующих 

маркировке (накладной 

ведомости). Оформление 

наприлавочных и 

внутримагазинных витрин, 

контроль их состояния. 

Изучение спроса 

покупателей. 

Должен знать: основные 

виды сырья, используемого 

при изготовлении 

продовольственных товаров; 

признаки сортности, методы 

снижения потерь при 

хранении и реализации 

продаваемых товаров; 

принципы оформления на 

прилавочных и 

внутримагазинных витрин; 

наименования основных 

поставщиков продаваемых 

товаров, особенности 

ассортимента и качества их 

продукции; основные 

принципы устройства 

обслуживаемого торгово-

технологического 

оборудования; приемы и 

методы обслуживания 

различных контингентов 

покупателей с учетом их 

пола, возраста, уровня 

знаний о товаре и других 

особенностей; основы 

коллективных форм 

организации и оплаты труда. 

Продавец 

продовольственных 

товаров 4-й разряд 

Характеристика 

работ. Обслуживание 

покупателей. Получение 

продовольственных товаров 

со склада, определение их 

качества по 
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органолептическим 

признакам, отбор образцов 

для лабораторного анализа. 

Составление заявок на 

ремонт торгово-

технологического 

оборудования. Составление 

товарных отчетов, актов на 

брак, недостачу, пересортицу 

товаров и приемо-сдаточных 

актов при передаче 

материальных ценностей. 

Участие в проведении 

инвентаризации. Разрешение 

спорных вопросов с 

покупателями в отсутствие 

представителей 

администрации. 

Должен знать: порядок 

приема продовольственных 

товаров от поставщиков; 

государственные стандарты 

и технические условия на 

продаваемые товары, тару и 

их маркировку; правила 

установления брака 

продовольственных товаров; 

простейшие лабораторные 

методы определения 

качества продовольственных 

товаров; правила взятия проб 

и отбора образцов для 

определения пищевой 

пригодности 

продовольственных товаров; 

принципы оформления 

оконных витрин; порядок 

проведения инвентаризации, 

составления и оформления 

товарных отчетов, актов на 

брак, недостачу, пересортицу 

товаров и приемо-сдаточных 

актов при передаче 

материальных ценностей; 

прогрессивные формы и 

методы обслуживания 

покупателей. 

Требуется среднее 

профессиональное 

образование. 

Контролер-кассир 2-й 

разряд 

Характеристика 

работ. Контроль 

своевременного пополнения 

ассортимента товаров в 

торговом зале, их 

сохранности, исправности и 

правильности эксплуатации 

контрольно-кассовой 

машины. Проверка 

количества, веса, метража, 

парности, ярлыка, пломбы, 

цены и качества товаров. 

Расчет с покупателями за 
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товары и услуги: подсчет 

стоимости покупки, 

получение денег, пробивание 

чека, выдача сдачи, 

погашение чека. Устранение 

мелких неисправностей 

контрольно-кассовой 

машины, заправка ее 

контрольной и чековой 

лентами, запись показаний 

датчиков, перевод 

нумератора на нули и 

установка дататора. 

Подготовка товаров к 

продаже: распаковка, осмотр 

внешнего вида, протирка, 

комплектование и раскладка 

товаров по группам, видам и 

сортам с учетом частоты 

спроса и удобства работы. 

Заполнение и прикрепление 

ярлыков цен. Подсчет денег 

и сдача их в установленном 

порядке. Уборка 

нереализованных товаров и 

тары. 

Должен знать: ассортимент, 

классификацию, 

характеристики и назначение 

товаров; правила 

расшифровки артикулов и 

маркировок; розничные 

цены; приемы подборки, 

комплектования товаров; 

шкалы размеров изделий и 

правила их определения; 

основные требования 

государственных стандартов 

и технические условия на 

товары, тару и их 

маркировку; виды брака 

товаров и правила его 

установления; гарантийные 

сроки пользования товарами 

и правила их обмена; 

устройство и правила 

эксплуатации контрольно-

кассовой машины. 

Контролер-кассир 3-й 

разряд 

Характеристика 

работ. Контроль 

своевременности пополнения 

ассортимента товаров. 

Ознакомление с 

ассортиментом товаров на 

складе, участие в его 

получении. Уведомление 

администрации о 

поступлении товаров, не 

соответствующих 

маркировке (накладной 

ведомости). Оформление 

внутримагазинных и 

оконных витрин, контроль 
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их состояния. 

Консультирование 

покупателей о назначении, 

свойствах, качестве товаров 

и их ценах. Предложение 

покупателям новых 

взаимозаменяемых товаров и 

товаров сопутствующего 

ассортимента. Изучение 

спроса покупателей. 

Должен знать: ассортимент, 

характеристики и назначение 

товаров; основные виды 

сырья и материалов, 

предназначенных для 

изготовления товаров, 

способы их распознавания; 

методы определения 

качества товаров; основные 

принципы устройства 

торгово-технического 

оборудования; принципы 

оформления 

внутримагазинных витрин. 

   Контролер-кассир 4-й 

разряд 

Характеристика 

работ. Получение товаров со 

склада и определение их 

качества. Сверка суммы 

реализации с показаниями 

кассовых счетчиков. 

Составление товарных 

отчетов, актов: на брак, 

недостачу, пересортицу, 

приемо-сдаточных актов при 

передаче материальных 

ценностей. Участие в 

проведении инвентаризации. 

Разрешение спорных 

вопросов с покупателями в 

отсутствие представителей 

администрации. 

Должен знать: методы 

определения качества 

товаров; порядок проведения 

инвентаризации, составления 

и оформления товарных 

отчетов, актов на брак, 

пересортицу товаров и 

приемо-сдаточных актов при 

передаче материальных 

ценностей; прогрессивные 

формы и методы 

обслуживания покупателей. 

 

3.3. Осваиваемые виды деятельности  

Наименование видов деятельности Код и наименование ПМ 

Виды деятельности  

Продажа продовольственных и 

непродовольственных товаров 

ПМ.01 Продажа продовольственных и 

непродовольственных товаров 

Работа на контрольно-кассовой и 

компьютерной технике при расчетах с 

ПМ.02 Работа на контрольно-кассовой и 

компьютерной технике при расчетах с 
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покупателями. покупателями. 

Выполнение работ по профессии портье ДПБ Выполнение работ по профессии портье 
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Раздел 4. Планируемые результаты освоения образовательной программы 

 

4.1. Общие компетенции  

                                                           
1Приведенные знания и умения имеют рекомендательный характер и могут быть скорректированы в зависимости от профессии (специальности). 

Код ОК 
Формулировка 

компетенции 
Знания, умения 1 

ОК 01 Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным контекстам 

Умения:  

распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном контексте, анализировать и 

выделять её составные части 

определять этапы решения задачи, составлять план действия, реализовывать составленный план, определять 

необходимые ресурсы 

выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи и/или проблемы 

владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах 

оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью наставника) 

Знания: 

актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится работать и жить  

структура плана для решения задач, алгоритмы выполнения работ в профессиональной и смежных областях 

основные источники информации и ресурсы для решения задач и/или проблем в профессиональном и/или 

социальном контексте 

методы работы в профессиональной и смежных сферах 

порядок оценки результатов решения задач профессиональной деятельности 

ОК 02 Использовать современные 

средства поиска, анализа и 

интерпретации 

информации, и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

Умения:  

определять задачи для поиска информации, планировать процесс поиска, выбирать необходимые источники 

информации 

выделять наиболее значимое в перечне информации, структурировать получаемую информацию, оформлять 

результаты поиска 

оценивать практическую значимость результатов поиска 

применять средства информационных технологий для решения профессиональных задач 

использовать современное программное обеспечение в профессиональной деятельности 

использовать различные цифровые средства для решения профессиональных задач 

Знания: 

номенклатура информационных источников, применяемых в профессиональной деятельности 

приемы структурирования информации 

формат оформления результатов поиска информации 
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современные средства и устройства информатизации, порядок их применения и  

программное обеспечение в профессиональной деятельности, в том числе цифровые средства 

ОК 03 Планировать и 

реализовывать собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной сфере, 

использовать знания по 

правовой и финансовой 

грамотности в различных 

жизненных ситуациях 

Умения:  

определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной деятельности 

применять современную научную профессиональную терминологию 

определять и выстраивать траектории профессионального развития и самообразования 

выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи 

определять инвестиционную привлекательность коммерческих идей в рамках профессиональной 

деятельности, выявлять источники финансирования 

презентовать идеи открытия собственного дела в профессиональной деятельности 

определять источники достоверной правовой информации 

составлять различные правовые документы 

находить интересные проектные идеи, грамотно их формулировать и документировать 

оценивать жизнеспособность проектной идеи, составлять план проекта 

Знания: 

содержание актуальной нормативно-правовой документации 

современная научная и профессиональная терминология 

возможные траектории профессионального развития и самообразования 

основы предпринимательской деятельности, правовой и финансовой грамотности 

правила разработки презентации 

основные этапы разработки и реализации проекта 

ОК 04 Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе и 

команде 

Умения:  

организовывать работу коллектива и команды 

взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной деятельности 

Знания: 

психологические основы деятельности коллектива 

психологические особенности личности 

ОК 05 Осуществлять устную и 

письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и культурного 

контекста 

Умения:  

грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по профессиональной тематике на государственном 

языке 

проявлять толерантность в рабочем коллективе 

Знания: 

правила оформления документов  

правила построения устных сообщений 

особенности социального и культурного контекста 
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ОК 06 Проявлять гражданско-

патриотическую позицию, 

демонстрировать 

осознанное поведение на 

основе традиционных 

общечеловеческих 

ценностей, в том числе с 

учетом гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных 

отношений, применять 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения 

Умения:  

проявлять гражданско-патриотическую позицию 

демонстрировать осознанное поведение 

описывать значимость своей профессии 

применять стандарты антикоррупционного поведения 

Знания: 

сущность гражданско-патриотической позиции 

традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом гармонизации межнациональных и 

межрелигиозных отношений 

значимость профессиональной деятельности по профессии 

стандарты антикоррупционного поведения и последствия его нарушения 

ОК 07 Содействовать сохранению 

окружающей среды, 

ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, эффективно 

действовать в 

чрезвычайных ситуациях 

Умения:  

соблюдать нормы экологической безопасности 

определять направления ресурсосбережения в рамках профессиональной деятельности по профессии 

организовывать профессиональную деятельность с соблюдением принципов бережливого производства 

организовывать профессиональную деятельность с учетом знаний об изменении климатических условий 

региона 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях 

Знания: 

правила экологической безопасности при ведении профессиональной деятельности  

основные ресурсы, задействованные в профессиональной деятельности 

пути обеспечения ресурсосбережения 

принципы бережливого производства 

основные направления изменения климатических условий региона 

правила поведения в чрезвычайных ситуациях 

ОК 08 Использовать средства 

физической культуры для 

сохранения и укрепления 

здоровья в процессе 

профессиональной 

деятельности и 

поддержания 

необходимого уровня 

Умения:  

использовать физкультурно-оздоровительную деятельность для укрепления здоровья, достижения жизненных 

и профессиональных целей 

применять рациональные приемы двигательных функций в профессиональной деятельности 

пользоваться средствами профилактики перенапряжения, характерными для данной профессии 

Знания: 

роль физической культуры в общекультурном, профессиональном и социальном развитии человека 

основы здорового образа жизни 
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физической 

подготовленности 

условия профессиональной деятельности и зоны риска физического здоровья для профессии 

средства профилактики перенапряжения 

ОК 09 Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках 

Умения:  

понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы (профессиональные и 

бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы 

участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы 

строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности 

кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые) 

писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие профессиональные темы 

Знания: 

правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы 

основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика) 

лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов профессиональной 

деятельности 

особенности произношения 

правила чтения текстов профессиональной направленности 
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4.2. Профессиональные компетенции 

Виды 

деятельности 

Код и наименование 

компетенции 

Показатели освоения компетенции 

Продажа 

продовольственных 

и 

непродовольственны

х товаров 

ПК 1.1. Осуществлять приемку товаров 

по количеству и качеству, контроль за 

наличием товаросопроводительных и 

иных необходимых документов 

Навыки: 

проводить идентификацию товаров различных групп 

расшифровывать маркировку товаров  

производить органолептическую оценку качества; диагностику дефектов 

товаров 

предотвращать реализацию фальсифицированной и контрафактной 

продукции 

Умения: 

осуществлять приемку товаров по количеству и качеству, обеспечивая 

контроль за наличием товаросопроводительных и иных необходимых 

документов 

проверять наименования, количество и качество, сортность, цены, 

состояние упаковки, правильность маркировки и расфасовки товаров 

идентифицировать различные группы, подгруппы и виды 

продовольственных и непродовольственных товаров 

уметь расшифровывать штрих-коды и маркировку товаров и входящие в ее 

состав информационные знаки (символы по уходу для 

непродовольственных товаров) 

использовать органолептические методы оценки качества товаров; 

определять градации качества; выявлять фальсифицированные и 

контрафактные товары; обосновывать необходимость проведения товарных 

экспертиз; оценивать качество тары и упаковки; диагностировать дефекты 

товаров; определять причины их возникновения.  

оформлять документацию при приёмке, отгрузке/выдаче товара 

Знания: 

состав сырья, товароведная характеристика товаров 

требования, предъявляемые к качеству, недопустимые дефекты товаров 

принципы кодировки товаров, требования к маркировке товаров 

условия хранения и сроки реализации 

нормативно-техническая документация (ГОСТы, ТУ, Технические 
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регламенты,  Стандарты предприятия), инструкции по приемке товаров   

ПК 1.2. Соблюдать санитарно-

гигиенические требования к условиям 

и срокам хранения товаров 

 

 

Навыки:  

обеспечивать сохранность товаров 

предупреждать  и сокращать товарные потери 

Умения:  

осуществлять контроль за сохранностью товаров, исправностью и 

правильной эксплуатацией торгово-технологического оборудования для 

хранения товаров 

создавать оптимальные условия хранения продовольственных и 

непродовольственных товаров 

соблюдать режим хранения и санитарно-гигиенические требования к 

хранению товаров  

проверять сохранность потребительских свойств товаров  в процессе 

хранения 

Знания: 

требования к условиям хранения, сроки реализации товаров 

факторы, обеспечивающие формирование и сохранение потребительских 

свойств товаров 

виды потерь, причины их возникновения и меры предупреждения 

ПК 1.3. Осуществлять подготовку, 

размещение товаров в торговом зале и 

выкладку с применением основ 

мерчандайзинга 

 

Навыки: 

подготавливать рабочее место и товары к продаже 

осуществлять размещение и выкладку товара в торговом зале 

Умения:  

осуществлять подготовку, размещение и выкладку товаров в торговом зале 

с применением основ мерчандайзинга 

подготавливать рабочее место продавца, проверять наличие и исправность 

инвентаря, инструмента и оборудования 

размещать товары по группам, видам и сортам с учетом частоты спроса и 

удобства работы  

подготавливать непродо-вольственные товары к продаже: распаковка, 

сборка, проверка комплектности, эксплуатационных свойств и др. 

подготавливать продоволь- ственные товары к продаже: проверка 

наименования, количества, сортности, цены, состояния упаковки и 
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правильности маркировки; распаковка, осмотр внешнего вида, зачистка, 

нарезка, разделка и разрубка товаров 

заполнять и размещать ценники на товары  

осуществлять контроль своевременности пополнения рабочего запаса 

товаров 

обеспечивать сохранность товаров, чистоту и порядок на рабочем месте 

Знания:  

классификация, ассортимент товаров, показатели идентификации товаров 

показатели идентификации товаров 

основы мерчандайзинга 

ПК 1.4. Осуществлять эксплуатацию 

торгово-технологического 

оборудования, инвентаря и 

инструментов 

 

Навыки: 

осуществлять эксплуатацию торгово-технического оборудования инвентаря и 

инструментов 

Умения:  

производить подготовку к работе торгово-технологического оборудования 

работать на торгово-технологическом оборудовании 

работать на торгово-технологическом оборудовании 

эксплуатировать торговый инвентарь и инструментарий 

Знания:  

классификация и характеристики, устройство и принципы работы торгово-

технологического оборудования, инвентаря и инструмента 

правила эксплуатации оборудования 

правила техники безопасности и охраны труда 

ПК 1.5. Предоставлять информацию и 

консультировать о потребительских 

свойствах товаров, обслуживать 

покупателей с применением норм 

деловой этики. 

 

Навыки: 

обслуживать покупателей 

предоставлять информацию о товаре 

оказывать дополнительные услуги 

Умения:  

предоставлять покупателю полную и достоверную информацию о товарах, 

качестве, потребительских свойствах, правилах обмена и возврата 

отдельных видов товара.  

предлагать продовольственные товары различного ассортимента, 
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предоставлять информацию о составе, пищевой ценности, условиях и 

сроках хранения, поставщиках  

предлагать и осуществлять показ непродовольственных товаров, 

демонстрацию их в действии, оказывать помощь покупателю в выборе 

товаров, информировать о требованиях по безопасной эксплуатации 

оформлять паспорт на непродовольственные товары, имеющие 

гарантийные сроки пользования 

предлагать покупателям новые взаимозаменяемые товары и товары 

сопутствующего ассортимента 

производить упаковку товаров, выдачу покупки или передачу ее на 

контроль 

пользоваться программным обеспечением для оформления заказа 

покупателю  

принимать участие в презентации товара и  

предоставлять дополнительные услуги покупателям 

разрешать конфликтные ситуации с покупателем  

выявлять основные причины неудовлетворенности покупателя 

Знания:  

методы продажи товаров. 

классификация, ассортимент товаров, характеристика, назначение, способы 

использования 

расшифровка маркировки 

розничные цены на товары 
основные торговые марки производителей 

Правила эксплуатации непродовольственных товаров и ухода за ними, 

гарантийные сроки эксплуатации 

виды брака, правила обмена и возврата товаров 

виды дополнительных услуг, предоставляемых торговым предприятием 

методы работы с возражениями покупателей 

основы психологии общения 
основы межличностных отношений и деловой этики 

основы законодательства Российской Федерации, Закон о защите прав 

потребителей.  нормативно-техническая документация и другие нормативные 
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акты, правила в сфере торговой деятельности, стандарты предприятия 

ПК 1.6. Применять цифровые 

технологии при продаже товаров 

 

Навыки: 

владеть навыками и использовать в работе цифровые технологии в 

организации торгово-технологического процесса 

Умения: 

применять цифровые технологии при оформлении приемки и отпуска 

товаров, приеме и формировании заказов на товар, доставки товара до 

потребителя и др.  

оформлять расчетные документы, чеки, сопроводительную документацию 

при различных формах продажи  

Знания: 

основы цифровых технологий 

основные положения Конституции РФ и других законодательных и 

нормативно-правовых актов в сфере профессиональной деятельности 

ПК 1.7. Осуществлять продажи на 

электронных площадках, торговых 

маркет-плейсах 

Навыки: 

обладать навыками ведения продаж товаров на электронных площадках, 

торговых маркет-плейсах 

комплектовать товары для выполнения заказа 

производить упаковку товара 

осуществлять организацию доставки товара потребителю 

Умения: 

формировать заявки, комплектовать товар согласно заказу 

осуществлять выполнение заказа и доставку товара покупателю 

Знания: 

основы цифровых технологий 

признаки формирования ассортимента товаров 

потребности торгового предприятия в товарах с учётом спроса покупателей 

требования к упаковке различных групп товаров 

правила возврата товара 

основные положения Конституции РФ и других законодательных и 

нормативно-правовых актов в сфере профессиональной деятельности 

Работа на 

контрольно-

ПК 2.1. Соблюдать правила 

эксплуатации контрольно-кассовых 

Навыки: 

Эксплуатировать ККМ и компьютерную технику 
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кассовой и 

компьютерной 

технике при 

расчетах с 

покупателями 

машин (ККМ) и компьютерной 

техники с необходимым программным 

обеспечением для осуществления 

эквайринга 

 

 

использовать необходимое программное обеспечение 

Умения: 

осуществлять подготовку ККМ различных видов к работе и соблюдать 

правила эксплуатации ККМ и компьютерной техники 

выполнять расчетные операции с покупателями   

пользоваться современными приборами для считывания штрих-кодов.  

осуществлять контроль за наличием расходных материалов: кассовой 

ленты для ККМ, бланков приходных и расходных ордеров. 

использовать в работе ККМ различных видов: автономных, пассивных 

системных, активных системных (компьютеризированных кассовых машин 

– POS-терминалов), фискальных регистраторов, смарт-терминалов 

устранять простейшие неисправности при работе на ККМ 

соблюдать технику безопасности при работе на ККМ различных видов, 

банковских терминалах 

Знания: 

устройство и правила эксплуатации ККМ и компьютерной техники.  

основные режимы работы ККМ 

особенности технического обслуживания ККТ 

правила расчетов и обслуживания покупателей 

ПК 2.2. Осуществлять операции по 

приему, учету, хранению, сохранности 

и выдаче денежных средств 

Навыки: 

осуществлять прием, выдачу, учет и хранение денежных средств 

проводить проверку подлинности и платежеспособности денежных купюр 

и платежных средств безналичного расчета 

Умения: 

принимать, выдавать, вести учёт и хранение денежных средств  

проверять подлинность и платежеспособность государственных денежных 

знаков, платежных средств безналичного расчета  

пользоваться специальными детекторами подлинности купюр 

Знания: 

правила приема, выдачи, учета, хранения денежных средств, способы 

обеспечения их сохранности 

признаки подлинности и платежеспособности государственных денежных 
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знаков, отличительные признаки платежных средств безналичного расчета 

инструкция по поведению сотрудника в случае выявления купюр, имеющих 

признаки подделки 

ПК 2.3. Осуществлять денежные 

расчеты с покупателями 
 

Навыки: 

производить денежные расчеты с покупателями  

работать на ККМ различных видов, сканерами штрих-кодов и платежными 

терминалами 

Умения: 

осуществлять денежные расчёты с покупателями за товары и услуги с 

использованием  платежных средств наличного и безналичного расчета 

работать на ККМ различных видов: автономных, пассивных системных, 

активных системных (компьютеризированных кассовых машинах - POS 

терминалах), фискальных регистраторах, смарт-терминалах, с 

использованием сканеров штрих-кодов и банковских терминалов 

осуществлять заключительные операции при работе на ККМ 

Знания: 

способы и правила расчёта с покупателями 

правила эксплуатации ККМ различных видов 

закон «О защите прав потребителей» 

законодательные и нормативные акты в сфере применения контрольно-

кассовой техники для осуществления расчетов с покупателями 

законодательство по применению безналичных расчетов 

порядок возмещения стоимости товара при его возврате, в том числе по 

безналичному расчету 

ПК 2.4. Проверять качество и 

количество продаваемых товаров, 

качество упаковки, наличие 

маркировки, правильность цен на 

товары и услуги 

Навыки: 

осуществлять проверку номенклатуры товаров, их качества и количества, 

цен на товары 

Умения:  

осуществлять проверку количества, веса, метража, парности, ярлыка, 

пломбы, цены и качества товаров 

обеспечивать контроль своевременного пополнения ассортимента товаров в 

торговом зале, их сохранность 

Знания: 
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органолептические показатели качества товаров 

требования к упаковке и маркировке товаров 

цены на реализуемые товары 

виды предоставляемых дополнительных услуг 

ПК 2.5. Составлять кассовую 

отчетность, участвовать в инкассации 

денежных средств 

Навыки: 

составлять, оформлять документацию, связанную с осуществлением 

кассовых операций 

принимать участие в инкассации 

Умения: 

оформлять кассовые документы для составления отчётов кассира 

составлять отчеты кассира в конце рабочей смены 

проводить инкассацию денежных средств 

Знания:  

правила оформления отчётных документов по кассовым операциям 

порядок проведения инкассации денежных средств 

ПК 2.6. Оформлять витрину и 

презентовать товар в прикассовой зоне, 

работать с акционными товарами. 

Навыки: 

обслуживать покупателей 

предоставлять информацию о товаре 

Умения: 

презентовать товар 

Знания:  

правила размещения товаров 

знать информацию о товарах 

Выполнение работ 

по профессии 

портье 

ПК 3.6 Планировать потребности 

службы обслуживания и эксплуатации 

номерного фонда в материальных 

ресурсах и персонале 

Навыки: 

Встреча и регистрация гостей гостиничного комплекса или иного средства 

размещения 

Ввод данных о гостях в информационную систему управления 

гостиничным комплексом или иным средством 
Умения: 

Осуществлять регистрацию российских и иностранных гостей 

гостиничного комплекса или иного средства размещения 

Обрабатывать информацию о гостях гостиничного комплекса или иного 

средства размещения с использование специализированных программных 



27 

комплексов 

Осуществлять расчеты с гостями во время их размещения в гостиничном 

комплексе или ином средстве размещения в наличной и безналичной форме 

Оказывать помощь гостям в чрезвычайных ситуациях, в том числе при 

эвакуации из гостиничного комплекса или иного средства размещения 

Информировать о деятельности служб и услугах гостиничного комплекса 

или иного средства размещения 

Знания: 

Нормативные правовые акты Российской Федерации, регулирующие 

деятельность средств размещения 

Правила приема и обслуживания в гостиницах и иных средствах 

размещения 

Правила регистрации и размещения российских и зарубежных гостей в 

гостиницах и иных средствах размещения 

Правила проведения расчетов с гостями гостиничного комплекса или иного 

средства размещения в наличной и безналичной форме 

Принципы работы специализированных программных комплексов, 

используемых в гостиницах и иных средствах размещения 

Правила бронирования номеров в гостиницах и иных средствах 

размещения 

Основы этики, этикета и психологии обслуживания гостей в гостиницах и 

иных средствах размещения 

Требования охраны труда 

Основы охраны здоровья, санитарии и гигиены 

Правила антитеррористической безопасности и безопасности госте 

ПК 3.7 Организовывать деятельность 

работников службы обслуживания и 

эксплуатации номерного фонда в 

соответствии с текущими планами и 

стандартами гостиницы 

Навыки: 

Выдача и хранение ключей от номеров гостиничных комплексов или иных 

средств размещения 

Прием и передача информации, корреспонденции для гостей гостиничных 

комплексов или иных средств размещения 

Прием на хранение ценностей гостей гостиничных комплексов или иных 

средств размещения 

Внесение данных по заказам гостей в информационную систему 
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гостиничного комплекса или иного средства размещения 

Прием заказов гостей на основные и дополнительные услуги гостиничного 

комплекса или иного средства размещения 

Умения: 

Хранить ключи и ценности гостей в соответствии с правилами 

гостиничного комплекса или иного средства размещения 

Осуществлять расчеты с гостями во время их нахождения в гостиничном 

комплексе или ином средстве размещения в наличной и безналичной форме 

Оказывать помощь гостям в чрезвычайных ситуациях, в том числе при 

эвакуации из гостиничного комплекса или иного средства размещения 

Осуществлять текущий аудит службы приема и размещения гостиничного 

комплекса или иного средства размещения 

Знания 

Нормативные правовые акты Российской Федерации, регулирующие 

деятельность средств размещения 

Правила приема и обслуживания в гостиницах и иных средствах 

размещения 

Правила проведения расчетов с гостями гостиничного комплекса или иного 

средства размещения в наличной и безналичной форме 

Правила регистрации и размещения гостей в гостиницах и иных средствах 

размещения 

Основы этики, этикета и психологии обслуживания гостей в гостиницах и 

иных средствах размещения 

Требования охраны труда 

Основы охраны здоровья, санитарии и гигиены 

Правила антитеррористической безопасности и безопасности гостей 

ПК 3.8 Контролировать текущую 

деятельность работников службы 

обслуживания и эксплуатации 

номерного фонда для поддержания 

требуемого уровня качества 

обслуживания гостей 

Навыки: 

Проведение расчетных операций при отъезде гостей из гостиничного 

комплекса или иного средства размещения 

Хранение и выдача багажа гостей гостиничных комплексов и иных средств 

размещения 

Умения: 

Осуществлять расчеты с гостями во время их выезда из гостиничного 
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комплекса или иного средства размещения в наличной и безналичной 

форме 

Оформлять документы, подтверждающие пребывание гостя в гостиничном 

комплексе или ином средстве размещения 

Знания: 

Нормативные правовые акты Российской Федерации, регулирующие 

деятельность средств размещения 

Правила обслуживания в гостиницах и иных средствах размещения 

Правила регистрации, размещения и выезда российских и зарубежных 

гостей в гостиницах и иных средствах размещения 

Правила проведения расчетов с гостями гостиничного комплекса или иного 

средства размещения в наличной и безналичной форме 

Принципы работы специализированных программных комплексов, 

используемых в гостиницах и иных средствах размещения 

Правила хранения и выдачи багажа гостей в гостиницах и иных средствах 

размещения 

Основы этики, этикета и психологии обслуживания гостей в гостиницах и 

иных средствах размещения 

Требования охраны труда 

Основы охраны здоровья, санитарии и гигиены 

Правила антитеррористической безопасности и безопасности гостей 

ПК 3.9 Планировать потребности 

службы бронирования и продаж в 

материальных ресурсах и персонале 

Навыки: 

Хранение в установленном порядке предметов проката сезонного характера 

Сдача неисправных предметов проката в ремонт. 

Ведение журнала движения выданных предметов проката и другой 

документации 

Умения: 

Оформление актов на предметы, вышедшие из строя по вине граждан. 

Оформление кассовой ведомости; сдача выручки в установленном порядке 

Выполнение мелкого ремонта отдельных предметов проката 

Оформление актов на списание износившегося инвентаря 

Составление заявок на пополнение прокатного фонда инвентаря и 

оборудования 
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Оказание первой (доврачебной) помощи 

Знания: 

Нормативные правовые акты Российской Федерации, регулирующие 

деятельность приемщика пункта проката 

Локальные  акты, регулирующие деятельность приемщика пункта проката 

Рабочее место: инструктаж, структура, особенности 

Нормативные правовые акты Российской Федерации, регулирующие 

деятельность приемщика пункта проката 

ПК 3.10 Контролировать текущую 

деятельность работников службы 

обслуживания и эксплуатации 

номерного фонда для поддержания 

требуемого уровня качества 

обслуживания гостей 

Навыки: 

Составление заявок на выполнение работ и дооснащение складских 

помещений с целью обеспечения гигиенических условий складского 

хранения  

Инструктирование складского персонала относительно порядка хранения и 

технического обслуживания размещенного на складе 

Проверка сохранности, условий хранения, порядка обслуживания 

помещенного на склад 

Контроль технического состояния оборудования (техники, иных средств) 

при их приемке и выдаче 

Учет наличия, размещения и технического состояния всех видов 

оборудования (техники, иных средств) хранящихся на складе 

Умения: 

Обеспечивать выполнение гигиенических условий складского хранения 

Вести учет хранения оборудования (техники, иных средств) 

Проверять исправность оборудования (техники, иных средств), выявлять 

случаи их неправильной эксплуатации 

Выявлять нарушения, допускаемые при хранении оборудования (техники, 

иных средств) 

Составлять заявки на ремонт  оборудования (техники, иных средств) 

Знания: 

Правила эксплуатации оборудования (техники, иных средств) 

Правила учета оборудования (техники, иных средств) 

Нормы хранения различных видов оборудования (техники, иных средств) 

Нормативно-правовые акты регулирующие деятельность 
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4.3. Матрица компетенций выпускника 

4.3.1. Матрица соответствия компетенций и составных частей ПОП СПО профессии 38.01.02 Продавец: 

 

Индекс Наименование 

Код общих и профессиональных компетенций, осваиваемых в рамках дисциплин (профессиональных модулей) 

Общие компетенции (ОК)   Профессиональные компетенции (ПК) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5. 1.6. 1.7. 2.1. 2.2. 2.3. 2.4. 2.5. Х1 Х2 

Обязательная часть образовательной программы                                      

СГ.00  О О О О О О О О О О                             

СГ.01 О О О О О О О О О О                             

СГ.02 Иностранный язык в профессиональной 
деятельности 

О О О О О О О О О 
                            

СГ.03 Безопасность жизнедеятельности О О О О О О О О О                             

СГ.04 Физическая культура О О О О О О О О О                             

СГ.05 Основы финансовой грамотности О О О О О О О О О                             

ОП.00 Общепрофессиональный цикл                                               

ОП.01 Основы деловой культуры и 

психология общения 
О      О О                 О                   

ОП.02 Основы бухгалтерского учета О О О О О       О О         О     О О О О     

ОП.03 Организация и технология   розничной 
торговли 

О О О О О   О   О О О О О О О О       О       

ОП.04 Санитария и гигиена в предприятиях 

торговли 
О О О О     О   О О О   О                     

ОП.05 Информационные технологии в 
профессиональной деятельности 

О О О О         О О         О О О       О     

ПМ.00 Профессиональный цикл                                               

ПМ.01 Продажа продовольственных и 

непродовольственных товаров  
                                              

МДК.01.01 Продажа продовольственных товаров О О О О О О О О О О О О О О О О               

МДК.01.02 Продажа непродовольственных товаров О О О О О О О О О О О О О О О О               

УП.01.01 Учебная практика О О О О О О О О О О О О О О О О               

ПП.01.01 Производственная практика О О О О О О О О О О О О О О О О               

ПМ.02 
Работа на контрольно - кассовой 

технике и расчеты с покупателями 
                                              

МДК.02.01 Работа на контрольно - кассовой 

технике и расчеты с покупателями 
О О О О О     О О               О О О О О     

УП.02.01 Учебная практика О О О О О     О О               О О О О О     

ПП.02.01 Производственная практика О О О О О     О О               О О О О О     

ДПБ Выполнение работ по профессии 

портье 
                       

МДК.03.01 Основы цифровой компетентности                        

МДК.03.02 Производство работ по профессии 

портье 
                       

УП.01 Учебная практика                        
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Раздел 5. Структура и содержание образовательной программы 

5.1. Учебный план  
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1 курс 2 курс 
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3
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тр
 

4
 с

ем
ес

тр
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 11 12 13 14 15 16 17 

ОД ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ ЦИКЛ Э 1476 646 586   190 24   612 864   

ОДБ Базовые дисциплины Э 1021 409 452   142 8   437 584   

БД.01 Литература другие 117 17 80   20     51 66   

БД.02 Родной язык другие 39 12 27         17 22   

БД.03 Родная литература другие 39 14 25         16 23   

БД.04 Иностранный язык другие 78 58     20     33 45   

БД.05 Математика Э 137 19 70   30 8   68 69   

БД.06 Информатика 
Зачет, 

другие 
72 60   

  
12   

  
36 36 

  

БД.07 Физика 
Зачет, 

другие 
78 10 48 

  
20   

  
33 45 

  

БД.08 Химия другие 39 12 27         17 22   

БД.09 Биология другие 39 13 26         16 23   

БД.10 Обществознание другие 78 8 50   20     33 45   

                                                           
2 Наименование учебных дисциплин, междисциплинарных курсов социально-гуманитарного, общепрофессионального и профессионального цикла, состав практик и объем нагрузок по ним 

при разработке ОПОП-П могут корректироваться по требованиям работодателей, региональных органов управления образованием, в соответствии с особенностями организации 

учебного процесса и распределением вариативной части. 
3 В учебном плане образовательной организации учебные занятия можно разделить на графы – теоретические занятия, лабораторные и практические занятия. 
4 Для программ подготовки специалистов среднего звена. В данную колонку вносятся также часы, выделенные на реализацию сквозного проектного модуля.  
5 Объем самостоятельной работы обучающихся определяется образовательной организацией в соответствии с требованиями ФГОС СПО в пределах объема образовательной 

программы в количестве часов, необходимом для выполнения заданий самостоятельной работы обучающихся, предусмотренных тематическим планом и содержанием учебной 

дисциплины, междисциплинарного курса. 
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БД.11 География другие 78 8 50   20     33 45   

БД.12 Физическая культура другие 100 100           36 64   

БД.13 Основы безопасности и защиты Родины другие 88 39 49         32 56   

БД.14 Индивидуальный проект другие 39 39          16 23   

ОДП Профильные дисциплины Э 211 43 104   28 16   71 140   

ОДП.01 Русский язык Э 76 26 32     8   23 53   

ОДП.02 История Э 135 17 72   28 8   48 87   

ПОО Предлагаемые ОО Зачет 244 194 30   20    104 140   

ПОО.01 Основы экономики Зачет 68 18 30   20    32 36   

ПОО.02 Введение в специальность Зачет 39 39 30       16 23   

ПОО.03 
Подготовка к сдаче нормативов комплекса 

ГТО 

Зачет 
78 78 30 

  
  

  
32 46 

  

ПОО.04 Социальная адаптация Зачет 59 59 30       24 35   

ПП ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ ПОДГОТОВКА Э 1440 428 146   164 24 1008 432   612 828 

СГ Социально-гуманитарный цикл 

Зачет, 

диф.зачет, 

другие 

448 244 106   98  346 102   178 270 

СГ.01 История России другие 36 6 24   6  32 4   36   

СГ.02 
Иностранный язык в профессиональной 

деятельности 

диф.зачет, 
36 28     8  32 4 

  
36   

СГ.03 Безопасность жизнедеятельности Зачет 38 28 4   6  36 2   38   

СГ.04 Физическая культура 
Зачет, 

диф.зачет 
60 40     20  32 28 

  
30 30 

СГ.05 Основы финансовой грамотности другие 38 12 20   6  32 6   38   

ОП.00 Общепрофессиональный цикл                       

ОП.01 
Основы деловой культуры и психология 

общения 

другие 
38 14 16   8  32 6 

  
  38 

ОП.02 Основы бухгалтерского учета другие 40 16 16   8  36 4     40 

ОП.03 
Организация и технология розничной 

торговли 

другие 
52 30 10   12  50 2 

  
  52 

ОП.04 
Санитария и гигиена в предприятиях 

торговли 

другие 
38 14 16   8  32 6 

  
  38 

ОП.05 
Информационные технологии в 

профессиональной деятельности 

диф.зачет 
72 56     16  32 40 

  
  72 

ПЦ Профессиональный цикл  992 184 40 648  66 24 662 330   434 558 

ПМ.01.01 
Продажа продовольственных и 

непродовольственных товаров 

Э 
516 60 20 396  22 8 

476 40   236 280 

МДК.01.01 Продажа продовольственных товаров другие 56 30 10   16  54 2   56  

МДК.01.02 Продажа непродовольственных товаров другие 56 30 10   6  54 2    56 
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УП.01.01 Учебная практика диф.зачет 180 Х      144 36   72 108 

ПП.01.01 Производственная практика диф.зачет 216 Х      216    108 109 

ПМ.02.01 
Работа на контрольно - кассовой технике 

и расчеты с покупателями 

Э 278 40 
20 Х 8 20  

178 100    278 

МДК.02.01 
Работа на контрольно - кассовой технике и 

расчеты с покупателями 

другие 90 40 
20   20  62 28 

   90 

УП.02.01 Учебная практика диф.зачет 108       36 72    108 

ПП.02.01 Производственная практика диф.зачет 72       72     72 

ДПБ Выполнение работ по профессии портье Э 198 84  72  24 8 8 190   198  

МДК.03.01 Основы цифровой компетентности другие 44 28 Х Х  16   44   44  

МДК.03.02 Производство работ по профессии портье другие 74 56 Х Х  8   74   74  

УП.01 Учебная практика другие 72 Х Х Х  Х   72     

ГИА.00 Государственная итоговая аттестация  36       36      

Итого:  2952 1074 732 648  354 48 2520 432 612 864 612 864 

 

 

5.2. Календарный учебный график6 

 

 
 

 

                                                           
6Форму календарного учебного графика (КУГ) образовательная организация разрабатывает для каждого курса и семестра обучения. В КУГ указывается количество часов, включающих  

 самостоятельную работу. Суммарная недельная нагрузка не должна превышать 36 часов. 

1
 -

 7

8
 -

 1
4

1
5
 -

 2
1

2
2
 -

 2
8

6
 -

 1
2

1
3
 -

 1
9

2
0
 -

 2
6

3
 -

 9

1
0
 -

 1
6

1
7
 -

 2
3

2
4
 -

 3
0

1
 -

 7

8
 -

 1
4

1
5
 -

 2
1

2
2
 -

 2
8

5
 -

 1
1

1
2
 -

 1
8

1
9
 -

 2
5

2
 -

 8

9
 -

 1
5

1
6
 -

 2
2

2
 -

 8

9
 -

 1
5

1
6
 -

 2
2

2
3
 -

 2
9

6
 -

 1
2

1
3
 -

 1
9

2
0
 -

 2
6

4
 -

 1
0

1
1
 -

 1
7

1
8
 -

 2
4

2
5
 -

 3
1

1
 -

 7

8
 -

 1
4

1
5
 -

 2
1

2
2
 -

 2
8

6
 -

 1
2

1
3
 -

 1
9

2
0
 -

 2
6

3
 -

 9

1
0
 -

 1
6

1
7
 -

 2
3

2
4
 -

 3
1

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52

А

А

У

А П Г

К *

Курс

Сентябрь

2
9
 с

е
н
 -

 5
 о

к
т

Октябрь

2
7
 о

к
т
 -

 2
 н

о
я

Ноябрь Декабрь
2
9
 д

е
к
 -

 4
 я

н
в

Январь

2
6
 я

н
в
 -

 1
 ф

е
в

Февраль

2
3
 ф

е
в
 -

 1
 м

а
р

Март

3
0
 м

а
р
 -

 5
 а

п
р

Апрель

2
7
 а

п
р
 -

 3
 м

а
й

Май Июнь

2
9
 и

ю
н
 -

 5
 и

ю
л Июль

2
7
 и

ю
л
 -

2
 а

в
г

Август

I К К К К К К К К КА К К

II У У У У П П П К К У У У У У У П П П П П А Г * * * * * * * * *

Обозначения:   Обучение по циклам    Учебная практика
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Сводные данные по бюджету времени 
 

Курс 

  Обучение по циклам Промежуточная аттестация 

Практики ГИА 

Каникулы Всего Студентов Групп Учебная практика 
(Производственное 

обучение) 

Производственная 
практика 

Прове- 
 

дение 

Всего 1 сем 2 сем Всего 1 сем 2 сем Всего 
1 

сем 
2 

сем 
Всего 1 сем 2 сем    

  

нед. нед. нед. нед. нед. нед. нед. нед. нед. нед. нед. нед. нед. нед. нед. 

I 39 1/2 16 1/2 23  1 1/2 1/2 1                11  52  25 1 

II 20 1/2 9 1/2 11  1 1/2 1/2 1  10  4  6  8  3  5  1  2  43  25 1 

Всего 60  26  34  3  1  2  10  4  6  8  3  5  1  13  95      



36 

5.3. Рабочие программы учебных дисциплин и профессиональных модулей 

Рабочая программа учебной дисциплины (модуля) является составной частью 

образовательный программы и определяет содержание дисциплины (модуля), запланированные 

результаты обучения, составные части учебного процесса, формы и методы организации учебного 

процесса и контроля знаний обучающихся, учебно-методическое и материально-техническое 

обеспечение учебного процесса по соответствующей дисциплине (модулю).  

Совокупность запланированных результатов обучения по дисциплинам (модулям) должна 

обеспечивать формирование у выпускника всех компетенций, установленных ФГОС СПО. 

Рабочие программы профессиональных модулей и учебных дисциплин обязательной части 

образовательной программы приведены в Приложениях 1, 2 к ПОП СПО. 
 

5.4. Рабочая программа воспитания и календарный план воспитательной работы 

Цель рабочей программы воспитания – развитие личности, создание условий для 

самоопределения и социализации на основе социокультурных, духовно-нравственных ценностей и 

принятых в российском обществе правил и норм поведения в интересах человека, семьи, общества 

и государства, формирование у обучающихся чувства патриотизма, гражданственности, уважения 

к памяти защитников Отечества и подвигам Героев Отечества, закону и правопорядку, человеку 

труда и старшему поколению, взаимного уважения, бережного отношения к культурному 

наследию и традициям многонационального народа Российской Федерации, природе и 

окружающей среде. 

Рабочая программа воспитания и календарный план воспитательной работы по профессии 

представлены в Приложении 5. 

 

5.5 Практическая подготовка 

Практическая подготовка при реализации образовательных программ СПО направлена на 

формирование, закрепление, развитие практических навыков и компетенций по профилю 

образовательной программы, путем расширения компонентов (частей) образовательной 

программы, предусматривающих моделирование условий, непосредственно связанных с будущей 

профессиональной деятельностью. 

Образовательная организация самостоятельно проектирует реализацию образовательной 

программы и ее отдельных частей (дисциплины, междисциплинарные курсы, профессиональные 

модули, практика и другие компоненты) в форме практической подготовки с учетом требований 

ФГОС СПО. 

Образовательная деятельность в форме практической подготовки: 

− реализуется при проведении практических и лабораторных занятий, всех видов 

практики и иных видов учебной деятельности; 

− может включать в себя отдельные лекции, семинары, которые предусматривают 

передачу обучающимся в формате демонстрации (моделирования) практических компонентов 

учебной информации, необходимой для последующего выполнения работ, связанных с будущей 

профессиональной деятельностью. 

Образовательная деятельность в форме практической подготовки может быть организована 

на любом курсе обучения, охватывая дисциплины, профессиональные модули, все виды практики, 

предусмотренные учебным планом образовательной программы. 

 

5.6. Государственная итоговая аттестация 

Государственная итоговая аттестация осуществляется в соответствии с Порядком 

проведения ГИА.  

Государственная итоговая аттестация обучающихся проводится в форме: 

демонстрационный экзамен 

Программа ГИА включает требования к методике их оценивания, задания и критерии 

оценивания государственных экзаменов, а также уровни демонстрационного экзамена, конкретные 

комплекты оценочной документации, выбранные образовательной организацией, исходя из 
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содержания реализуемой образовательной программы, из размещенных на официальном сайте 

оператора в сети «Интернет» единых оценочных материалов. 

Программа ГИА представлена в приложении 4. 

   

Раздел 6. Условия реализации образовательной программы 
 

6.1. Материально-техническое и учебно-методическое обеспечение образовательной 

программы 

6.1.1 Требования к материально-техническому и учебно-методическому обеспечению 

реализации образовательной программы установлены в п.4.4. соответствующего ФГОС СПО. 

Состав материально- технического и учебно-методического обеспечения, используемого в 

образовательном процессе, определяется в рабочих программах дисциплин (модулей). 

6.1.2 Перечень специальных помещений для проведения занятий всех видов, 

предусмотренных образовательной программой 

Кабинеты: 

- социально-гуманитарных дисциплин; 

- общепрофессиональных дисциплин и МДК; 

- безопасности жизнедеятельности; 

- самостоятельной и воспитательной работы. 

 

Мастерские/зоны по видам работ:  

- учебный магазин. 

 

Спортивный комплекс7 

Залы: 

− библиотека, читальный зал с выходом в Интернет; 

− актовый зал. 

6.1.3 Минимально необходимый для реализации ОП СПО перечень материально-

технического обеспечения и перечень необходимого комплекта лицензионного  

и свободно распространяемого программного обеспечения представлен в Приложении 3. 

 

6.2. Применение электронного обучения и дистанционных образовательных технологий 

При реализации образовательной программы возможно применение электронного обучения 

и дистанционных образовательных технологий. 

Не допускается реализация образовательной программы с применением исключительно 

электронного обучения, дистанционных образовательных технологий. 

 

6.3. Кадровые условия реализации образовательной программы  

Требования к кадровым условиям реализации образовательной программы установлены в 

п.4.5. соответствующего ФГОС СПО. 

Реализация образовательной программы обеспечивается педагогическими работниками 

образовательной организации, а также лицами, привлекаемыми к реализации образовательной 

программы на иных условиях, в том числе из числа руководителей и работников организаций, 

направление деятельности которых соответствует области профессиональной деятельности: 08 

Финансы и экономика, 33 Сервис, оказание услуг населению, и имеющими стаж работы в данной 

профессиональной области не менее трех лет. 

Работники, привлекаемые к реализации образовательной программы, должны получать 

дополнительное профессиональное образование по программам повышения квалификации не 

реже одного раза в три года с учетом расширения спектра профессиональных компетенций, в том 

числе в форме стажировки в организациях, направление деятельности которых соответствует 

                                                           
7 Образовательная организация для реализации учебной дисциплины «Физическая культура» должна располагать спортивной 

инфраструктурой, обеспечивающей проведение всех видов практических занятий, предусмотренных учебным планом. 
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области профессиональной деятельности: 08 Финансы и экономика, 33 Сервис, оказание услуг 

населению,  а также в других областях профессиональной деятельности и (или) сферах 

профессиональной деятельности при условии соответствия полученных компетенций требованиям 

к квалификации педагогического работника. 

Доля педагогических работников (в приведенных к целочисленным значениям ставок), 

имеющих опыт деятельности не менее трех лет в организациях, направление деятельности 

которых соответствует области профессиональной деятельности, в общем числе педагогических 

работников, обеспечивающих освоение обучающимися профессиональных модулей 

образовательной программы, должна быть не менее 25 %. 

 

6.4. Расчеты финансового обеспечения реализации образовательной программы 

Расчеты нормативных затрат оказания государственных услуг по реализации 

образовательной программы в соответствии с направленностью и квалификацией осуществляются 

в соответствии с Перечнем и составом стоимостных групп профессий и специальностей по 

государственным услугам по реализации основных профессиональных образовательных программ 

среднего профессионального образования – программ подготовки специалистов среднего звена, 

итоговые значения и величина составляющих базовых нормативов затрат по государственным 

услугам по стоимостным группам профессий и специальностей, отраслевые корректирующие 

коэффициенты и порядок их применения, утверждаемые Минпросвещения России ежегодно. 

Финансовое обеспечение реализации образовательной программы, определенное в 

соответствии с бюджетным законодательством Российской Федерации и Федеральным законом от 

29 декабря 2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», включает в себя затраты 

на оплату труда преподавателей и мастеров производственного обучения с учетом обеспечения 

уровня средней заработной платы педагогических работников за выполняемую ими учебную 

(преподавательскую) работу и другую работу в соответствии с Указом Президента Российской 

Федерации от 7 мая 2012 г. № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной 

политики». 

Образовательная организация приводит расчетную величину стоимости услуги в 

соответствии с рекомендациями федеральных и региональных нормативных документов. 
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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

«ПМ.01 Продажа продовольственных и непродовольственных товаров» 

 

1.1. Цель и место профессионального модуля в структуре образовательной 

программы 

Цель модуля: освоение вида деятельности «Продажа продовольственных и 

непродовольственных товаров».  

Профессиональный модуль включен в обязательную часть образовательной 

программы. 

 

1.2. Планируемые результаты освоения профессионального модуля 

Результаты освоения профессионального модуля соотносятся с планируемыми 

результатами освоения образовательной программы, представленными в матрице 

компетенций выпускника (п. 4.3 ОПОП). 

В результате освоения профессионального модуля обучающийся должен1: 

Код ОК, 

ПК 

Уметь Знать Владеть навыками 

ОК 01 распознавать задачу 

и/или проблему в 

профессиональном и/или 

социальном контексте, 

анализировать и 

выделять её составные 

части; 

определять этапы 

решения задачи, 

составлять план 

действия, реализовывать 

составленный план, 

определять необходимые 

ресурсы; 

выявлять и эффективно 

искать информацию, 

необходимую для 

решения задачи и/или 

проблемы; 

владеть актуальными 

методами работы в 

профессиональной и 

смежных сферах; 

оценивать результат и 

последствия своих 

действий 

(самостоятельно или с 

помощью наставника) 

актуальный 

профессиональный и 

социальный контекст, в 

котором приходится 

работать и жить;  

структура плана для 

решения задач, 

алгоритмы выполнения 

работ в 

профессиональной и 

смежных областях; 

основные источники 

информации и ресурсы 

для решения задач и/или 

проблем в 

профессиональном и/или 

социальном контексте; 

методы работы в 

профессиональной и 

смежных сферах; 

порядок оценки 

результатов решения 

задач профессиональной 

деятельности 

- 

                                                           
1 Берутся сведения, указанные по данному виду деятельности в п. 4.2. 
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ОК 02 определять задачи для 

поиска информации, 

планировать процесс 

поиска, выбирать 

необходимые источники 

информации; 

выделять наиболее 

значимое в перечне 

информации, 

структурировать 

получаемую 

информацию, оформлять 

результаты поиска; 

оценивать практическую 

значимость результатов 

поиска; 

применять средства 

информационных 

технологий для решения 

профессиональных 

задач; 

использовать 

современное 

программное 

обеспечение в 

профессиональной 

деятельности; 

использовать различные 

цифровые средства для 

решения 

профессиональных задач 

номенклатура 

информационных 

источников, 

применяемых в 

профессиональной 

деятельности; 

приемы 

структурирования 

информации; 

формат оформления 

результатов поиска 

информации; 

современные средства и 

устройства 

информатизации, 

порядок их применения 

и;  

программное 

обеспечение в 

профессиональной 

деятельности, в том 

числе цифровые 

средства 

- 

ОК 03 определять актуальность 

нормативно-правовой 

документации в 

профессиональной 

деятельности; 

применять современную 

научную 

профессиональную 

терминологию; 

определять и 

выстраивать траектории 

профессионального 

развития и 

самообразования; 

выявлять достоинства и 

недостатки 

коммерческой идеи; 

определять 

инвестиционную 

привлекательность 

коммерческих идей в 

содержание актуальной 

нормативно-правовой 

документации; 

современная научная и 

профессиональная 

терминология; 

возможные траектории 

профессионального 

развития и 

самообразования; 

основы 

предпринимательской 

деятельности, правовой 

и финансовой 

грамотности; 

правила разработки 

презентации; 

основные этапы 

разработки и реализации 

проекта 

- 
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рамках 

профессиональной 

деятельности, выявлять 

источники 

финансирования; 

презентовать идеи 

открытия собственного 

дела в 

профессиональной 

деятельности; 

определять источники 

достоверной правовой 

информации 

составлять различные 

правовые документы 

находить интересные 

проектные идеи, 

грамотно их 

формулировать и 

документировать; 

оценивать 

жизнеспособность 

проектной идеи, 

составлять план проекта 

ОК 04 организовывать работу 

коллектива и команды; 

взаимодействовать с 

коллегами, 

руководством, 

клиентами в ходе 

профессиональной 

деятельности 

психологические основы 

деятельности 

коллектива; 

психологические 

особенности личности 

- 

ОК 05 грамотно излагать свои 

мысли и оформлять 

документы по 

профессиональной 

тематике на 

государственном языке; 

проявлять толерантность в 

рабочем коллективе 

правила оформления 

документов;  

правила построения 

устных сообщений 

особенности; 

социального и 

культурного контекста 

- 

ОК 06 проявлять гражданско-

патриотическую 

позицию; 

демонстрировать 

осознанное поведение; 

описывать значимость 

своей профессии; 

применять стандарты 

антикоррупционного 

поведения 

сущность гражданско-

патриотической 

позиции; 

традиционных 

общечеловеческих 

ценностей, в том числе с 

учетом гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных 

отношений; 

значимость 

профессиональной 

- 
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деятельности по 

профессии; 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения и последствия 

его нарушения 

ОК 07 соблюдать нормы 

экологической 

безопасности; 

определять направления 

ресурсосбережения в 

рамках 

профессиональной 

деятельности по 

профессии; 

организовывать 

профессиональную 

деятельность с 

соблюдением принципов 

бережливого 

производства; 

организовывать 

профессиональную 

деятельность с учетом 

знаний об изменении 

климатических условий 

региона; 

эффективно действовать 

в чрезвычайных 

ситуациях 

правила экологической 

безопасности при 

ведении 

профессиональной 

деятельности;  

основные ресурсы, 

задействованные в 

профессиональной 

деятельности; 

пути обеспечения 

ресурсосбережения; 

принципы бережливого 

производства; 

основные направления 

изменения 

климатических условий 

региона; 

правила поведения в 

чрезвычайных ситуациях 

- 

ОК 08 использовать 

физкультурно-

оздоровительную 

деятельность для 

укрепления здоровья, 

достижения жизненных 

и профессиональных 

целей; 

применять рациональные 

приемы двигательных 

функций в 

профессиональной 

деятельности; 

пользоваться средствами 

профилактики 

перенапряжения, 

характерными для 

данной профессии 

роль физической 

культуры в 

общекультурном, 

профессиональном и 

социальном развитии 

человека; 

основы здорового образа 

жизни 

условия 

профессиональной 

деятельности и зоны 

риска физического 

здоровья для профессии; 

средства профилактики 

перенапряжения 

- 

ОК 09 понимать общий смысл 

четко произнесенных 

высказываний на 

известные темы 

правила построения 

простых и сложных 

предложений на 

профессиональные темы; 

- 
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(профессиональные и 

бытовые), понимать 

тексты на базовые 

профессиональные темы; 

участвовать в диалогах 

на знакомые общие и 

профессиональные темы; 

строить простые 

высказывания о себе и о 

своей профессиональной 

деятельности; 

кратко обосновывать и 

объяснять свои действия 

(текущие и 

планируемые); 

писать простые связные 

сообщения на знакомые 

или интересующие 

профессиональные темы 

основные 

общеупотребительные 

глаголы (бытовая и 

профессиональная 

лексика); 

лексический минимум, 

относящийся к описанию 

предметов, средств и 

процессов 

профессиональной 

деятельности; 

особенности 

произношения; 

правила чтения текстов 

профессиональной 

направленности 

ПК 1.1 осуществлять приемку 

товаров по количеству и 

качеству, обеспечивая 

контроль за наличием 

товаросопроводительных 

и иных необходимых 

документов; 

проверять наименования, 

количество и качество, 

сортность, цены, 

состояние упаковки, 

правильность 

маркировки и 

расфасовки товаров; 

идентифицировать 

различные группы, 

подгруппы и виды 

продовольственных и 

непродовольственных 

товаров; 

уметь расшифровывать 

штрих-коды и 

маркировку товаров и 

входящие в ее состав 

информационные знаки 

(символы по уходу для 

непродовольственных 

товаров); 

использовать 

органолептические 

методы оценки качества 

товаров; определять 

градации качества; 

состав сырья, 

товароведная 

характеристика товаров; 

требования, 

предъявляемые к 

качеству, недопустимые 

дефекты товаров; 

принципы кодировки 

товаров, требования к 

маркировке товаров; 

условия хранения и 

сроки реализации; 

нормативно-техническая 

документация (ГОСТы, 

ТУ, Технические 

регламенты,  Стандарты 

предприятия), 

инструкции по приемке 

товаров   

проводить 

идентификацию товаров 

различных групп; 

расшифровывать 

маркировку товаров;  

производить 

органолептическую 

оценку качества; 

диагностику дефектов 

товаров; 

предотвращать 

реализацию 

фальсифицированной и 

контрафактной 

продукции 
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выявлять 

фальсифицированные и 

контрафактные товары; 

обосновывать 

необходимость 

проведения товарных 

экспертиз; оценивать 

качество тары и 

упаковки; 

диагностировать 

дефекты товаров; 

определять причины их 

возникновения; 

оформлять 

документацию при 

приёмке, 

отгрузке/выдаче товара 

ПК 1.2 осуществлять контроль 

за сохранностью 

товаров, исправностью и 

правильной 

эксплуатацией торгово-

технологического 

оборудования для 

хранения товаров; 

создавать оптимальные 

условия хранения 

продовольственных и 

непродовольственных 

товаров; 

соблюдать режим 

хранения и санитарно-

гигиенические 

требования к хранению 

товаров; 

проверять сохранность 

потребительских свойств 

товаров  в процессе 

хранения 

требования к условиям 

хранения, сроки 

реализации товаров; 

факторы, 

обеспечивающие 

формирование и 

сохранение 

потребительских свойств 

товаров; 

виды потерь, причины 

их возникновения и 

меры предупреждения 

обеспечивать 

сохранность товаров; 

предупреждать  и 

сокращать товарные 

потери 

ПК 1.3 осуществлять 

подготовку, размещение 

и выкладку товаров в 

торговом зале с 

применением основ 

мерчандайзинга; 

подготавливать рабочее 

место продавца, 

проверять наличие и 

исправность инвентаря, 

инструмента и 

оборудования; 

классификация, 

ассортимент товаров; 

показатели 

идентификации товаров; 

основы мерчандайзинга 

подготавливать рабочее 

место и товары к 

продаже; 

осуществлять 

размещение и выкладку 

товара в торговом зале 
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размещать товары по 

группам, видам и сортам 

с учетом частоты спроса 

и удобства работы;  

подготавливать непродо-

вольственные товары к 

продаже: распаковка, 

сборка, проверка 

комплектности, 

эксплуатационных 

свойств и др.; 

подготавливать 

продоволь- ственные 

товары к продаже: 

проверка наименования, 

количества, сортности, 

цены, состояния 

упаковки и правильности 

маркировки; распаковка, 

осмотр внешнего вида, 

зачистка, нарезка, 

разделка и разрубка 

товаров; 

заполнять и размещать 

ценники на товары;  

осуществлять контроль 

своевременности 

пополнения рабочего 

запаса товаров; 

обеспечивать 

сохранность товаров, 

чистоту и порядок на 

рабочем месте 

ПК 1.4 производить подготовку 

к работе торгово-

технологического 

оборудования; 

работать на торгово-

технологическом 

оборудовании; 

работать на торгово-

технологическом 

оборудовании; 

эксплуатировать 

торговый инвентарь и 

инструментарий 

классификация и 

характеристики, 

устройство и принципы 

работы торгово-

технологического 

оборудования, инвентаря 

и инструмента; 

правила эксплуатации 

оборудования; 

правила техники 

безопасности и охраны 

труда 

осуществлять 

эксплуатацию торгово-

технического 

оборудования инвентаря 

и инструментов 

ПК 1.5 предоставлять 

покупателю полную и 

достоверную 

информацию о товарах, 

качестве, 

потребительских 

методы продажи 

товаров; 

классификация, 

ассортимент товаров, 

характеристика, 

обслуживать 

покупателей 

предоставлять; 

информацию о товаре 

оказывать; 

дополнительные услуги 
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свойствах, правилах 

обмена и возврата 

отдельных видов товара;  

предлагать 

продовольственные 

товары различного 

ассортимента, 

предоставлять 

информацию о составе, 

пищевой ценности, 

условиях и сроках 

хранения, поставщиках;  

предлагать и 

осуществлять показ 

непродовольственных 

товаров, демонстрацию 

их в действии, оказывать 

помощь покупателю в 

выборе товаров, 

информировать о 

требованиях по 

безопасной 

эксплуатации; 

оформлять паспорт на 

непродовольственные 

товары, имеющие 

гарантийные сроки 

пользования; 

предлагать покупателям 

новые 

взаимозаменяемые 

товары и товары 

сопутствующего 

ассортимента; 

производить упаковку 

товаров, выдачу покупки 

или передачу ее на 

контроль; 

пользоваться 

программным 

обеспечением для 

оформления заказа 

покупателю;  

принимать участие в 

презентации товара и  

предоставлять 

дополнительные услуги 

покупателям; 

разрешать конфликтные 

ситуации с покупателем; 

выявлять основные 

причины 

назначение, способы 

использования; 

расшифровка 

маркировки; 

розничные цены на 

товары; 

основные торговые 

марки производителей; 

Правила эксплуатации 

непродовольственных 

товаров и ухода за ними, 

гарантийные сроки 

эксплуатации; 

виды брака, правила 

обмена и возврата 

товаров; 

виды дополнительных 

услуг, предоставляемых 

торговым предприятием; 

методы работы с 

возражениями 

покупателей; 

основы психологии 

общения; 

основы межличностных 

отношений и деловой 

этики; 

основы законодательства 

Российской Федерации, 

Закон о защите прав 

потребителей.  

нормативно-техническая 

документация и другие 

нормативные акты, 

правила в сфере 

торговой деятельности, 

стандарты предприятия 
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неудовлетворенности 

покупателя 

ПК 1.6 применять цифровые 

технологии при 

оформлении приемки и 

отпуска товаров, приеме 

и формировании заказов 

на товар, доставки 

товара до потребителя и 

др.; 

оформлять расчетные 

документы, чеки, 

сопроводительную 

документацию при 

различных формах 

продажи 

основы цифровых 

технологий; 

основные положения 

Конституции РФ и 

других законодательных 

и нормативно-правовых 

актов в сфере 

профессиональной 

деятельности 

владеть навыками и 

использовать в работе 

цифровые технологии в 

организации торгово-

технологического 

процесса 

ПК 1.7 формировать заявки, 

комплектовать товар 

согласно заказу; 

осуществлять 

выполнение заказа и 

доставку товара 

покупателю 

основы цифровых 

технологий; 

признаки формирования 

ассортимента товаров; 

потребности торгового 

предприятия в товарах с 

учётом спроса 

покупателей; 

требования к упаковке 

различных групп 

товаров; 

правила возврата товара 

обладать навыками 

ведения продаж товаров 

на электронных 

площадках, торговых 

маркет-плейсах; 

комплектовать товары 

для выполнения заказа; 

производить упаковку 

товара; 

осуществлять 

организацию доставки 

товара потребителю 

 

 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

2.1. Трудоемкость освоения модуля  

Наименование составных частей модуля Объем в часах 
В т.ч. в форме практ. 

подготовки 

Учебные занятия 80 60 

Самостоятельная работа 22 - 

Практика, в т.ч.: 396 396 

учебная 180 180 

производственная 216 216 

Консультации 10 - 

Промежуточная аттестация 

МДК 01.01 в форме другие 

МДК 01.02 в форме другие 

ПМ 01 в форме экзамена 

8 - 

Всего 516 456 
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2.2. Структура профессионального модуля  

Код 

ОК, ПК 

Наименования разделов 

профессионального модуля 

Всего, 

час. 

В
 т

.ч
. 

в
 ф

о
р

м
е 

п
р
ак

ти
ч
ес

к
о

й
 

п
о

д
го

то
в
к
и

 

О
б

у
ч

ен
и

е 
п

о
 М

Д
К

, 
в
 т

.ч
.:

 

У
ч

еб
н

ы
е 

за
н

я
ти

я 

К
у

р
со

в
ая

 р
аб

о
та

 (
п

р
о

ек
т)

 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 р

аб
о

та
2
 

К
о

н
су

л
ь
та

ц
и

и
 

У
ч
еб

н
ая

 п
р

ак
ти

к
а 

П
р

о
и

зв
о

д
ст

в
ен

н
ая

 п
р

ак
ти

к
а 

1 2 3 4 5 6 7 8  9 10 

ОК 01 – 

ОК 09 

ПК 1.1 –   

ПК 1.7 

Раздел 1. Продажа 

продовольственных товаров 

56 30 56 10 - 16 - - - 

ОК 01 – 

ОК 09 

ПК 1.1 –   

ПК 1.7 

Раздел 2. Продажа 

непродовольственных товаров 
 

56 30 56 10 - 6 10 - - 

 Учебная практика 180 180  - - - 180 - 

 Производственная практика 216 216  - - - - 216 

 Промежуточная аттестация 8 -  - - - - - 

 Всего:  516 456 112 20 - 22 10 180 216 

 

  

                                                           
2 Самостоятельная работа в рамках образовательной программы планируется образовательной организацией. 
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2.3. Содержание профессионального модуля 

 

Наименование 

разделов и тем 
Содержание учебного материала, практических и лабораторных занятия 

Объем, ак. ч. /  

в том числе  

в форме практической 

подготовки,  

ак. ч. 

Коды компетенций, 

формированию которых 

способствует элемент 

программы 

МДК 01.01 Продажа продовольственных товаров 56  

Введение Цель и задачи изучения профессионального модуля 2 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 06 

ОК 07 

ОК 08 

ОК 09 

ПК 1.1 

ПК 1.2 

ПК 1.3 

ПК 1.4 

ПК 1.5 

ПК 1.6 

ПК 1.7 

 

Раздел 1. Организация торговли продовольственными товарами 4 

Тема 1.1. 

Характеристика 

потребительских 

свойств 

продовольственных 

товаров 

Содержание учебного материала 4 

Классификация, потребительские свойства и качество 

продовольственных товаров. 

Основы стандартизации и сертификации, маркировка и штриховое 

кодирование товаров. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие № 1 

Выполнение расчёта энергетической ценности продуктов питания. 
2 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Раздел 2. Организация продажи продовольственных товаров  

Тема 2.1. 

Организация 

продажи 

зерномучных товаров 

Содержание учебного материала 4 

Общая характеристика ассортимента зерномучных товаров, их 

классификация, пищевая ценность. Требования к качеству, 

маркировка, упаковка. Условия и сроки хранения. Правила продажи. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие № 2 

Идентификация и оценка качества ассортимента зерномучных товаров 

по предоставленным образцам и стандартам. 

2 

В том числе самостоятельная работа обучающихся 

 

 

- 
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Тема 2.2. 

Организация 

продажи хлеба и 

хлебных изделий. 

Содержание учебного материала 4 

Общая характеристика ассортимента хлеба и хлебных изделий, их 

классификация, пищевая ценность. Требования к качеству, условия и 

сроки хранения. Правила продажи хлеба и хлебных изделий. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие № 3 

Идентификация ассортимента и оценка качества хлеба и хлебных 

изделий по предоставленным образцам и стандартам.  

2 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 2.3. 

Организация 

продажи 

плодоовощных 

товаров 

Содержание учебного материала 4 

Общая характеристика ассортимента плодоовощных товаров, их 

классификация, пищевая ценность. Правила продажи 

плодовоовощных товаров. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие № 4 

Идентификация и оценка качества плодоовощных товаров по 

предоставленным образцам и стандартам. Подготовка товаров к 

продаже, размещение и выкладка. 

2 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 2.4. 

Организация 

продажи пищевых 

концентратов 

Содержание учебного материала 2 

Общая характеристика ассортимента пищевых концентратов, их 

классификация, пищевая ценность. Требования к качеству, 

маркировка, упаковка. Условия и сроки хранения. Правила продажи 

пищевых концентратов. 

- 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие № 5 

Идентификация и оценка качества пищевых концентратов по 

предоставленным образцам и стандартам. Подготовка товаров к 

продаже, размещение и выкладка. 

2 

В том числе самостоятельная работа обучающихся 

 
- 
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Тема 2.5. 

Организация 

продажи 

кондитерских 

изделий 

Содержание учебного материала 2 

Общая характеристика ассортимента (крахмала, сахара, мёда и 

кондитерских изделий), их классификация, пищевая ценность. 

Требования к качеству, маркировка, упаковка. Условия и сроки 

хранения, правила продажи. 

- 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие № 6 

Идентификация ассортимента и оценка качества крахмала, сахара, 

мёда и кондитерских изделий по предоставленным образцам и 

стандартам. Подготовка товаров к продаже, размещение и выкладка. 

2 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 2.6. 

Организация 

продажи вкусовых 

товаров 

Содержание учебного материала 2 

Общая характеристика ассортимента вкусовых товаров, их 

классификация, пищевая ценность. Требования к качеству, 

маркировка, упаковка. Условия и сроки хранения. Правила продажи 

вкусовых товаров 

- 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие № 7 

Идентификация ассортимента и оценка качества вкусовых товаров 

по предоставленным образцам и стандартам. Подготовка товаров к 

продаже, размещение и выкладка. 

2 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 2.7. 

Организация 

продажи молока и 

молочных товаров 

Содержание учебного материала 2 

Общая характеристика ассортимента молочных товаров, их 

классификация, пищевая ценность. Требования к качеству, 

маркировка, упаковка. Условия и сроки хранения. Правила продажи 

молочных товаров 

- 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие № 8 2 



17 
 

Идентификация ассортимента и оценка качества молочных товаров 

по предоставленным образцам и стандартам. Подготовка товаров к 

продаже, размещение и выкладка. 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 2.8. 

Организация 

продажи яиц и 

продуктов их 

переработки 

Содержание учебного материала 2 

Общая характеристика яиц и продуктов их переработки, их 

классификация, пищевая ценность. Требования к качеству, 

маркировка, упаковка. Условия и сроки хранения. Правила продажи 

яиц и продуктов их переработки 

- 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие № 9 

Идентификация ассортимента и оценка качества яиц и продуктов их 

переработки по предоставленным образцам и стандартам. 

Подготовка товаров к продаже, размещение и выкладка. 

2 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 2.9. 

Организация 

продажи 

масложировых 

товаров 

 

Содержание учебного материала 4 

Общая характеристика ассортимента масложировых товаров, их 

классификация, пищевая ценность. Требования к качеству, 

маркировка, упаковка. Правила продажи масложировых товаров. 

- 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

Практическое занятие № 10 

Идентификация ассортимента пищевых жиров и продуктов их 

переработки по предоставленным образцам и стандартам. Подготовка 

товаров к продаже, размещение и выкладка. 

4 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 2.10. 

Организация 

продажи мяса и 

мясных продуктов 

 

Содержание учебного материала 12 

Общая характеристика ассортимента мяса и мясных продуктов, их 

классификация, пищевая ценность. Требования к качеству, 

маркировка, упаковка. Условия и сроки хранения. Правила продажи 

мяса и мясных продуктов. 

- 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 
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Практическое занятие № 11 

Идентификация ассортимента и оценка качества мяса и мясных 

продуктов по предоставленным образцам и стандартам. Подготовка 

к продаже, размещение и выкладка. 

4 

В том числе самостоятельная работа обучающихся 8 

Реферат на тему «Размещение и выкладка товаров» 8 

Тема 2.11. 

Организация 

продажи рыбы и 

рыбных товаров 

 

Содержание учебного материала 12 

Общая характеристика ассортимента рыбы и рыбных товаров, их 

классификация, пищевая ценность. Требования к качеству, 

маркировка, упаковка. Условия и сроки хранения. Правила продажи 

рыбы и рыбных товаров. 

- 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

Практическое занятие № 12 

Идентификация ассортимента и оценка качества рыбы и рыбных 

товаров по предоставленным образцам и стандартам. Подготовка к 

продаже, размещение и выкладка. 

4 

В том числе самостоятельная работа обучающихся 8 

Реферат на тему «Требования к качеству, маркировка, упаковка» 8 

Всего 56  

МДК 01.02 Продажа непродовольственных товаров 56  

Раздел 1. Введение 2 ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 06 

ОК 07 

ОК 08 

ОК 09 

ПК 1.1 

ПК 1.2 

Тема 1.1 

Теоретические 

основы 

товароведения 

Содержание учебного материала 2 

Предмет и содержание товароведения. 

Понятия: качество товаров, классификация и ассортимент товаров 

 Кодирование товаров. 

Техническое регулирование, стандартизация и сертификация 

товаров. 

Информация о товаре. 

Информационные знаки 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий - 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 
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Раздел 2. Текстильные товары 4 ПК 1.3 

ПК 1.4 

ПК 1.5 

ПК 1.6 

ПК 1.7 

 

Тема 2.1. 

Текстильные 

товары 

Содержание учебного материала 4 

Классификация текстильных волокон.  

Потребительские свойства тканей и нетканых материалов. 

Классификация и ассортимент тканей.  

Упаковка, маркировка и хранение текстильных товаров 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие №1 

Определение на образцах тканей нитей основы и утка, изучение 

видов переплетения и отделки тканей. 

2 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Раздел 3. Швейно-трикотажные товары 4 

Тема 3.1. Швейно-

трикотажные 

товары 

Содержание учебного материала 4 

Материалы, используемые для изготовления одежды.   

Классификация и ассортимент одежды. 

Контроль качества одежды. 

Маркировка, упаковка и хранение одежды 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие№2 

Идентификация ассортимента верхней одежды и легкого платья по 

основным классификационным признакам. 

Идентификация ассортимента постельного  и столового  белья из 

тканей по видам, фасонам и тканям. 

2 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Раздел 4. Кожевенно-обувные товары 4 

Тема 4.1. 

Кожевенно-

обувные товары 

Содержание учебного материала 4 

Общая характеристика обувных материалов. 

Кожаная обувь. 

Характеристика ассортимента кожаной обуви. 

Контроль качества кожаной обуви. 

Гарантийные сроки носки обуви. 

2 
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Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение кожаной 

обуви. 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие№3 

Ознакомление с ассортиментом обувных материалов. Распознавание 

кожи хромового, хромрастительного   и жирового дубления. 

Распознавание   деталей обуви: детали верха (наружные, 

промежуточные, внутренние), детали низа   обуви. Определение 

вида, фасона, цвета, размера обуви и половозрастной группы. 
2 

Практическое занятие№4 

Характеристика обуви по всем признакам классификации  по  

натуральным образцам 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Раздел 5.  Пушно-меховые товары 4 

Тема 5.1. Пушно-

меховые товары 

Содержание учебного материала 4 

Пушно-меховое сырьё. 

Классификация и характеристика ассортимента пушно-мехового 

полуфабриката. 

Сортировка пушного и мехового полуфабриката. 

Классификация и характеристика ассортимента пушно-меховых 

товаров. 

Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение пушно-

меховых изделий. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие№5    

Ознакомление с видами меха 
2 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Раздел 6. Парфюмерно-косметические товары 2 

Тема 6.1. 

Парфюмерно-

Содержание учебного материала 2 

 Общая характеристика группы. 

Парфюмерные товары. 
- 
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косметические 

товары 

Упаковка, маркировка и хранение парфюмерных товаров. 

Гигиеническая косметика. 

Характеристика ассортимента и качество средств ухода за кожей. 

Средства гигиены полости рта. 

Средства ухода за волосами. 

Декоративная косметика. 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие №6 

Идентификация ассортимента и качества парфюмерных товаров. 

Идентификация ассортимента  и качества средств ухода за кожей, 

мыла туалетного 2 

Практическое занятие №7 

Идентификация ассортимента средств гигиены полости рта, мыла 

туалетного 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Раздел 7. Галантерейные товары 2 

Тема 7.1. 

Галантерейные 

товары 

 

Содержание учебного материала 2 

Классификация и ассортимент кожевенно-галантерейных товаров. 

Классификация и ассортимент текстильной галантереи. 

Классификация и ассортимент галантереи из пластмасс и 

поделочных материалов. 

Классификация металлической галантереи. 

- 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие№8 

Характеристика ассортимента металлической и кожаной галантереи . 

2 Практическое занятие№9  

Характеристика  ассортимента галантереи из пластмасс, определение 

товарной характеристики и потребительских свойств образцов. 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Раздел 8. Пластические массы и изделия на их основе 2 

Содержание учебного материала 2 



22 
 

Тема 8.1. 

Пластические 

массы и изделия 

на их основе 

 

 Общая характеристика материалов. Состав и классификация 

пластмасс. 

Методы переработки пластмасс в изделия. Дефекты изготовления 

изделий из пластмасс. 

- Пластические массы, применяемые в производстве товаров 

народного потребления. 

Характеристика ассортимента изделий из пластмасс. 

Требования к качеству изделий из пластмасс. 

Маркировка, упаковка и хранение изделий из пластмасс. 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие№10 

Идентификация различных видов  пластмасс. 
2 

Практическое занятие№11 

Изучение ассортимента изделий из пластических масс. 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Раздел 9. Бытовые химические товары 2 

Тема 9.1. Бытовые 

химические 

товары 

Содержание учебного материала 2 

Моющие средства. 

Средства для мытья посуды. 

Средства для отбеливания. 

Лакокрасочные материалы: ассортимент, состав, виды, маркировка и 

упаковка 

Клеящие материалы: классификация, состав, назначение.    

Чистящие средства. 

Маркировка, транспортирование и хранение бытовых химических 

товаров. 

- 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие№12 

Идентификация ассортимента синтетических моющих средств для 

стирки изделий: состав, классификация по признакам, назначению. 

2 
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Практическое занятие№13 

Идентификация ассортимента, состав   клеящих товаров.  

Практическое занятие№14 

Идентификация лакокрасочных материалов. 

Маркировка и хранение товаров бытовой химии. 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Раздел 10. Силикатные товары 2 

Тема 10.1. 

Силикатные 

товары 

 

 

 

 

Содержание учебного материала 2 

Стеклянные товары. Виды и состав стекла, Изучение украшений 

стеклянных изделий Ассортимент стеклянной посуды. Маркировка, 

упаковка, хранение. Требования к качеству стеклянной посуды. 

Керамические товары. Виды керамики. Способы изготовления и 

декорирования изделий из фарфора, фаянса, майолики. 

Классификация и ассортимент керамической посуды. Требования к 

качеству. Маркировка, упаковка, хранение. 

- 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие№15 

Ознакомление с ассортиментом посуды из стекла 

Идентификация стеклянных изделий по виду стекла, способу 

изготовления, способу декорирования, назначению и видам.  
2 

Практическое занятие№16 

Ознакомление с ассортиментом керамических изделий. 

Идентификация изделий из керамики по виду керамики, способу 

производства и декорированию, назначению.  

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Раздел 11. Строительные товары 2 

Тема 11.1. 

Строительные 

товары 

Содержание учебного материала 2 

Природные каменные материалы. 

Листовые стекломатериалы.  
- 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие №17  2 
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Ознакомление с ассортиментом строительных материалов. 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Раздел 12. Металлохозяйственные товары 2 

Тема 12.1. 

Металлохозяйстве

нные товары  

Содержание учебного материала 2 

Общая характеристика. Виды металлов. Способы защиты 

поверхности изделий из металлов. 

Формирование свойств металлохозяйственных товаров в процессе 

производства. 

Классификация, ассортимент и качество металлохозяйственных 

изделий. 

Классификация и ассортимент металлической посуды, столовых 

приборов и ножевых товаров. 

Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение 

металлохозяйственных товаров.   

- 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие № 18 

Изучение металлов, используемых в производстве посуды, способов 

обработки поверхности металлических изделий. 

2 

Практическое занятие № 19 

Идентификация ассортимента металлической посуды и проверка 

качества эмалированной посуды. Определение вида, фасона, 

размеров, объема, материала, характера защитного покрытия 

образцов посуды.  

Практическое занятие № 20 

Идентификация  ассортимента ножевых товаров и столовых 

приборов 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Раздел 13. Мебельные товары 6 

Тема 13.1.  

Мебельные 

товары 

Содержание учебного материала 6 

Общие сведения об основных материалах, применяемых в 

производстве мебели. 
- 
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Классификация и ассортимент мебели. 

Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение мебели. 

В том числе практических и лабораторных занятий - 

В том числе самостоятельная работа обучающихся 6 

Реферат на тему «Обустройство торгового зала» 6 

Раздел 14. Электробытовые товары 2 

Тема 14.1. 

Электробытовые 

товары 

Содержание учебного материала 2 

Бытовые светильники и источники света. 

Электронагревательные приборы. Классификация. 

Холодильники. Классификация. 

Бытовые стиральные машины. Классификация. 

Уборочные машины. 

Машины для механизации кухонных работ. 

Машины и приборы для поддержания микроклимата в помещениях. 

Упаковка, транспортирование и хранение электротоваров и бытовых 

машин.  

- 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие№ 21 

Идентификация ассортимента бытовых светильников, пылесосов. 

Правила эксплуатации бытовых электрических машин и приборов. 

2 
Практическое занятие№ 22 

Идентификация ассортимента холодильников. 

 Правила охраны труда при работе с электробытовыми товарами. 

Правила продажи, транспортировки  и  правила обмена  

электробытовых товаров. 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Раздел 15. Культурно-бытовые товары 2 

Тема 15.1. 

Культурно-

бытовые товары 

Содержание учебного материала.  2 

Классификация культурно-бытовых товаров. 

Школьно-письменные и канцелярские товары. - 
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Игрушки. Используемые материалы. Требования к игрушкам. 

Классификация. 

Фототовары. 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие №23 

Идентификация ассортимента и определение качества изделий из 

бумаги и картона по образцам. 

Идентификация  ассортимента и определение качества игрушек. 

2 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Раздел 16. Ювелирные товары и часы 2 

Тема 16.1. 

Ювелирные 

товары 

Содержание учебного материала 2 

Металлы и сплавы, применяемые для ювелирных изделий. 

Пробирование и клеймение ювелирных изделий. 

Ювелирные вставки. 

Классификация и ассортимент ювелирных изделий. 

Упаковка, маркировка, транспортирование, приёмка и хранение 

ювелирных изделий. 

Устройство и принцип действия механических часов. 

Классификация и ассортимент часов. 

- 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие №24  

Ознакомление с ассортиментом ювелирных изделий, определение 

пробы драгоценных металлов. 

2 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Раздел  17. Технология торговли непродовольственными товарами 2 

Измерительное 

оборудование 

торговых 

предприятий. 

Содержание учебного материала 2 

Значение измерительного оборудования. Классификация и 

индексация торговых весов. 

Общие требования, предъявляемые к весам. 

Требования безопасности при эксплуатации весов. 

Устройство весов. Весы электронные. 

- 
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В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие №25 

Изучение устройства электронных весов. Правила взвешивания на 

весах. 

2 Практическое занятие №26 

Приобретение навыков взвешивания на электронных весах  

Практическое занятие №27 

Приобретение навыков взвешивания на электронных весах  

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Учебная практика (УП 01.01)  

   Виды работ:  

1. Распознавание ассортимента 

2. Приемка товаров по количеству и качеству 

3. Расшифровка штрих-кодов  

4. Расшифровка маркировки товаров  

5. Подготовка товаров к продаже 

6. Оценка качества товаров 

7. Оформление ценников 

8. Размещение и выкладка товаров 

9. Ознакомление с торгово-технологическим оборудованием 

10. Консультация и обслуживание покупателей 

180  

 Производственная практика (ПП 01.01) 

 Виды работ: 

1. Ознакомление с формой организации труда, правилами внутреннего распорядка в 

торговом предприятии. Прохождение инструктажа по пожарной безопасности и 

охране труда на торговом предприятии 

2. Приемка товаров по количеству и качеству 

3. Подготовка товаров к продаже 

4. Продажа товаров 

5. Консультация и обслуживание покупателей 

6. Учет и отчетность на розничном торговом предприятии 

7. Контроль и проверка сохранности товарно-материальных ценностей  

216  
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8. Организация рекламно-информационной деятельности на розничном торговом 

предприятии 

Консультации 10  

Промежуточная аттестация в форме экзамена 8  

Всего 516  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

3.1. Материально-техническое обеспечение 

Кабинет «Общепрофессиональных дисциплин и МДК», оснащенный в соответствии с 

приложением 3 ПОП.  

Мастерская «Учебный магазин», оснащенная в соответствии с приложением 3 ПОП. 

Оснащенные базы практики (мастерские/зоны по видам работ), оснащены в 

соответствии с приложением 3 ПОП. 

 

3.2. Учебно-методическое обеспечение 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации должен 

иметь печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы для 

использования в образовательном процессе. При формировании библиотечного фонда 

образовательной организации выбирается не менее одного издания из перечисленных ниже 

печатных изданий и (или) электронных изданий в качестве основного, при этом список может 

быть дополнен новыми изданиями. 

 

3.2.1. Основные печатные и/или электронные издания 

1. Продавец, контролер-кассир: 10 плакатов: учебное издание / - Москва: 

Академия, 2023. - 10 c. (Профессии среднего профессионального образования). - URL: 

https://academia-library.ru -Режим доступа: Электронная библиотека «Academia-library». - 

Текст: электронный 

2. Костенко, Е.М. Торговое оборудование: учебное пособие для студентов 

учреждений высшего образования по специальностям "Коммерческая деятельность", 

"Товароведение и торговое предпринимательство" - Издательство: БГЭУ, 2020 г. ISBN 

9789855642887. - Текст: непосредственный. 

3. Магомедов, Ш. Ш. Теоретические основы товароведения непродовольственны

х товаров: учебник для бакалавров / Ш. Ш. Магомедов. — 4-е изд. — Москва: Издательско-

торговая корпорация «Дашков и К°», 2022. — 322 с. ISBN 978-5-394-04948-4. - Текст: 

непосредственный. 

4. Товароведение непродовольственных товаров: учеб. пособие / Л. И. Аксёнова, 

Н. А. Сариева, Г. В. Герлиц. - Минск: РИПО, 2020. - 450 с.: ил. - ISBN 978-985-7234-20-2. - 

Текст: непосредственный 

5. Товароведение продовольственных и непродовольственных товаров: учебник / 

О. А. Косарева. - Москва: Университет "Синергия", 2020. - 452 с. - ISBN 978-5-4257-0453-5. - 

Текст: непосредственный. 

6. Товароведение продовольственных и непродовольственных товаров: учебник д

ля СПО / Д. С. Рябкова, Г. Г. Левкин. — 2-е изд. — Саратов: Профобразование, 2023. — 226 c. 

— ISBN 978-5-4488-1053-4. - Текст: непосредственный. 

 

 

3.2.2. Дополнительные источники (при необходимости) 

1. Товароведение однородных групп непродовольственных товаров: парфюмерно-

косметические товары / В. М. Позняковский, Е. А. Тыщенко, В. П. Ердакова. - 1. - Москва: 

ООО "Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2016. - 396 с. - ISBN 978-5-16-011028-8: Б. ц. 

- Текст: непосредственный.  

2. Продажа продовольственных товаров: учебник: для использования в учебном 

процессе образовательных учреждений, реализующих программы среднего 

профессионального образования по профессии "Продавец, контролер-кассир" / Г. С. Косарева. 
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- Москва: Академия, 2017. - 287, [1] с.: ил., табл.; 22 см. - (Профессиональное образование. 

Профессиональный модуль). - Библиогр.: с. 283 (8 назв.). - 500 экз. - ISBN 978-5-4468-3025-1 

(в пер.) - Текст: непосредственный. 

3. Грибанова, И. В. Организация и технология торговли: учебное пособие / И. В. 

Грибанова, Н. В. Смирнова. — 3-е изд. — Минск: Республиканский институт 

профессионального образования (РИПО), 2019. — 203 c. — ISBN 978-985-503-549-8. — Текст: 

электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО PROFобразование 

: [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/93405 (дата обращения: 04.12.2023). — Режим 

доступа: для авторизир. пользователей 

4. Журнал "Товаровед продовольственных товаров": [сайт]/ Издатель © 

Издательский Дом «Панорама». – Москва, 2004 -   . - Выходит ежемесячно. – URL: 

https://panor.ru/magazines/tovaroved-prodovolstvennykh-tovarov.html# (дата обращения: 

4.12.2023). – Текст: электронный.  

5. Журнал «Мое дело. Магазин - всероссийское торговое издание» ": 

[сайт]/Издатель «Издательский дом «Деловой подход». Москва, 2021-    . Выходит, 10 раз в 

год. – URL: https://mdmag.ru/about/  (дата обращения: 4.12.2023). – Текст: электронный. 

6. Информационный ресурс ЭБС "ПРОФБиблиотека.by" Сакерина А.В. Торговое 

дело. Производственное обучение: учеб. пособие / А.В. Сакерина, Ю.Л. Курганович, Ю.А. 

Усеня. – Минск: РИПО, 2016. – 320 с.; ил. – Текст: электронный. – URL: 

https://profbiblioteka.by/viewer/?bookinfo=91 (дата обращения: 04.12.2023). – Режим доступа: 

по подписке для зарегистрированных пользователей. ISBN 978-985-503-616-7 

7. «Новые правила торговли». Сборник нормативно-правовых актов. Применяются 

с 01.01.2021 г. Издательство «Проспект». 2023, – 48 с. ISBN 978-5-39-237395-6. - Текст: 

непосредственный. 

8. Филиппова, К. В. Товароведение непродовольственных товаров. Практикум: 

учебное пособие / К. В. Филиппова. — Минск: Республиканский институт профессионального 

образования (РИПО), 2022. — 264 c. — ISBN 978-985-895-059-0. — Текст: электронный // 

Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО PROFобразование: [сайт]. — 

URL: https://profspo.ru/books/134156 (дата обращения: 04.12.2023). — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей 

. 

  

https://panor.ru/magazines/tovaroved-prodovolstvennykh-tovarov.html
https://mdmag.ru/about/
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ  

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

Код ПК, ОК Критерии оценки результата  

(показатели освоенности компетенций) 

Формы контроля и 

методы оценки 

ПК 1.1.  Идентифицирование различных групп, 

подгрупп и видов продовольственных 

товаров и непродовольственных товаров в 

соответствии с их классификацией. 

Приемка продовольственных товаров и 

непродовольственных товаров в 

соответствии с требованиями инструкции по 

приемке. 

Обеспечение контроля за наличием 

товаросопроводительных и иных 

необходимых документов. 

Оформление документации при приёмке, 

отгрузке/выдаче товара. 

Проверка качества продовольственных 

товаров и непродовольственных 

товаров. 

Проверка и вскрытие тары с учётом 

материала её изготовления. 

Проверка комплектности и количественных 

характеристик товаров. 

Распознавание дефектов продовольственных 

товаров и непродовольственных товаров. 

Расшифровка штрих-кодов и маркировки 

товаров и входящие в ее состав 

информационные знаки (символы по уходу 

для непродовольственных товаров). 

Распознавание фальсифицированной и 

контрафактной продукции. 

Экспертное наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка процесса, 

оценка результатов. 

ПК 1.2.  Соблюдение санитарно-гигиенического 

режима и режима хранения 

продовольственных товаров в соответствии с 

требованиями ГОСТ и технических условий. 

Расчёт товарных потерь продовольственных 

продуктов. 

Соблюдение условий хранения, сроков 

годности, сроков хранения и сроков 

реализации продовольственных товаров и 

непродовольственных товаров. 

Проведение ротации товаров. 

Экспертное наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка процесса, 

оценка результатов. 

ПК 1.3.  Соблюдение требований по подготовке 

товаров к продаже. 

Осуществление подготовки товаров к 

продаже по заданному алгоритму действий с 

применением основ мерчандайзинга. 

Распаковка и сортировка  

товаров по видам и сортам. 

Экспертное наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка процесса, 

оценка результатов. 
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Соблюдение требований по размещению и 

выкладке товаров к продаже с применением 

основ мерчандайзинга. 

Оформление ценников на товары в 

соответствии с правилами. 

Выполнение операций по организации 

рабочего места продавца. 

Осуществление контроля за своевременным 

пополнением рабочего запаса товаров. 

Обеспечение сохранности товаров, чистоты 

и порядка на рабочем месте. 

ПК 1.4.  Выполнение подготовительных работ к 

использованию измерительного, 

механического, технологического, 

контрольно-кассового оборудования, 

инвентаря и инструментов в соответствии с 

нормативно-технической документацией, 

типовыми правилами. 

Эффективное использование 

измерительного, механического, 

технологического, контрольно-кассового 

оборудования, инвентаря и инструментов в 

соответствии с нормативно-технической 

документацией, типовыми правилами. 

Соблюдение правил техники безопасности 

при эксплуатации торгово-технологического 

оборудования, инвентаря и инструментов. 

 

Экспертное наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка процесса, 

оценка результатов. 

ПК 1.5.  Обслуживание покупателей в соответствии с 

законодательно-нормативными 

документами. 

Выполнение алгоритма действий по 

обслуживанию покупателей в зависимости 

от метода продажи товаров. 

Консультирование покупателей о качестве, 

потребительских свойствах товаров, 

требованиях безопасности их эксплуатации. 

Упаковка товаров разными способами с 

учётом их особенностей. 

Решение торговых и конфликтных ситуаций 

в соответствии с законом «О защите прав 

потребителей». Использование 

программного обеспечения для оформления 

заказа покупателю.  

Участие в презентации товаров.  

Предоставление дополнительных услуг 

покупателям. 

Экспертное наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка процесса, 

оценка результатов. 

ПК 1.6.  Применение цифровых технологий при 

оформлении приемки и отпуска товаров, 

приеме и формировании заказов на товар, 

доставки товара до потребителя и др. 

Оформление расчетных документов, чеков, 

Экспертное наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 
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сопроводительной документации при 

различных формах продажи. 

практиках, оценка процесса, 

оценка результатов. 

ПК 1.7.  Выполнение деления товарных позиций на 

ассортиментные группы в соответствии с 

потребностями целевой аудитории. 

Составление плана по поставкам. 

Эффективное использование инструментов 

продвижения, в зависимости от 

особенностей каждой площадки. 

Оформление карточек товаров для каждого 

маркетплейса. 

Составление отчётности. 

Осуществление выполнения заказа и 

доставки товара покупателю. 

Отслеживание видимости и позиции 

товаров, а также нововведениях на 

маркетплейсе. 

Экспертное наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка процесса, 

оценка результатов. 
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ОК 01 Обосновать постановку цели, выбора и 

применения методов и способов решения 

профессиональных задач. 

Адекватно оценивать и давать самооценку 

эффективности и качества выполнения 

профессиональных задач. Проявлять 

активность и инициативность в процессе 

освоения профессионального модуля.  

Экспертное наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка процесса, 

оценка результатов. 

ОК 02  Использовать различные источники, 

включая электронные ресурсы, 

медиаресурсы, Интернет-ресурсы, 

периодические издания по специальности 

для решения профессиональных задач. 

Определять задачи и необходимые 

источники для поиска информации. 

Выделять наиболее значимое в перечне 

информации. 

Оформлять результаты поиска, применять 

средства информационных технологий для 

решения профессиональных задач. 

Экспертное наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка процесса, 

оценка результатов. 

ОК 03  Демонстрировать ответственность за 

принятые решения. 

Обосновать самоанализ и коррекцию 

результатов собственной работы. 

Эффективно планировать 

предпринимательскую деятельность в 

профессиональной сфере. Определять 

актуальность нормативно-правовой 

документации в профессиональной 

деятельности. 

Применять современную научную 

профессиональную терминологию. 

Определять источники финансирования. 

Применять знания по правовой и 

финансовой грамотности в различных 

жизненных ситуациях. 

Экспертное наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка процесса, 

оценка результатов. 
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ОК 04  Взаимодействовать с обучающимися, 

преподавателями и мастерами в ходе 

обучения, с руководителями учебной и 

производственной практик. 

Обосновать анализ работы членов команды.   

Применять коммуникационные способности 

(в общении с сокурсниками, ИПР ОУ, 

потенциальными работодателями). 

Полнота понимания и четкость 

представлений того, что успешность и 

результативность выполненной работы 

зависит от согласованности действий всех 

участников команды (группы). 

Владение способами бесконфликтного 

общения в коллективе. 

Соблюдение принципов профессиональной 

этики. 

Наличие положительных отзывов об уровне 

развития коммуникационных навыков 

работы. 

Проявление толерантности в рабочем 

коллективе. 

Экспертное наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка процесса, 

оценка результатов. 

ОК 05  Грамотность устной и письменной речи. 

Ясность формулирования и изложения 

мыслей. 

Грамотно оформлять документы по 

профессиональной тематике на 

государственном языке. 

Понимать общий смысл четко 

произнесенных высказываний на известные 

темы (профессиональные и бытовые). 

Понимать тексты на базовые 

профессиональные темы. 

Участвовать в диалогах на знакомые общие  

и профессиональные темы. 

Строить простые высказывания о себе и о 

своей профессиональной деятельности. 

Кратко обосновывать и объяснять свои 

действия (текущие и планируемые). 

Писать простые связные сообщения на 

знакомые или интересующие 

профессиональные темы. 

Экспертное наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка процесса, 

оценка результатов. 

 

 

 

 

ОК 06  Описывать и проявлять значимость своей 

профессии. 

Применять стандарты антикоррупционного 

поведения. 

 

Экспертное наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка процесса, 

оценка результатов. 

ОК 07  Эффективно выполнять правила ТБ во время 

учебных занятий, при прохождении учебной 

и производственной практик. 

Экспертное наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 
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Знать и использовать ресурсосберегающие 

технологии в области телекоммуникаций. 

Соблюдать нормы экологической 

безопасности.  

Осуществлять работу с соблюдением 

принципов бережливости. 

Организовывать профессиональную 

деятельность с учетом знаний об изменении 

климатических условий региона. 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка процесса, 

оценка результатов. 

ОК 08  Использовать физкультурно-

оздоровительную деятельность для 

укрепления здоровья, достижения 

жизненных и профессиональных целей. 

Применять рациональные приемы 

двигательных функций в профессиональной 

деятельности. 

Пользоваться средствами профилактики 

перенапряжения, характерными для данной 

профессии. 

Экспертное наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка процесса, 

оценка результатов. 

ОК 09 Эффективность использования в 

профессиональной деятельности 

необходимой технической документации, в 

том числе на английском языке. 

 

Экспертное наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка процесса, 

оценка результатов. 
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Приложение 1.2 

к ОПОП по профессии 

38.01.02 Продавец 
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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

«ПМ.02 Работа на контрольно - кассовой технике и расчеты с покупателями» 

 

1.1. Цель и место профессионального модуля в структуре образовательной 

программы 

Цель модуля: освоение вида деятельности «Продажа продовольственных и 

непродовольственных товаров».  

Профессиональный модуль включен в обязательную часть образовательной 

программы. 

 

1.2. Планируемые результаты освоения профессионального модуля 

Результаты освоения профессионального модуля соотносятся с планируемыми 

результатами освоения образовательной программы, представленными в матрице 

компетенций выпускника (п. 4.3 ОПОП). 

В результате освоения профессионального модуля обучающийся должен3: 

Код ОК, 

ПК 

Уметь Знать Владеть навыками 

ОК 01 распознавать задачу 

и/или проблему в 

профессиональном и/или 

социальном контексте, 

анализировать и 

выделять её составные 

части; 

определять этапы 

решения задачи, 

составлять план 

действия, реализовывать 

составленный план, 

определять необходимые 

ресурсы; 

выявлять и эффективно 

искать информацию, 

необходимую для 

решения задачи и/или 

проблемы; 

владеть актуальными 

методами работы в 

профессиональной и 

смежных сферах; 

оценивать результат и 

последствия своих 

действий 

(самостоятельно или с 

помощью наставника) 

актуальный 

профессиональный и 

социальный контекст, в 

котором приходится 

работать и жить;  

структура плана для 

решения задач, 

алгоритмы выполнения 

работ в 

профессиональной и 

смежных областях; 

основные источники 

информации и ресурсы 

для решения задач и/или 

проблем в 

профессиональном и/или 

социальном контексте; 

методы работы в 

профессиональной и 

смежных сферах; 

порядок оценки 

результатов решения 

задач профессиональной 

деятельности 

- 

                                                           
3 Берутся сведения, указанные по данному виду деятельности в п. 4.2. 
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ОК 02 определять задачи для 

поиска информации, 

планировать процесс 

поиска, выбирать 

необходимые источники 

информации; 

выделять наиболее 

значимое в перечне 

информации, 

структурировать 

получаемую 

информацию, оформлять 

результаты поиска; 

оценивать практическую 

значимость результатов 

поиска; 

применять средства 

информационных 

технологий для решения 

профессиональных 

задач; 

использовать 

современное 

программное 

обеспечение в 

профессиональной 

деятельности; 

использовать различные 

цифровые средства для 

решения 

профессиональных задач 

номенклатура 

информационных 

источников, 

применяемых в 

профессиональной 

деятельности; 

приемы 

структурирования 

информации; 

формат оформления 

результатов поиска 

информации; 

современные средства и 

устройства 

информатизации, 

порядок их применения 

и;  

программное 

обеспечение в 

профессиональной 

деятельности, в том 

числе цифровые 

средства 

- 

ОК 03 определять актуальность 

нормативно-правовой 

документации в 

профессиональной 

деятельности; 

применять современную 

научную 

профессиональную 

терминологию; 

определять и 

выстраивать траектории 

профессионального 

развития и 

самообразования; 

выявлять достоинства и 

недостатки 

коммерческой идеи; 

определять 

инвестиционную 

привлекательность 

коммерческих идей в 

содержание актуальной 

нормативно-правовой 

документации; 

современная научная и 

профессиональная 

терминология; 

возможные траектории 

профессионального 

развития и 

самообразования; 

основы 

предпринимательской 

деятельности, правовой 

и финансовой 

грамотности; 

правила разработки 

презентации; 

основные этапы 

разработки и реализации 

проекта 

- 
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рамках 

профессиональной 

деятельности, выявлять 

источники 

финансирования; 

презентовать идеи 

открытия собственного 

дела в 

профессиональной 

деятельности; 

определять источники 

достоверной правовой 

информации 

составлять различные 

правовые документы 

находить интересные 

проектные идеи, 

грамотно их 

формулировать и 

документировать; 

оценивать 

жизнеспособность 

проектной идеи, 

составлять план проекта 

ОК 04 организовывать работу 

коллектива и команды; 

взаимодействовать с 

коллегами, 

руководством, 

клиентами в ходе 

профессиональной 

деятельности 

психологические основы 

деятельности 

коллектива; 

психологические 

особенности личности 

- 

ОК 05 грамотно излагать свои 

мысли и оформлять 

документы по 

профессиональной 

тематике на 

государственном языке; 

проявлять толерантность в 

рабочем коллективе 

правила оформления 

документов;  

правила построения 

устных сообщений 

особенности; 

социального и 

культурного контекста 

- 

ОК 08 использовать 

физкультурно-

оздоровительную 

деятельность для 

укрепления здоровья, 

достижения жизненных 

и профессиональных 

целей; 

применять рациональные 

приемы двигательных 

функций в 

роль физической 

культуры в 

общекультурном, 

профессиональном и 

социальном развитии 

человека; 

основы здорового образа 

жизни 

условия 

профессиональной 

деятельности и зоны 

- 
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профессиональной 

деятельности; 

пользоваться средствами 

профилактики 

перенапряжения, 

характерными для 

данной профессии 

риска физического 

здоровья для профессии; 

средства профилактики 

перенапряжения 

ОК 09 понимать общий смысл 

четко произнесенных 

высказываний на 

известные темы 

(профессиональные и 

бытовые), понимать 

тексты на базовые 

профессиональные темы; 

участвовать в диалогах 

на знакомые общие и 

профессиональные темы; 

строить простые 

высказывания о себе и о 

своей профессиональной 

деятельности; 

кратко обосновывать и 

объяснять свои действия 

(текущие и 

планируемые); 

писать простые связные 

сообщения на знакомые 

или интересующие 

профессиональные темы 

правила построения 

простых и сложных 

предложений на 

профессиональные темы; 

основные 

общеупотребительные 

глаголы (бытовая и 

профессиональная 

лексика); 

лексический минимум, 

относящийся к описанию 

предметов, средств и 

процессов 

профессиональной 

деятельности; 

особенности 

произношения; 

правила чтения текстов 

профессиональной 

направленности 

- 

ПК 2.1. осуществлять 

подготовку ККМ 

различных видов к 

работе и соблюдать 

правила эксплуатации 

ККМ и компьютерной 

техники; 

выполнять расчетные 

операции с 

покупателями;   

пользоваться 

современными 

приборами для 

считывания штрих-

кодов; 

осуществлять контроль 

за наличием расходных 

материалов: кассовой 

ленты для ККМ, бланков 

приходных и расходных 

ордеров; 

устройство и правила 

эксплуатации ККМ и 

компьютерной техники;  

основные режимы 

работы ККМ; 

особенности 

технического 

обслуживания ККТ; 

правила расчетов и 

обслуживания 

покупателей 

эксплуатировать ККМ и 

компьютерную технику; 

использовать 

необходимое 

программное 

обеспечение 
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использовать в работе 

ККМ различных видов: 

автономных, пассивных 

системных, активных 

системных 

(компьютеризированных 

кассовых машин – POS-

терминалов), 

фискальных 

регистраторов, смарт-

терминалов; 

устранять простейшие 

неисправности при 

работе на ККМ; 

соблюдать технику 

безопасности при работе 

на ККМ различных 

видов, банковских 

терминалах. 

ПК 2.2. принимать, выдавать, 

вести учёт и хранение 

денежных средств;  

проверять подлинность и 

платежеспособность 

государственных 

денежных знаков, 

платежных средств 

безналичного расчета;  

пользоваться 

специальными 

детекторами 

подлинности купюр 

правила приема, выдачи, 

учета, хранения 

денежных средств, 

способы обеспечения их 

сохранности; 

признаки подлинности и 

платежеспособности 

государственных 

денежных знаков, 

отличительные признаки 

платежных средств 

безналичного расчета; 

инструкция по 

поведению сотрудника в 

случае выявления купюр, 

имеющих признаки 

подделки 

осуществлять прием, 

выдачу, учет и хранение 

денежных средств;  

проводить проверку 

подлинности и 

платежеспособности 

денежных купюр и 

платежных средств 

безналичного расчета 

ПК 2.3. осуществлять денежные 

расчёты с покупателями 

за товары и услуги с 

использованием 

платежных средств 

наличного и 

безналичного расчета; 

работать на ККМ 

различных видов: 

автономных, пассивных 

системных, активных 

системных 

(компьютеризированных 

кассовых машинах - POS 

терминалах), 

фискальных 

способы и правила 

расчёта с покупателями; 

правила эксплуатации 

ККМ различных видов; 

Закон «О защите прав 

потребителей»; 

законодательные и 

нормативные акты в 

сфере применения 

контрольно-кассовой 

техники для 

осуществления расчетов 

с покупателями; 

законодательство по 

применению 

безналичных расчетов; 

производить денежные 

расчеты с покупателями;  

работать на ККМ 

различных видов, 

сканерами штрих-кодов 

и платежными 

терминалами 



44 
 

регистраторах, смарт-

терминалах, с 

использованием 

сканеров штрих-кодов и 

банковских терминалов; 

осуществлять 

заключительные 

операции при работе на 

ККМ 

порядок возмещения 

стоимости товара при 

его возврате, в том числе 

по безналичному расчету 

ПК 2.4. осуществлять проверку 

количества, веса, 

метража, парности, 

ярлыка, пломбы, цены и 

качества товаров; 

обеспечивать контроль 

своевременного 

пополнения 

ассортимента товаров в 

торговом зале, их 

сохранность 

органолептические 

показатели качества 

товаров; 

требования к упаковке и 

маркировке товаров; 

цены на реализуемые 

товары; 

виды предоставляемых 

дополнительных услуг 

осуществлять проверку 

номенклатуры товаров, 

их качества и 

количества, цен на 

товары 

ПК 2.5. оформлять кассовые 

документы для 

составления отчётов 

кассира; 

составлять отчеты 

кассира в конце рабочей 

смены; 

проводить инкассацию 

денежных средств 

правила оформления 

отчётных документов по 

кассовым операциям; 

порядок проведения 

инкассации денежных 

средств 

составлять, оформлять 

документацию, 

связанную с 

осуществлением 

кассовых операций; 

принимать участие в 

инкассации 

ПК 2.6 презентовать товар правила размещения 

товаров; 

знать информацию о 

товарах 

презентовать товар 

 

 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

2.1. Трудоемкость освоения модуля  

Наименование составных частей модуля Объем в часах 
В т.ч. в форме практ. 

подготовки 

Учебные занятия 60 40 

Самостоятельная работа 20 - 

Практика, в т.ч.: 180 180 

учебная 108 108 

производственная 72 72 

Консультации 10 - 

Промежуточная аттестация  

МДК 02.01 в форме другие 

ПМ 02 в форме экзамена 

8 - 

Всего 278 220 
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2.2. Структура профессионального модуля  

Код 

ОК, 

ПК 

Наименования разделов 

профессионального модуля 

Всего, 

час. 

В
 т

.ч
. 

в
 ф

о
р

м
е 

п
р
ак

ти
ч
ес

к
о

й
 

п
о

д
го

то
в
к
и

 

О
б

у
ч

ен
и

е 
п

о
 М

Д
К

, 
в
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.ч
.:

 

У
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е 
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н

я
ти

я 
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ая

 р
аб

о
та

 (
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о
я
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о
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4
 

К
о
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и

я 
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 п
р

ак
ти

к
а 

П
р

о
и

зв
о

д
ст

в
ен

н
ая

 п
р

ак
ти

к
а 

1 2 3 4 5 6 7 8  9 10 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 
ОК 04 

ОК 05 
ОК 08 

ОК 09 

ПК 2.1 – 
ПК 2.6 

«МДК 02.01. «Работа на контрольно-

кассовой и компьютерной технике 

при расчетах с покупателями» 

90 40 90 20 - 20 10   

Учебная практика 108 108    108  

Производственная практика 72 72     72 

 Промежуточная аттестация 8       

 Всего:  278 220 90 20 - 20 10 108 72 

 

  

                                                           
4 Самостоятельная работа в рамках образовательной программы планируется образовательной организацией. 
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2.3. Содержание профессионального модуля 

 

Наименование 

разделов и тем 

Содержание учебного материала, практических и лабораторных 

занятия 

Объем, ак. ч. /  

в том числе  

в форме практической 

подготовки,  

ак. ч. 

Коды компетенций, 

формированию 

которых 

способствует элемент 

программы 

МДК 02.01. «Работа на контрольно-кассовой и компьютерной технике при расчетах с 

покупателями» 
90  

Раздел 1. Законодательная основа применения контрольно-кассовой техники (ККТ)  10 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 08 

ОК 09 

ПК 2.1. 

ПК 2.2. 

ПК 2.3. 

ПК 2.4. 

ПК 2.5. 

ПК 2.6 

 

Тема 1.1. 

Введение.  

Законодательная 

основа 

применения 

контрольно- 

кассовой техники 

(ККТ)  

Содержание учебного материала 6 

История развития кассовой техники. Способы денежных расчетов с 

покупателями. Значение расчета с применением контрольно-

кассовой техники. Требования к расчетным операциям. Понятие 

квалификации кассира, порядок формирования знаний, умений, 

навыков. Квалификационная характеристика контролера-кассира. 

Классификация контрольно- кассовой техники, основные 

функциональные особенности отдельных типов, включенных в 

Государственный реестр. Паспортизация, маркировка контрольно-

кассовой техники. Техническое обслуживания контрольно-кассовой 

техники. Виды, характеристика технического обслуживания, виды 

ремонта контрольно-кассовой техники. 

4 

В том числе практических занятий и лабораторных работ 2 

Практическое занятие №1.  Изучение законодательных 

документов, регламентирующих применение контрольно-кассовой 

техники.  Ознакомление с правилами регистрации контрольно-

кассовой техники в налоговых органах  

2 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 1.2.  

Организация 

работы 

Содержание учебного материала 4 

Оборудование рабочего места кассира. Инвентарь кассира. Вредные 

производственные факторы, влияющие на здоровье и 
4 
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контролера-

кассира  

 

производительность труда контролера- кассира. Производственный 

травматизм контролера-кассира: опасные факторы, влияющие на 

сохранность жизни и обеспечение здоровья кассира. Расследование 

несчастного случая на производстве. Мероприятия по 

предупреждению травматизма кассира. Аппараты для проверки 

подлинности государственных денежных знаков: назначение, 

функции, виды, устройство, принцип действия. Правила безопасной 

эксплуатации аппаратов для проверки подлинности банкнот. 

Машины для счета бумажных денег: назначение, функции, виды, 

устройство, принцип действия. Правила безопасной эксплуатации 

счетчиков банкнот. Сканирующие устройства: назначение, функции, 

виды, устройство. Принцип действия, правила безопасной 

эксплуатации   

В том числе практических занятий и лабораторных работ - 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Раздел 2. Изучение устройства и правил эксплуатации контрольно-кассовой техники 16 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 08 

ОК 09 

ПК 2.1. 

ПК 2.2. 

ПК 2.3. 

ПК 2.4. 

ПК 2.5. 

ПК 2.6 

 

Тема 2.1.  

Устройство 

контрольно-

кассовой техники  

 

Содержание учебного материала 8 

Основные функциональные особенности отдельных типов 

контрольно-кассовой техники. Основные режимы работы 

контрольно-кассовой техники. Устройство контрольно- кассовой 

техники (автономной ККМ). Назначение основных узлов контрольно-

кассовой техники. Поиск информации, необходимой для 

эффективного выполнения профессиональных задач. Особенности 

устройства отдельных видов автономных контрольно-кассовых 

машин, используемых в розничных точках региона. Назначение 

основных частей автономных контрольно-кассовых машин. POS-

система: понятие, виды, особенности устройства. POS- терминал: 

понятие, виды, особенности устройства. Фискальный регистратор: 

понятие виды. Устройство, назначение основных узлов фискального 

регистратора. POS-периферия: понятие, виды, назначение. 

Характеристика отдельных видов POS-периферии. Считыватели 

магнитных карт: назначение, виды, характеристика. 

4 
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В том числе практических занятий и лабораторных работ 4 

Практическое занятие №2. Устройство контрольно- кассовой 

техники (автономной ККМ). Назначение основных узлов 

контрольно-кассовой техники.  

2 

Практическое занятие №3. Ознакомление с устройством и 

назначением основных блоков и узлов  POS-систем,  фискальных 

регистраторов. 

2 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 2.2. 

Эксплуатация 

контрольно-

кассовой техники  

 

Содержание учебного материала 8 

Инструкция по технике безопасности для контролера-кассира.  

Типовые правила эксплуатации ККТ: подготовка кассовых машин к 

работе. Порядок проведения работ на начало дня, подготовка 

кассовых машин к работе. Правила обслуживания на контрольно-

кассовой машине, порядок расчета с покупателями.  Ошибки при 

проведении расчета через ККМ: причины, последствия, способы 

предотвращения. Безналичные способы расчета с покупателями: 

понятие, виды, характеристика. Отличительные признаки платежных 

средств безналичного расчета (пластиковые карты). Оформление 

документов по безналичному расчету. Безопасность платежей 

пластиковыми картами. Документальное оформление рабочих 

операций кассира: невыход чека (выход чека с нечеткими 

реквизитами). Возврат денег покупателю по неиспользованному 

(ошибочному) чеку. Оформление акта по форме КМ-3 «О возврате 

денег покупателю по неиспользованным (ошибочно полученным) 

чекам». Порядок проведения окончания работы на контрольно-

кассовой технике. Журнал кассира-операциониста (унифицированная 

форма КМ-4): понятие, требования к ведению, правила и порядок 

оформления. Особенности оформления журнала кассира-

операциониста на автономных контрольно-кассовых машинах. 

Особенности оформления журнала кассира-операциониста на 

активных системных контрольно-кассовых машинах и фискальном 

регистраторе. Подготовка и сдача выручки в главную кассу: подбор 

4 
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банкнот, пересчет, составление купюрной описи, передача денежных 

средств старшему кассиру. 

В том числе практических занятий и лабораторных работ 4 

Практическое занятие №4.  Устройство и назначение блоков и 

узлов  ККМ различных моделей. 
2 

Практическое занятие №5. Устройство и программное обеспечение 

POS-систем. 
2 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Раздел 3. Приобретение умений эксплуатации ККТ 54 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 08 

ОК 09 

ПК 2.1. 

ПК 2.2. 

ПК 2.3. 

ПК 2.4. 

ПК 2.5. 

ПК 2.6 

 

Тема 3.1. 

Признаки 

платежеспособнос

ти 

государственных 

денежных знаков, 

порядок 

получения, 

хранения и 

выдачи денежных 

средств, 

отличительные 

признаки 

платежных 

средств 

безналичного 

расчета. 

Электронные 

платежи и 

системы 

электронных 

платежей.  

Содержание учебного материала 16 

Признаки платежеспособности государственных денежных знаков  

Безналичные расчеты через операционные кассы. Порядок расчетов 

по расчетному чеку, чековой книжкой и с применением пластиковых 

карт.  

Хранения и выдачи денежных средств через операционную кассу. 

Электронные платежные инструменты: электронные деньги, 

пластиковые карты и их характеристика, интернет-банкинг. 

Электронные платежные системы на основе электронных денег: 

характеристика электронных платежных систем. Торговые 

информационные системы, мобильные приложения и программы: 

система управления веб-проектами. Мобильные торговые 

приложения, автоматизированная система управления мобильной 

торговлей.   

2 

В том числе практических занятий и лабораторных работ 4 

Практическое занятие №6. Освоение устройства аппарата для 

проверки подлинности банкнот.  
2 

Практическое занятие №7.  Проверка платежеспособности 

государственных денежных знаков с помощью детектора 

подлинности банкнот. 

2 

В том числе самостоятельная работа обучающихся 10 

Реферат на тему «Электронные деньги и их характеристика» 10 
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Тема 3.2. Работа 

на контрольно-

кассовой технике  

 

Содержание учебного материала 38 

Получение разных видов чеков, проверка качества и количества 

продаваемых товаров, качества упаковки, наличие маркировки, 

правильность цен на товары выполнение расчетных операций с 

покупателями, расшифровка реквизитов чека. Оформление 

документов по безналичному расчету.   

2 

В том числе практических занятий и лабораторных работ 26 

Практическое занятие №8. Подготовка ККТ различных моделей к 

работе. Соблюдение правил эксплуатации контрольно-кассовой 

техники.  

2 

Практическое занятие №9. Подготовка активной системной ККТ. 

(компьютеризированной кассовой машины – POS-терминала) к 

работе. 

2 

Практическое занятие №10. Работа на автономной ККТ, 

устранение простейших неисправностей. 
2 

Практическое занятие №11. Работа на пассивной системной ККТ, 

устранение простейших неисправностей.  
2 

Практическое занятие №12. Работа на фискальном регистраторе, 

устранение простейших неисправностей.  
2 

Практическое занятие №13. Работа на активной системной ККТ, 

устранение простейших неисправностей.  
2 

Практическое занятие №14. Получение разных видов чеков, 

выполнение расчетных операций с покупателями, расшифровка 

реквизитов чека. 

2 

Практическое занятие №15. Расшифровка реквизитов X и Z-

отчетов.  
2 

Практическое занятие №16. Оформление документов по кассовым 

операциям.  
2 

Практическое занятие №17. Окончание работы на контрольно-

кассовой технике разных видов.  
2 

Практическое занятие №18. Выведение результата работы кассира.  2 
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Практическое занятие №19. Оформление кассовой документации. 

Инкассация денежных средств. 
4 

В том числе самостоятельная работа обучающихся 10 

Реферат на тему «Качество упаковки» 10 

Учебная практика (УП.02) 

Виды работ: 

1. Ознакомление с основными правилами и инструкциями по охране труда при работе 

на ККТ. Инструктаж по технике безопасности при работе на ККТ.  

2. Ознакомление с обязанностями контролера-кассира. 

3. Распознавание типов электронных контрольно-кассовых аппаратов. 

4. Организация рабочего места контролера-кассира. 

5. Подготовка ККТ к работе. 

6. Работа на ККТ. Устранение простейших неисправностей при работе на ККТ. 
7. Идентификация денежных знаков по отличительным особенностям. Распознавание 

защиты и подлинности денежных знаков Банка России.  

8. Овладение техникой расчетов с покупателями в зависимости от формы 

обслуживания.  

9. Отработка навыков расчета покупателей денежной наличностью. 

10. Возвращение денег покупателю по неиспользованным чекам и составление акта.  
11. Оформление документов по кассовым операциям.  
12. Овладение навыками сдачи торговой выручки в банк. 

13. Электронные платежи и системы электронных платежей. 

108  

Производственная практика (ПП 02.) 

Виды работ:  

1. Ознакомление с предприятием торговли: формой организации труда, правилами 

внутреннего распорядка в торговом предприятии.  

2. Прохождение инструктажа по пожарной безопасности и охране труда на торговом 

предприятии. 

3. Подготовка ККТ к работе. 

4. Работа на ККТ. 

5. Оформление документов по кассовым операциям. 

72  
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6. Выявление и устранение мелких типичных неисправностей, возникающих во время 

работы ККТ.  

7. Определение платежеспособности купюр визуально и с помощью инфракрасного 

детектора. 

8. Пересчёт купюр разного достоинства с помощью машины для счета купюр. 

9. Выполнение расчетных операций с покупателями.  

10. Подготовка денежных средств и товаров к инвентаризации.  

11. Участие в проведении инвентаризации. 

Консультации 10  

Промежуточная аттестация в форме экзамена 8  

Всего 278  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

3.1. Материально-техническое обеспечение 

Кабинет «Общепрофессиональных дисциплин и МДК», оснащенный в соответствии с 

приложением 3 ПОП.  

Мастерская «Учебный магазин», оснащенная в соответствии с приложением 3 ПОП. 

Оснащенные базы практики (мастерские/зоны по видам работ), оснащены в 

соответствии с приложением 3 ПОП. 

 

3.2. Учебно-методическое обеспечение 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации должен 

иметь печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы для 

использования в образовательном процессе. При формировании библиотечного фонда 

образовательной организации выбирается не менее одного издания из перечисленных ниже 

печатных изданий и (или) электронных изданий в качестве основного, при этом список может 

быть дополнен новыми изданиями. 

 

3.2.1. Основные печатные и/или электронные издания 

1. Контролер-кассир торгового зала [Текст]: учебное пособие для использования в 

учебном процессе образовательных учреждений, реализующих программы начального 

профессионального образования и профессиональной подготовки / Г. С. Косарева. - 4-е изд., 

стер. - Москва: Академия, 2017. - 61, [3] с.: ил.; 24 см. - (Непрерывное профессиональное 

образование. Торговля).; ISBN 978-5-7695-8981-2. - Текст: непосредственный. 

2. Качан, Н. А. Технология выполнения работы по профессии «Кассир»: учебное 

пособие / Н.А. Качан. — 2-е изд., стер. — Москва: ИНФРА-М, 2023. — 307 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-16-015098-7. - Текст: электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/2058738 (дата обращения: 06.12.2023). – Режим доступа: по 

подписке. — Текст: электронный. 

3. Тюленева, Т. А., Выполнение работ по профессии Кассир: учебник / Т. А. 

Тюленева. — Москва: КноРус, 2023. — 146 с. — ISBN 978-5-406-11842-9. — URL: 

https://book.ru/book/949744 (дата обращения: 06.12.2023). — Текст: электронный 

 

3.2.2. Дополнительные источники (при необходимости) 

1. Продавец, контролер-кассир: 10 плакатов: учебное издание / - Москва: 

Академия, 2023. - 10 c. (Профессии среднего профессионального образования). - URL: 

https://academia-library.ru -Режим доступа: Электронная библиотека «Academia-library». - 

Текст: электронный 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ  

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

Код ПК, 

ОК 

Критерии оценки результата  

(показатели освоенности компетенций) 

Формы контроля и 

методы оценки 

ПК 2.1  Выполнение правил техники безопасности при 

эксплуатации контрольно-кассовых машин (ККМ) и 

компьютерной техники с необходимым 

Экспертное 

наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 
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программным обеспечением для осуществления 

эквайринга. 

Соблюдение санитарно-гигиенических норм по 

организации рабочего места, при 

подготовке различных видов контрольно-кассовой 

техники. 

Соблюдение правил при выполнении работ по 

проверке исправности кассового оборудования, 

заправки контрольной и чековой ленты, заполнению 

показаний счётчиков, перевода нумератора на нули. 

Соблюдение правил при выполнении работ по 

устранению мелких неисправностей при работе на 

контрольно-кассовой техники. 

Соблюдение правила эксплуатации контрольно-

кассовой техники и компьютерной техники с 

необходимым программным обеспечением для 

осуществления эквайринга. 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка 

процесса, оценка 

результатов. 

ПК 2.2  Демонстрация профессиональных знаний и навыков 

по приему, учету, хранению, сохранности и выдаче.  

Распознавать отличительные признаки 

платёжеспособности государственных денежных 

знаков и платёжных средств безналичного расчёта. 

Экспертное 

наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка 

процесса, оценка 

результатов. 

ПК 2.3  Демонстрация профессиональных знаний и навыков 

при осуществлении расчётов с покупателями за 

товары, подсчитывание стоимости покупки, 

получение денег от покупателя, пробивание чека, 

выдача сдачи. 

Экспертное 

наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка 

процесса, оценка 

результатов. 

ПК 2.4  Выполнение проверки соответствия и наличия 

маркировки, цен продаваемых товаров. 

 Выполнение проверки целостности, сохранности и 

качества товаров в потребительской упаковке. 

Экспертное 

наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка 

процесса, оценка 

результатов. 

ПК 2.5  Осуществление документального оформления по 

кассовым операциям. 

Заполнение журнала кассира – операциониста. 

Выполнение сверки суммы реализации с 

показаниями кассовых счетчиков.  

Осуществление заключительных операций при 

окончании работы на контрольно-кассовой технике, 

подсчёт денег и сдача в установленном порядке. 

Экспертное 

наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка 
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Выполнение работ по подготовке выручки к 

инкассации. 

Участие в инкассации денежных средств. 

процесса, оценка 

результатов. 

ПК 2.6 Демонстрация профессиональных навыков при 

расстановке товаров в соответствии с требованиями. 

Предоставление полной и достоверной информации 

об условиях акции. 

Использование POS-материалов. 

Экспертное 

наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка 

процесса, оценка 

результатов. 

ОК 01 Обоснование постановки цели, выбор и применение 

методов и способов решения профессиональных 

задач. 

Адекватное оценивание и самооценка 

эффективности и качества выполнения 

профессиональных задач. Проявление активности и 

инициативности в процессе освоения 

профессионального модуля.  

Экспертное 

наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка 

процесса, оценка 

результатов. 

ОК 02 Использование различных источников, включая 

электронные ресурсы, медиа ресурсы, Интернет-

ресурсы, периодические издания по специальности 

для решения профессиональных задач. Определение 

задач и необходимых источников для поиска 

информации. 

Выделение наиболее значимой в перечне 

информации. 

Оформление результатов поиска, применение 

средств информационных технологий для решения 

профессиональных задач. 

Экспертное 

наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка 

процесса, оценка 

результатов. 

ОК 03   Демонстрация ответственности за принятые 

решения. 

Обоснование самоанализа и коррекция результатов 

собственной работы. 

Эффективность планирования предпринимательской 

деятельности в профессиональной сфере. 

Определение актуальности нормативно-правовой 

документации в профессиональной деятельности. 

Применение современной научной 

профессиональной терминологии. 

Определение источников финансирования. 

Применение знаний по правовой и финансовой 

грамотности в различных жизненных ситуациях. 

 

Экспертное 

наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка 

процесса, оценка 

результатов. 

ОК 04   Взаимодействие с обучающимися, преподавателями 

и мастерами в ходе обучения, с руководителями 

учебной и производственной практик. 

Обоснование анализа работы членов команды.   

Экспертное 

наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 
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Применение коммуникационных способностей (в 

общении с сокурсниками, ИПР ОУ, потенциальными 

работодателями). 

Понимание и четкость представлений того, что 

успешность и результативность выполненной работы 

зависит от согласованности действий всех 

участников команды (группы). 

Владение способами бесконфликтного общения в 

коллективе. 

Соблюдение принципов профессиональной этики. 

Наличие положительных отзывов об уровне развития 

коммуникационных навыков работы. 

Проявление толерантности в рабочем коллективе. 

практиках, оценка 

процесса, оценка 

результатов. 

ОК 05  Грамотность устной и письменной речи. 

Ясность формулирования и изложения мыслей. 

Правильность и грамотность оформления 

документов по профессиональной тематике на 

государственном языке. 

Понимание общего смысл  четко произнесенных 

высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые). Понимание текстов 

на базовые профессиональные темы. 

Участие в диалогах на знакомые общие  

и профессиональные темы. 

Построение простых высказываний о себе и о своей 

профессиональной деятельности. 

Краткое обоснование и объяснение своих действий 

(текущих и планируемых). 

Написание простых связных сообщений на знакомые 

или интересующие профессиональные темы. 

Экспертное 

наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка 

процесса, оценка 

результатов. 

 

 

 

 

ОК 08  Использование физкультурно-оздоровительной 

деятельности для укрепления здоровья, достижения 

жизненных и профессиональных целей. 

Применение рациональных приемов двигательных 

функций в профессиональной деятельности. 

использование средства профилактики 

перенапряжения, характерными для данной 

профессии. 

 

Экспертное 

наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка 

процесса, оценка 

результатов. 

ОК 09 Эффективность использования в профессиональной 

деятельности необходимой технической 

документации, в том числе на английском языке. 

 

Экспертное 

наблюдение 

выполнения работ на 

практических занятиях, 

учебной и 

производственной 

практиках, оценка 

процесса, оценка 

результатов. 
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Приложение 1.3 

к ОПОП по профессии 

38.01.02 Продавец 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рабочая программа профессионального модуля 
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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

«ДПБ Выполнение работ по профессии портье» 
код и наименование модуля 

1.1 Цель и место профессионального модуля в структуре образовательной 

программы  

Цель модуля: освоение вида деятельности «Выполнение работ по профессиям портье». 

Профессиональный модуль включен в обязательную часть образовательной программы  

 

1.2. Планируемые результаты освоения профессионального модуля 

Результаты освоения профессионального модуля соотносятся с планируемыми 

результатами освоения образовательной программы, представленными в матрице 

компетенций выпускника (п. 4.3 ОПОП-П). 

В результате освоения профессионального модуля обучающийся должен5:  

Код ОК, 

ПК 

Уметь Знать Владеть навыками 

ОК.01 распознавать задачу 

и/или проблему в 

профессиональном и/или 

социальном контексте, 

анализировать и 

выделять её составные 

части 

актуальный 

профессиональный и 

социальный контекст, в 

котором приходится 

работать и жить  

- 

определять этапы 

решения задачи, 

составлять план 

действия, реализовывать 

составленный план, 

определять необходимые 

ресурсы 

структура плана для 

решения задач, 

алгоритмы выполнения 

работ в 

профессиональной и 

смежных областях 

выявлять и эффективно 

искать информацию, 

необходимую для 

решения задачи и/или 

проблемы 

основные источники 

информации и ресурсы 

для решения задач и/или 

проблем в 

профессиональном и/или 

социальном контексте 

владеть актуальными 

методами работы в 

профессиональной и 

смежных сферах 

методы работы в 

профессиональной и 

смежных сферах 

оценивать результат и 

последствия своих 

действий 

(самостоятельно или с 

помощью наставника) 

порядок оценки 

результатов решения 

задач профессиональной 

деятельности 

ОК.02 

 

определять задачи для 

поиска информации, 

номенклатура 

информационных 

- 

                                                           
5 Берутся сведения, указанные по данному виду деятельности в п. 4.2. 
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планировать процесс 

поиска, выбирать 

необходимые источники 

информации 

источников, 

применяемых в 

профессиональной 

деятельности 

выделять наиболее 

значимое в перечне 

информации, 

структурировать 

получаемую 

информацию, оформлять 

результаты поиска 

приемы 

структурирования 

информации 

оценивать практическую 

значимость результатов 

поиска 

формат оформления 

результатов поиска 

информации 

применять средства 

информационных 

технологий для решения 

профессиональных задач 

современные средства и 

устройства 

информатизации, 

порядок их применения 

и  

использовать 

современное 

программное 

обеспечение в 

профессиональной 

деятельности 

программное 

обеспечение в 

профессиональной 

деятельности, в том 

числе цифровые 

средства 

использовать различные 

цифровые средства для 

решения 

профессиональных задач 

содержание актуальной 

нормативно-правовой 

документации 

ОК 03 определять актуальность 

нормативно-правовой 

документации в 

профессиональной 

деятельности 

современная научная и 

профессиональная 

терминология 

- 

применять современную 

научную 

профессиональную 

терминологию 

возможные траектории 

профессионального 

развития и 

самообразования 

определять и 

выстраивать траектории 

профессионального 

развития и 

самообразования 

основы 

предпринимательской 

деятельности, правовой 

и финансовой 

грамотности 

выявлять достоинства и 

недостатки 

коммерческой идеи 

правила разработки 

презентации 

определять 

инвестиционную 

привлекательность 

коммерческих идей в 

рамках 

основные этапы 

разработки и реализации 

проекта 
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профессиональной 

деятельности, выявлять 

источники 

финансирования 

презентовать идеи 

открытия собственного 

дела в 

профессиональной 

деятельности 

определять источники 

достоверной правовой 

информации 

составлять различные 

правовые документы 

находить интересные 

проектные идеи, 

грамотно их 

формулировать и 

документировать 

оценивать 

жизнеспособность 

проектной идеи, 

составлять план проекта 

ОК. 04 организовывать работу 

коллектива и команды 

психологические основы 

деятельности коллектива 

- 

взаимодействовать с 

коллегами, руководством, 

клиентами в ходе 

профессиональной 

деятельности 

психологические 

особенности личности 

ОК 05 грамотно излагать свои 

мысли и оформлять 

документы по 

профессиональной 

тематике на 

государственном языке 

правила оформления 

документов  

- 

проявлять толерантность 

в рабочем коллективе 

правила построения 

устных сообщений 

особенности 

социального и 

культурного контекста 

ОК 06 проявлять гражданско-

патриотическую 

позицию 

сущность гражданско-

патриотической позиции 

- 

демонстрировать 

осознанное поведение 

традиционных 

общечеловеческих 

ценностей, в том числе с 

учетом гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных 

отношений 
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описывать значимость 

своей  профессии 

43.01.01 «Официант, 

бармен» 

значимость 

профессиональной 

деятельности по  

профессии 43.01.01 

«Официант, бармен» 

применять стандарты 

антикоррупционного 

поведения 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения и последствия 

его нарушения 

ОК 07 соблюдать нормы 

экологической 

безопасности 

правила экологической 

безопасности при 

ведении 

профессиональной 

деятельности  

- 

определять направления 

ресурсосбережения в 

рамках 

профессиональной 

деятельности по  

профессии 43.01.01 

«Официант, бармен» 

основные ресурсы, 

задействованные в 

профессиональной 

деятельности 

организовывать 

профессиональную 

деятельность с 

соблюдением принципов 

бережливого 

производства 

пути обеспечения 

ресурсосбережения 

организовывать 

профессиональную 

деятельность с учетом 

знаний об изменении 

климатических условий 

региона 

принципы бережливого 

производства 

эффективно действовать 

в чрезвычайных 

ситуациях 

основные направления 

изменения 

климатических условий 

региона 

правила поведения в 

чрезвычайных ситуациях 

ПК 3.6 Осуществлять 

регистрацию российских 

и иностранных гостей 

гостиничного комплекса 

или иного средства 

размещения 

Нормативные правовые 

акты Российской 

Федерации, 

регулирующие 

деятельность средств 

размещения 

Встреча и регистрация 

гостей гостиничного 

комплекса или иного 

средства размещения 

Обрабатывать 

информацию о гостях 

гостиничного комплекса 

или иного средства 

размещения с 

использование 

Правила приема и 

обслуживания в 

гостиницах и иных 

средствах размещения 

Ввод данных о гостях в 

информационную систему 

управления гостиничным 

комплексом или иным 

средством 
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специализированных 

программных 

комплексов 

Осуществлять расчеты с 

гостями во время их 

размещения в 

гостиничном комплексе 

или ином средстве 

размещения в наличной 

и безналичной форме 

Правила регистрации и 

размещения российских 

и зарубежных гостей в 

гостиницах и иных 

средствах размещения 

Оказывать помощь 

гостям в чрезвычайных 

ситуациях, в том числе 

при эвакуации из 

гостиничного комплекса 

или иного средства 

размещения 

Правила проведения 

расчетов с гостями 

гостиничного комплекса 

или иного средства 

размещения в наличной 

и безналичной форме 

Информировать о 

деятельности служб и 

услугах гостиничного 

комплекса или иного 

средства размещения 

Принципы работы 

специализированных 

программных 

комплексов, 

используемых в 

гостиницах и иных 

средствах размещения 

Правила бронирования 

номеров в гостиницах и 

иных средствах 

размещения 

Основы этики, этикета и 

психологии 

обслуживания гостей в 

гостиницах и иных 

средствах размещения 

Требования охраны 

труда 

Основы охраны 

здоровья, санитарии и 

гигиены 

Правила 

антитеррористической 

безопасности и 

безопасности госте 

ПК 3.7 Хранить ключи и 

ценности гостей в 

соответствии с 

правилами гостиничного 

комплекса или иного 

средства размещения 

Нормативные правовые 

акты Российской 

Федерации, 

регулирующие 

деятельность средств 

размещения 

Выдача и хранение 

ключей от номеров 

гостиничных комплексов 

или иных средств 

размещения 

Осуществлять расчеты с 

гостями во время их 

нахождения в 

Правила приема и 

обслуживания в 

Прием и передача 

информации, 

корреспонденции для 
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гостиничном комплексе 

или ином средстве 

размещения в наличной 

и безналичной форме 

гостиницах и иных 

средствах размещения 

гостей гостиничных 

комплексов или иных 

средств размещения 

Оказывать помощь 

гостям в чрезвычайных 

ситуациях, в том числе 

при эвакуации из 

гостиничного комплекса 

или иного средства 

размещения 

Правила проведения 

расчетов с гостями 

гостиничного комплекса 

или иного средства 

размещения в наличной 

и безналичной форме 

Прием на хранение 

ценностей гостей 

гостиничных комплексов 

или иных средств 

размещения 

Осуществлять текущий 

аудит службы приема и 

размещения 

гостиничного комплекса 

или иного средства 

размещения 

Правила регистрации и 

размещения гостей в 

гостиницах и иных 

средствах размещения 

Внесение данных по 

заказам гостей в 

информационную систему 

гостиничного комплекса 

или иного средства 

размещения 

Основы этики, этикета и 

психологии 

обслуживания гостей в 

гостиницах и иных 

средствах размещения 

Прием заказов гостей на 

основные и 

дополнительные услуги 

гостиничного комплекса 

или иного средства 

размещения Требования охраны 

труда 

Основы охраны 

здоровья, санитарии и 

гигиены 

Правила 

антитеррористической 

безопасности и 

безопасности гостей 

ПК 3.8 Осуществлять расчеты с 

гостями во время их 

выезда из гостиничного 

комплекса или иного 

средства размещения в 

наличной и безналичной 

форме 

Нормативные правовые 

акты Российской 

Федерации, 

регулирующие 

деятельность средств 

размещения 

Проведение расчетных 

операций при отъезде 

гостей из гостиничного 

комплекса или иного 

средства размещения 

Оформлять документы, 

подтверждающие 

пребывание гостя в 

гостиничном комплексе 

или ином средстве 

размещения 

Правила обслуживания в 

гостиницах и иных 

средствах размещения 

Хранение и выдача 

багажа гостей 

гостиничных комплексов 

и иных средств 

размещения 
Правила регистрации, 

размещения и выезда 

российских и 

зарубежных гостей в 

гостиницах и иных 

средствах размещения 

Правила проведения 

расчетов с гостями 

гостиничного комплекса 

или иного средства 
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размещения в наличной 

и безналичной форме 

Принципы работы 

специализированных 

программных 

комплексов, 

используемых в 

гостиницах и иных 

средствах размещения 

Правила хранения и 

выдачи багажа гостей в 

гостиницах и иных 

средствах размещения 

Основы этики, этикета и 

психологии 

обслуживания гостей в 

гостиницах и иных 

средствах размещения 

Требования охраны 

труда 

Основы охраны 

здоровья, санитарии и 

гигиены 

Правила 

антитеррористической 

безопасности и 

безопасности гостей 

ПК 3.9 Оформление актов на 

предметы, вышедшие из 

строя по вине граждан. 

Нормативные правовые 

акты Российской 

Федерации, 

регулирующие 

деятельность приемщика 

пункта проката 

Хранение в 

установленном порядке 

предметов проката 

сезонного характера 

Оформление кассовой 

ведомости; сдача 

выручки в 

установленном порядке 

Локальные  акты, 

регулирующие 

деятельность приемщика 

пункта проката 

Сдача неисправных 

предметов проката в 

ремонт. 

Выполнение мелкого 

ремонта отдельных 

предметов проката 

Рабочее место: 

инструктаж, структура, 

особенности 

Ведение журнала 

движения выданных 

предметов проката и 

другой документации 

Оформление актов на 

списание износившегося 

инвентаря 

Нормативные правовые 

акты Российской 

Федерации, 

регулирующие 

деятельность приемщика 

пункта проката 

 

Составление заявок на 

пополнение прокатного 

фонда инвентаря и 

оборудования 

Оказание первой 

(доврачебной) помощи 
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ПК 3.10 

Обеспечивать 

выполнение 

гигиенических условий 

складского хранения 

Правила эксплуатации 

оборудования (техники, 

иных средств) 

Составление заявок на 

выполнение работ и 

дооснащение складских 

помещений с целью 

обеспечения 

гигиенических условий 

складского хранения  

Вести учет хранения 

оборудования (техники, 

иных средств) 

Правила учета 

оборудования (техники, 

иных средств) 

Инструктирование 

складского персонала 

относительно порядка 

хранения и технического 

обслуживания 

размещенного на складе 

Проверять исправность 

оборудования (техники, 

иных средств), выявлять 

случаи их неправильной 

эксплуатации 

Нормы хранения 

различных видов 

оборудования (техники, 

иных средств) 

Проверка сохранности, 

условий хранения, 

порядка обслуживания 

помещенного на склад 

Выявлять нарушения, 

допускаемые при 

хранении оборудования 

(техники, иных средств) 

Нормативно-правовые 

акты регулирующие 

деятельность 

Контроль технического 

состояния оборудования 

(техники, иных средств) 

при их приемке и выдаче 

Составлять заявки на 

ремонт  оборудования 

(техники, иных средств) 

Охраны труда, санитарно 

–гигиенические правила, 

нормы пожарной 

безопасности 

Учет наличия, 

размещения и 

технического состояния 

всех видов оборудования 

(техники, иных средств) 

хранящихся на складе 
 
 

1.3.Обоснование часов вариативной части ОПОП-П 

 

№

№ 

п/п 

Дополнительные 

профессиональн

ые компетенции 

Дополнительные 

знания, умения, 

навыки 

№, наименование 

темы 

Объе

м 

часов 

Обосновани

е 

включения 

в рабочую 

программу 

1 ПК 3.6 Встреча, 

регистрация и 

размещение 

гостей при 

заселении в 

гостиничный 

комплекс или 

иное средство 

размещения 

Знания: 

Нормативные 

правовые акты 

Российской 

Федерации, 

регулирующие 

деятельность средств 

размещения 

Коммуникация и 

кооперация в 

цифровой среде 

Законодательное и 

нормативно-

правовое 

регулирование 

профессиональной 

деятельности 

Саморазвитие в 

условиях 

неопределенности 

4 

 

 

4 

 

 

 

 

 

6 

По запросу 

работодател

я ООО «ВК 

«Манжерок

» 

Правила приема и 

обслуживания в 

Делопроизводство 

 

10 
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гостиницах и иных 

средствах размещения 

Креативное 

мышление 

10 

Правила регистрации 

и размещения 

российских и 

зарубежных гостей в 

гостиницах и иных 

средствах размещения 

Правила проведения 

расчетов с гостями 

гостиничного 

комплекса или иного 

средства размещения 

в наличной и 

безналичной форме 

Управление 

информацией и 

данными 

6 

Основы 

документационного 

обеспечения 

деятельности 

6 

Принципы работы 

специализированных 

программных 

комплексов, 

используемых в 

гостиницах и иных 

средствах размещения 

Сущность, 

функции и 

структура общения. 

Коммуникативная 

сторона общения 

Критическое 

мышление в 

цифровой среде 

4 

 

 

4 

 

4 

Правила 

бронирования 

номеров в гостиницах 

и иных средствах 

размещения 

Основы этики, 

этикета и психологии 

обслуживания гостей 

в гостиницах и иных 

средствах размещения 

Нравственно-

психологические 

особенности спора. 

Деловые беседы 

4 

Психология 

коллектива. Этикет 

телефонных 

переговоров 

6 

Имидж. Стресс и 

стрессовые 

ситуации 

8 

Требования охраны 

труда 

Требования охраны 

труда в аварийных 

ситуациях. 

8 

Основы охраны 

здоровья, санитарии и 

гигиены 

Охрана труда и 

техника 

безопасности на 

рабочем месте. 

4 

Правила 

антитеррористической 

безопасности и 

безопасности госте 

Умения: 

Осуществлять 

регистрацию 

Прием, 

регистрация и 

размещение гостей 

10 
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российских и 

иностранных гостей 

гостиничного 

комплекса или иного 

средства размещения 

Обрабатывать 

информацию о гостях 

гостиничного 

комплекса или иного 

средства размещения 

с использование 

специализированных 

программных 

комплексов 

Организация 

работы службы 

приема и 

размещения 

Саморазвитие в 

условиях 

неопределенности 

6 

 

 

 

4 

Осуществлять 

расчеты с гостями во 

время их размещения 

в гостиничном 

комплексе или ином 

средстве размещения 

в наличной и 

безналичной форме 

Делопроизводство 

 

10 

Оказывать помощь 

гостям в 

чрезвычайных 

ситуациях, в том 

числе при эвакуации 

из гостиничного 

комплекса или иного 

средства размещения 

Охрана труда и 

техника 

безопасности на 

рабочем месте 

2 

Информировать о 

деятельности служб и 

услугах гостиничного 

комплекса или иного 

средства размещения 

Основные и 

дополнительные 

услуги, 

предоставляемые 

гостиницей 

10 

2 ПК 3.7 Учет 

заказов гостей 

гостиничного 

комплекса или 

иного средства 

размещения 

Знания: 

Нормативные 

правовые акты 

Российской 

Федерации, 

регулирующие 

деятельность средств 

размещения 

Законодательное и 

нормативно-

правовое 

регулирование 

профессиональной 

деятельности 

2 

Правила приема и 

обслуживания в 

гостиницах и иных 

средствах размещения 

Принципы 

взаимодействия 

службы приема и 

размещения с 

другими отделами 

гостиницы 

4 

Правила проведения 

расчетов с гостями 

гостиничного 

Управление 

информацией и 

данными 

6 
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комплекса или иного 

средства размещения 

в наличной и 

безналичной форме 

 

Делопроизводство 

 

Критическое 

мышление в 

цифровой среде 

 

Коммуникация и 

кооперация в 

цифровой среде 

 

 

 

4 

 

4 

 

 

 

2 

Правила регистрации 

и размещения гостей в 

гостиницах и иных 

средствах размещения 

Основы этики, 

этикета и психологии 

обслуживания гостей 

в гостиницах и иных 

средствах размещения 

Требования охраны 

труда 

Основы охраны 

здоровья, санитарии и 

гигиены 

Правила 

антитеррористической 

безопасности и 

безопасности гостей 

Охрана труда и 

техника 

безопасности на 

рабочем месте 

2 

Умения: 

Хранить ключи и 

ценности гостей в 

соответствии с 

правилами 

гостиничного 

комплекса или иного 

средства размещения 

Прием, 

регистрация и 

размещение гостей 

 

Саморазвитие в 

условиях 

неопределенности 

10 

 

 

 

4 

Осуществлять 

расчеты с гостями во 

время их нахождения 

в гостиничном 

комплексе или ином 

средстве размещения 

в наличной и 

безналичной форме 

Оказывать помощь 

гостям в 

чрезвычайных 

ситуациях, в том 

числе при эвакуации 

из гостиничного 

комплекса или иного 

средства размещения 

Охрана труда и 

техника 

безопасности на 

рабочем месте. 

2 

Осуществлять 

текущий аудит 

службы приема и 

размещения 

гостиничного 

Управление 

информацией и 

данными 

 

4 
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комплекса или иного 

средства размещения 

Законодательное и 

нормативно-

правовое 

регулирование 

профессиональной 

деятельности 

4 

3 ПК 3.8 

Координировать 

и 

контролировать 

деятельность 

сотрудников 

служб 

предприятий 

туризма и 

гостеприимства 

Знания:  

Нормативные 

правовые акты 

Российской 

Федерации, 

регулирующие 

деятельность средств 

размещения 

Правила 

обслуживания в 

гостиницах и иных 

средствах размещения 

Организация 

ночного аудита 

Основы 

документационного 

обеспечения 

деятельности 

 

Креативное 

мышление 

 

Коммуникация и 

кооперация в 

цифровой среде 

 

20 

 

2 

 

 

 

 

10 

 

 

2 

Правила регистрации, 

размещения и выезда 

российских и 

зарубежных гостей в 

гостиницах и иных 

средствах размещения 

Правила проведения 

расчетов с гостями 

гостиничного 

комплекса или иного 

средства размещения 

в наличной и 

безналичной форме 

Принципы работы 

специализированных 

программных 

комплексов, 

используемых в 

гостиницах и иных 

средствах размещения 

Правила хранения и 

выдачи багажа гостей 

в гостиницах и иных 

средствах размещения 

Основы 

документационного 

обеспечения 

деятельности 

2 

Основы этики, 

этикета и психологии 

обслуживания гостей 

в гостиницах и иных 

средствах размещения 

Конфликтные 

ситуации 

8 

Требования охраны 

труда 

Требования охраны 

труда в аварийных 

ситуациях. 

Охрана труда и 

техника 

безопасности на 

рабочем месте 

4 

 

 

2 
Основы охраны 

здоровья, санитарии и 

гигиены 

Правила 

антитеррористической 
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безопасности и 

безопасности гостей 

Умения: 

Осуществлять 

расчеты с гостями во 

время их выезда из 

гостиничного 

комплекса или иного 

средства размещения 

в наличной и 

безналичной форме 

Делопроизводство 

 

4 

Оформлять 

документы, 

подтверждающие 

пребывание гостя в 

гостиничном 

комплексе или ином 

средстве размещения 

Внутренние 

документы, 

регламентирующие 

деятельность 

приемщика пункта 

проката 

4 

4 ПК 3.9 

Осуществлять 

деятельность по 

профессии 

приемщика 

пункта проката 

Знания: 

Нормативные 

правовые акты 

Российской 

Федерации, 

регулирующие 

деятельность 

приемщика пункта 

проката 

Обязанности 

приемщика пункта 

проката в процессе 

работы 

18 

Локальные акты, 

регулирующие 

деятельность 

приемщика пункта 

проката 

Внешние 

документы, 

регламентирующие 

деятельность 

приемщика пункта 

проката 

14 

Внутренние 

документы, 

регламентирующие 

деятельность 

приемщика пункта 

проката 

6 

Делопроизводство на 

рабочем месте 

Рабочее место: 

инструктаж, 

структура, 

особенности 

Квалификационные 

требования 

приемщика пункта 

проката 

10 

Рабочее место 32 

Режим работы 

приёмщика пункта 

проката 

Коммуникация и 

кооперация в 

цифровой среде 

 

36 

 

 

 

 

2 
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Умения: 

Оформление актов на 

предметы, вышедшие 

из строя по вине 

граждан. 

Ответственность 

приемщика пункта 

проката 

 

Общие сведения 

функциональных 

обязанностей, прав 

и ответственности 

приемщика пункта 

проката 

 

10 

 

 

 

 

10 Оформление кассовой 

ведомости; сдача 

выручки в 

установленном 

порядке 

Выполнение мелкого 

ремонта отдельных 

предметов проката 

Оформление актов на 

списание 

износившегося 

инвентаря 

Составление заявок на 

пополнение 

прокатного фонда 

инвентаря и 

оборудования 

Оказание первой 

(доврачебной) 

помощи 

5 ПК 3.10. 

Обеспечение 

хранения, 

ремонта, 

обслуживания 

оборудования 

(техники, иных 

средств) 

Знания: 

Правила эксплуатации 

оборудования 

(техники, иных 

средств) 

Обязанности 

приемщика пункта 

проката в течение 

рабочего дня 

52 

Правила учета 

оборудования 

(техники, иных 

средств) 

Обязанности 

приемщика пункта 

проката в конце 

рабочего дня 

10 

Нормы хранения 

различных видов 

оборудования 

(техники, иных 

средств) 

Нормативно-правовые 

акты, регулирующие 

деятельность 

Охраны труда, 

санитарно –

гигиенические 

правила, нормы 

пожарной 

безопасности 

Умения: 

Обеспечивать 

выполнение 
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гигиенических 

условий складского 

хранения 

Вести учет хранения 

оборудования 

(техники, иных 

средств) 

Делопроизводство 

 

Материальная 

ответственность 

 

 

14 

 

10 

Проверять 

исправность 

оборудования 

(техники, иных 

средств), выявлять 

случаи их 

неправильной 

эксплуатации 

Выявлять нарушения, 

допускаемые при 

хранении 

оборудования 

(техники, иных 

средств) 

Составлять заявки на 

ремонт оборудования 

(техники, иных 

средств) 
 

 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

2.1. Трудоемкость освоения модуля  

Наименование составных частей модуля Объем в часах 

В т.ч. в форме 

практической 

подготовки 

Учебные занятия6 84 84 

Самостоятельная работа 24 - 

Практика, в т.ч.: 72 72 

учебная 72 72 

производственная - - 

Консультации 10 - 

Промежуточная аттестация, в том числе: 

МДК 03.01 в форме другие 

МДК 03.02 в форме другие 

ПМ 04 в форме экзамена 

8 - 

Всего 198 156 

 

  

                                                           
6 Учебные занятия на усмотрение образовательной организации могут быть разделены на теоретические занятия, 

лабораторные и практические занятия  
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2.2. Структура профессионального модуля  

Код ОК, ПК 

Наименования разделов 

профессионального модуля 

Всего, 

час. 

В
 т

.ч
. 

в
 ф

о
р

м
е 

п
р
ак

ти
ч
ес

к
о

й
 

п
о

д
го

то
в
к
и

 

О
б

у
ч

ен
и

е 
п

о
 М

Д
К

, 
в
 т

.ч
.:

 

У
ч
еб

н
ы

е 
за

н
я
ти

я7
 

К
у

р
со

в
ая

 р
аб

о
та

 (
п

р
о

ек
т)

 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 р

аб
о

та
8
 

К
о

н
су

л
ь
та

ц
и

и
 

У
ч
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н
ая

 п
р

ак
ти

к
а 

П
р

о
и

зв
о

д
ст

в
ен

н
ая

 п
р

ак
ти

к
а 

1 2 3 4 5 6 7 8  9 10 

ПК 3.6-3.10 

ОК 01-07 

Раздел 1 Основы цифровой 

компетентности 
44 28 44 - - 16 - - - 

ПК 3.1- ПК 

3.8 

ОК 01-07 

Раздел 2 Производство 

работ по профессии портье 
74 56 74 - - 8 10 - - 

ПК 3.6-3.10 

ОК 01-07 

Учебная практика 72 -  -  72 - 

Производственная 

практика 
- -  -  - - 

Промежуточная аттестация 8 - - -  - - 

 Всего:  198 84 118 - - 24 10 72 - 

                                                           
7 Если в таблице 2.1. предусмотрено разделение учебных занятий на теоретические, практические и лабораторные 

работы, то в таблицу 2.2. должны быть добавлены соответствующие столбцы 
8 Самостоятельная работа в рамках образовательной программы планируется образовательной организацией. 
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2.3. Содержание профессионального модуля 

Наименование 

разделов и тем 

Содержание учебного материала, практических и лабораторных 

занятия, курсовая работа (проект) 

Объем, ак. ч. /  

в том числе  

в форме практической 

подготовки,  

ак. ч. 

Коды компетенций, 

формированию 

которых способствует 

элемент программы 

МДК 03.01 Основы цифровой компетентности 44  

РАЗДЕЛ 1. Основы цифровой компетентности 44  

Тема 1.1. 

Коммуникация и 

кооперация в 

цифровой среде 

Содержание  10 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 06 

ОК 07 

ПК 3.6 

ПК 3.7 

ПК 3.8 

ПК 3.9 

ПК 3.10 

Современная Интернет-информация. - 

В том числе практических и лабораторных занятий 6 

1.Технологии обмена информацией и организации совместной 

работы. Новые модели организации труда (коворкинги, удалённые 

офисы, распределённые проектные команды, фриланс, 

краудсорсинг). Деловой и сетевой этикет. Интернет-безопасность. 

6 2.Электронное правительство Задачи электронного правительства. 

Основные цели электронного правительства. Сферы 

взаимодействия. Электронные ресурсы в профессиональной 

деятельности. 

3.Работа в электронных документах 

В том числе самостоятельная работа обучающихся 4 

Подготовка сообщений по темам: 

- навыки общения (communication skills), создания и развития 

сообществ (networking skills), развития отношений со 

стейкхолдерами;  

- электронная почта, социальные сети, блоги, мессенджеры, RSS-

канал, подкасты, виртуальные миры, Интернет-порталы, botnet – 

технологии;  

- онлайн-приложения и их классификации;  

- электронный документооборот, сервисы для совместной работы, 

электронные рассылки, подписка;  

- электронные библиотеки, фотохостинги, видеохостинги 

 

 

4 



77 
 

Тема 1.2. 

Саморазвитие в 

условиях 

неопределенности 

Содержание  10 

Работа с информацией, как способ личностного развития. Здоровье 

и благополучие человека, как ключевое условие саморазвития. 

Цифровые средства достижения образовательных целей, 

образовательные платформы.  

- 

В том числе практических и лабораторных занятий 6 

4. Средства поиска контента для саморазвития в цифровой среде, 

использование государственных и частных цифровых услуг в 

сфере образования. 6 

5. Цифровые образовательные ресурсы и инструменты 

(электронные библиотеки, дистанционное обучение и др.) 

В том числе самостоятельная работа обучающихся: 4 

Работа с конспектом, литературой, Интернет-источниками. 4 

Тема 1.3. . 

Креативное 

мышление 

Содержание  10 

Создание и развитие цифрового контента. Креативное применение 

цифровых технологий.  
- 

В том числе практических и лабораторных занятий 6 

6. Разработка и представление проекта с помощью цифровых 

инструментов  6 

7. Продвижение проекта с помощью цифровых инструментов. 

В том числе самостоятельная работа обучающихся: 4 

Сообщение, доклады по теме «Авторские права и лицензии, 

законодательство об авторском праве, технические средства 

защиты авторских прав» 

4 

Тема 1.4. 

Управление 

информацией и 

данными 

Содержание  8 

Федеральный закон «Об информации, информационных 

технологиях и защите информации» 
- 

В том числе практических и лабораторных занятий 6 

8.Федеральный закон «Об информации, информационных 

технологиях и защите информации», основные положения 

государственной политики по развитию и использованию сети 

Интернет в РФ. Управление данными: просмотр, поиск и 

фильтрация данных, информации и цифрового контента. 

6 
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Управление информацией: взаимодействие посредством цифровых 

технологий. Защита информации и данных на различных 

устройствах. 

9. Создание видеоконференции  

В том числе самостоятельная работа обучающихся 2 

Обзор приложений FaceTimе, Viber, WhatsApp, ВК, Сферум 

Подготовка сообщений, рефератов, докладов: Типы компьютерной 

коммуникации: одновременной коммуникации (чаты, игры, аудио- 

видеоконференции в режиме онлайн), последовательной 

коммуникации (электронная почта), облачные архивы, 

традиционные СМИ в Интернет (сайты, блоги или группы) 

2 

Тема 1.5. 

Критическое 

мышление в 

цифровой среде 

Содержание  6 

Оценка данных, информации и цифрового контента.  - 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

10.«Интернет вещей» (Internet of Things,IoT), надёжные источники 

информации, краудсорсинг, информационные системы общего 

пользования 

4 
11. Методы и инструменты оценки информации: фактчекинг, 

авторские лицензии (Creative Commons), плагины браузеров для 

проверки достоверности контента в сети (WOT: Web of Trust)  

12. Исследование Краудсорсинг-платформ 

13. Платежные системы электронной коммерции 

В том числе самостоятельная работа обучающихся: 2 

Подготовка к дифференцированному зачету. Работа с конспектом, 

литературой, Интернет-источниками. 
2 

Всего 44  

МДК 03.02 Производство работ по профессии портье 74  

РАЗДЕЛ 2. Организация и технология работы по профессии портье 74  

Раздел 1 Организация и технология работы по профессии портье 24  

Тема 1.1. 

Сущность, функции 

и структура 

общения. 

Содержание  8 ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

Сущность, функции и структуры общения. Виды и формы делового 

общения. Особенности коммуникативной стороны общения. 
4 
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Коммуникативная 

сторона общения 

Отработка методики стилей общения. Разработка невербального 

общения. Внедрение культуры речевого общения. Подготовка 

публичных выступлений. 

ОК 05 

ОК 06 

ОК 07 

ПК 3.6 

ПК 3.7 

ПК 3.8 

В том числе самостоятельная работа обучающихся 4 

Реферат на тему «Делового общения» 4 

Тема 1.2. 

Нравственно-

психологические 

особенности спора. 

Деловые беседы 

Содержание  8 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

1. Средства и методы формирования нравственно-

психологических особенностей спора 

4 

2. Виды психологических механизмов влияния на партнера 

3. Научно-практические подходы культуры слушания партнера. 

4. Способы борьбы преодоления барьеров в общении. 

5. Основные этапы деловых бесед. 

6. Основные виды деловых переговоров. 

7. Правила этики делового общения. 

В том числе самостоятельная работа обучающихся 4 

Реферат на тему «Психологических механизмов» 4 

Тема 1.3. 

Психология 

коллектива. Этикет 

телефонных 

переговоров 

Содержание  4 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

8. Разработка плана «Психологического климата» в коллективе. 

4 

9. Изучение особенностей общения в коллективе «по 

горизонтали». 

10. Изучение особенностей общения «по вертикали». 

11. Изучение стилей конфликтов в деловой среде, их типология. 

Разрешение конфликтов 

12. Изучение правил этикета телефонных переговоров 

13. Изучение основных видов культуры деловой переписки. 

14. Разработка методов приема и общения с посетителями. 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 1.4. Имидж. 

Стресс и 

Содержание  4 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

15. Разработка пошагового плана создания имиджа. 4 
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стрессовые 

ситуации 
16. Изучение ораторского искусства и самопрезентации. 

17. Безупречная внешность персонала-ключ к успеху. 

18. Изучение способов работы со стрессом и стрессовых 

ситуаций. 

19. Изучение способов и приемов эмоциональной саморегуляции. 

20. Деловые переговоры. Особенности общения в коллективе «по 

горизонтали», «по вертикали». Этикет телефонных переговоров. 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Раздел 2. Охрана труда 8  

Тема 2.1. Охрана 

труда и техника 

безопасности на 

рабочем месте. 

Содержание  4 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 06 

ОК 07 

ПК 3.6 

ПК 3.7 

ПК 3.8 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

21. Разработка и внедрение плана охраны труда и техники 

безопасности на рабочем месте. 4 

22. Пожарная безопасность. Антитеррор 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 2.2. 

Требования охраны 

труда в аварийных 

ситуациях. 

Содержание  4 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

23. Изучение инструкций по охране труда, требований в 

аварийных ситуациях 

4 24. Решение ситуационных задач (кейсов), связанных с охраной 

труда в офисе. Отработка определенных ситуаций (кейсов), 

связанных с аварийными ситуациями. 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Раздел 3. Нормативно - правовое обеспечение профессиональной деятельности 8  

Тема 3.1. 

Законодательное и 

нормативно-

правовое 

регулирование 

профессиональной 

деятельности 

Содержание  4 ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 06 

ОК 07 

ПК 3.6 

ПК 3.7 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

25. Изучение структуры системы законодательных актов и 

нормативных документов, регулирующие гостиничную 

деятельность. 4 

26. Изучение порядка системы добровольной и обязательной 

сертификации гостиничных услуг. 

В том числе самостоятельная работа обучающихся 
- 
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Тема 3.2. Основы 

документационного 

обеспечения 

деятельности 

Содержание  4 ПК 3.8 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

27. Изучение стандартов, норм и правил ведения гостиничной 

документации. 

4 

28. Оформление основных видов управленческих документов. 

29. Система сертификации услуг гостиниц 

30. Стандарты, нормы и правила ведения гостиничной 

документации 

31. Правила оформления реквизитов документов. 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Раздел 4. Технология приема, регистрации и выписки гостей 24  

Тема 4.1. 

Организация 

работы службы 

приема и 

размещения 

Содержание  4 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 06 

ОК 07 

ПК 3.6 

ПК 3.7 

ПК 3.8 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

1. Изучение стандартного оборудования службы приема и 

размещения. 

4 

2. Выполнение организации работы службы приема и размещения 

гостей. 

3. Порядок технологии обслуживания: приема, регистрации, 

размещения и выписки гостей. 

4. Отработка видов проведения инструктажа для персонала 

службы приема и размещения. 

5. Изучение основных правил хранения и выдачи ключей. 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 4.2. Основные 

и дополнительные 

услуги, 

предоставляемые 

гостиницей 

Содержание  4 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

32. Изучение особенностей предоставления и характеристика 

основных и дополнительных гостиничных услуг. 

4 
33. Способы предоставления услуги питания в гостиницах. 

34. Составление и оформление плана-меню, сырьевой ведомости. 

35. Обслуживание в номерах гостиниц, отелей: система room-

service. 

36. Дополнительные услуги 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 
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Тема 4.3. Прием, 

регистрация и 

размещение гостей 

Содержание  4 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

37. Категории гостей (повторные гости, бизнесмены и 

командированные, семьи, VIP гости, молодожены, студенты, 

учащиеся, спортсмены, гости с физическими и умственными 

ограничениями). 

4 

38. Особенности приема, регистрации и размещения VIP гостей. 

39. Перечень необходимой документации по загрузке номеров, 

ожидаемому заезду, состоянию номеров. 

40. Порядок встречи, приёма, регистрации и размещения гостей. 

41. Назначение номера, поселение в номер клиента гостиницы. 

42. Процедура выдачи ключей. 

43. Организация хранения личных вещей в гостинице. 

44. Средства имущественной безопасности клиентов (камера 

хранения, депозитные ячейки, индивидуальные электронные 

сейфы) 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 4.4. 

Принципы 

взаимодействия 

службы приема и 

размещения с 

другими отделами 

гостиницы 

Содержание  4 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

45. Изучение принципов взаимодействия службы приема и 

размещения со службой бронирования, с административно-

хозяйственной службой, со службой питания, службой 

безопасности, бухгалтерией. 

4 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 4.5. 

Конфликтные 

ситуации 

Содержание  4 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

46. Правила поведения в конфликтных ситуациях. 

4 

47. Правила работы с возражениями гостей. 

48. Использование методов контроля для повышения качества 

гостиничных услуг 

49. Разработка рекомендаций по совершенствованию управления 

персоналом. 

50. Отзывы гостей о пребывании в отеле как эффективный метод 

оценки качества обслуживания. 
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В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 4.6. 

Организация 

ночного аудита 

Содержание  4 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

1. Служба ночного аудита: назначение и основные функции. 

4 

2. Функции службы ночного портье. 

3. Правила выполнения ночного аудита. 

4. Разработка листа заданий на ночную смену администратора 

гостиницы 

5. Проверка тарифов, счетов журналов регистрации и других форм 

первичного учёта и первичной документации 

6.Разговор: понятие, особенности 

1. Разговор по телефону: гость спрашивает номер факса отеля, 

чтобы отправить запрос о наличии номеров и цен. 

2. Разговор по телефону: представитель корпоративной компании 

задает администратору вопросы про отель (месторасположение и 

дополнительные услуги, которые предоставляются бесплатно). 

3. Разговор по телефону: супруга постоянного гостя и просит 

соединить с номером, в котором живет ее муж. Но сам гость просил 

его ни с кем не соединять и не беспокоить. 

4. Разговор по телефону: необходимо забронировать стол на 

четверых взрослых и одного ребенка (не гости отеля) в ресторане 

этим вечером на 21:00 (информация о типе меню, цены, специальные 

предложения дня и время работы). 

5. Разговор по телефону: представитель компании просит соединить 

с отделом продаж для бронирования конференц-зала и проведение 

конференции в гостинице. 

6.  Прием и оформление прямого бронирования: одноместный 

номер, тип питания – завтрак. 

7. Прием и оформление бронирования от туристического агентства: 

1 комната на двоих с одной кроватью, также нужна дополнительная 

кроватка (ребенок 3 года) с (даты), тип питания (завтрак, обед, ужин) 
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8. Прием и оформление бронирования от компании: одна комната 

на двоих с раздельными кроватями, (даты), тип питания (завтрак и 

ужин). 

9. Подготовка к заезду на текущий день 

10. Прием, регистрация и размещение гостей в отеле по 

индивидуальному 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Учебная практика УП.01 

Виды работ 

-Приём, регистрация и размещение гостей; 

-Предоставление информации гостям об услугах в гостинице и правилах безопасности во 

время проживания;  

-Подготовка счетов и организация отъезда гостей, оплата дополнительных услуг;  

-Проведение ночного аудита и передача дел по окончании смены; 

-Наблюдение за процессом приёма, регистрации и размещения гостей;  

-Решение ситуационных задач по приёму и регистрации гостей;  

-Изучение интерфейса и порядка использования специализированного программного 

обеспечения для гостиничного предприятия. 

72  

Промежуточная аттестация в форме экзамена 8  

Всего 198  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

3.1. Материально-техническое обеспечение 

Мастерская(ие) и зоны по видам работ Администрирование отеля в соответствии с 

приложением 3 ОПОП-П. 

Оснащенные базы практики, оснащенные в соответствии с приложением 3 ОПОП-П. 

 

3.2. Учебно-методическое обеспечение 

3.2.1. Основные печатные и/или электронные издания 

1. Сулейманов, М.Д. Цифровая грамотность / М.Д. Сулейманов, Н.С. Бардыго 

М.:Креативная экономика, 2019. – 324 с. – ISBN: 978-5-91292-273-2  

2. Носова, С. С. Цифровая экономика: учебник/ С.С. Носова, А.Н. Норкина, А.В. 

Путилов - Издательство: Кнорус, 2022 г. 304 с. - ISBN: 978-5-406-09339-9 

3. Кондаков, А.М. Разработка базовой модели компетенций цифровой экономики. 

[Электронный ресурс] – Режим доступа. - URL: 

https://profstandart.rosmintrud.ru/upload/medialibrary/908/%D0%9E%20%D1%80%D0%B0%D0

%B7%D1%80%D0%B0%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%BA%D0%B5%20%D0%B1%D0%B

0%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B8%CC%86%20%D0%BC%D0%BE%D0%B4%

D0%B5%D0%BB%D0%B8.pdf 

4. Панюкова С.В., Гостин А.М., Самохина Н.В. Цифровое портфолио: Методические 

рекомендации. [Электронный ресурс] – Режим доступа. - URL: 

https://4portfolio.ru/theme/4portfolio/files/metod_student.pdf 

5. 3 Трудности и перспективы цифровой трансформации образования/под ред. Уварова 

А.Ю., Фрумина И.Д. [Электронный ресурс]: Режим доступа: http://id.hse.ru 

6. Учебно-методический комплекс специального курса по формированию ключевых 

компетенций цифровой экономики/отв. ред. Котаева Т.С., Салбиев А.Т. [Электронный ресурс] 

– Режим доступа. - URL: https://yadi.sk/i/Jmys80d2mMGppw 

7. Формирование цифровой грамотности обучающихся: Методические рекомендации 

для работников образования в рамках реализации Федерального проекта «Цифровая 

образовательная среда» / Авт.-сост. М.В. Кузьмина и др. – Киров: ИРО Кировской области, 

2019. - 47 с. 

8. Асмолов, А.Г. Психология личности [Текст].: учебник /А.Г. Асмолов. - М., 2022. - 367 

с. 

9. Девисилов,  В. А.  Охрана труда [Текст]: учебник. — 3-е изд., испр. и доп. — М.: 

ФОРУМ: 

10. Деятельность административно-хозяйственной службы: учебник для студ. 

учреждений высш. проф. образования / А.Е.Гаврилова. — М.: Издательский центр «Академия», 

2012. — 256 с. — (Сер. Бакалавриат). ISBN 978-5-7695-8414-5 

11. Дорофеев, В.Д. Менеджмент [Текст]/.: Учеб. Пособие /Дорофеев В.Д., Шмелева 

А.Н., Шестопал Н.Ю. – М.: ИНФРА-М, 2021 

12. Ёхина, М.А. Бронирование гостиничных услуг [Текст]: учеб. пособие для студ. 

учреждений сред. проф. образования / М.А. Ёхина. – Издательский центр «Академия», 2020. – 

240 с. 

13. Ёхина, М.А. Организация обслуживания в гостиницах [Текст]: учеб. пособие для 

студ. учреждений сред. проф. образования / М.А. Ёхина. - 4-е изд., стер. – М.: Издательский 

центр «Академия», 2020. – 208 с.  

Полевая, М. В. Управление персоналом в гостиничном сервисе [Текст]: учебник для студ. 

учреждений сред. проф. образования / М. В. Полевая. - М.: Издательский центр «Академия», 

2022. - 208 с. 
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14. Жилинский С.Э. Правовая основа предпринимательской деятельности / С.Э. 

Жилинский. – М., 2019.-234 с. 

15. ИНФРА-М, 2015 — 448 с.: ил. — (Профессиональное образование). 

16. Пособие «Ключевые компетенции Цифровой экономики»:  

17. 1). Коммуникация и кооперация в цифровой среде - URL: 

http://prof.digitalr.ru/upload/iblock/1cd/1cd6cba35050f7af539e21d71d49eb5a.pdf 

18. 2). Саморазвитие в условиях неопределенности - URL: 

http://prof.digitalr.ru/upload/iblock/3d8/3d832c7298b0418ed77d97e154a536db.pdf 

19. 3). Креативное мышление – 

URL:http://prof.digitalr.ru/upload/iblock/248/2481fd61a471b35ee543e38fffeacfce.pdf 

20. 4). Управление информацией и данными -

URL:http://prof.digitalr.ru/upload/iblock/7d6/7d65415fcb1e59546085edc42e67dfce.pdf 

21. 5). Критическое мышление в цифровой среде - 

URL:http://prof.digitalr.ru/upload/iblock/d86/d866ceee5c2c50a39c9563a351add9fe.pdf 

22. Издательство «Экмос», 2000. Журналы (электронные):  

23. «Отель» 

24.  «Пять звезд»  

25. «Гостиница и ресторан» 

26.  «PRO - отель» «Планета отелей.  

27. Тенденции. Менеджмент. Инвестиции» 

28. .http://www.travelmole.com 

29.  http://www.hotelnews.ru  

30.  http://www.stonef.ru/history.htm  

31. http://all-hotels.ru  

32. http://www.amadeus.ru  

33.  http://www.gaomoskva.ru  

34.  http://www.hotelsinfoclub.ru/archive 

 

3.2.2. Дополнительные источники 

1. Цифровая компетентность подростков и родителей. Результаты всероссийского 

исследования / Г.У. Солдатова, Т.А. Нестик, Е.И. Рассказова, Е.Ю. Зотова. - М.: Фонд Развития 

Интернет, 2013. - 144 с. [Электронный ресурс] – Режим доступа. - URL: 

http://window.edu.ru/resource/637/79637/files/book536.pd 

2. Сайт ЦифроваяГрамотность.РФ. Платформа знаний для повышения цифровой 

грамотности - URL:https://xn--80aaefw2ahcfbneslds6a8jyb.xn--p1ai/ 

3. Современные возможности и тенденции IT в образовании: 

4. Часть 1. «Особенности и направления применения ИТ в образовании» - URL: 

http://kro.digitalr.ru/media/preza/IT1.pdf; http://kro.digitalr.ru/media/video/IT1.mp4 

5. Часть 2. «Ресурсы Интернета в преподавании» 

URL:http://kro.digitalr.ru/media/preza/IT2.pdf; http://kro.digitalr.ru/media/video/IT2.mp4 

6. Часть 3. «Сервисы Интернета в помощь педагогу» - 

URL:http://kro.digitalr.ru/media/preza/IT3.pdf; http://kro.digitalr.ru/media/video/IT3.mp4 

7. Техники креативного мышления. Латеральный разрыв. ТРИЗ. CRAFT. Дизайн 

мышление: - https://clck.ru/NDPbo 

8. Три кейса дизайн-мышления: URL: https://l-a-b-a.com/blog/show/232 

9. Университетет 2035 - URL: https://2035.university 

10. Байлик С.И. Гостиничное хозяйство. Организация. Управление. Обслуживание. 

Киев Дакор 2009. - 368 с  

11. Балашова Е.А Гостиничный сервис: как достичь безупречного сервиса – М.: ООО 

«Вершина», 2005 – 176с.  

http://prof.digitalr.ru/upload/iblock/d86/d866ceee5c2c50a39c9563a351add9fe.pdf
http://www.travelmole.com/
http://www.hotelnews.ru/
http://www.stonef.ru/history.htm
http://all-hotels.ru/
http://www.amadeus.ru/
http://www.gaomoskva.ru/
http://window.edu.ru/resource/637/79637/files/book536.pd
https://2035.university/
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12. Володоманова Н.Ю., Морозов М.А. Международные стандарты обслуживания для 

предприятий гостиничной индустрии: Учебник.- М.: Изд-во «Талер», 2001.  

13. Деревицкий А.В. Школа продаж. – СПб., 2007. 

14. Елканова Д. И., Осипов Д. А. и др. Основы индустрии гостеприимства 

Издательство: Дашков и ко, 2009. - 248с. 

15. Ляпина И.Ю. Организация и технология гостиничного обслуживания. 8-е изд., 

стер. – М.: Издательский центр «Академия», 2011 – 208с.  

16. Сенин В.С. Организация международного туризма. Учебник. 2-е изд., перераб. и 

доп.– М.: Финансы и статистика, 2003. – 400с. 

17. Скараманга В.П. Фирменный стиль в гостеприимстве: Учеб. Пособие. - М: 

Финансы и статистика, 2005, -192 с: ил.  

18. Тимохина Т.Л. Организация приема и обслуживания туристов. – М.: Изд-во 

«Форум. Инфра-М», 2010 – 352с.  

19. Туризм и гостиничное хозяйство: Учебник. Под ред. Проф. ЧудновскогоА.Д. М.: 

Ассоциации авторов издателей «Тандем». 

 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ  

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

Код ПК, ОК Критерии оценки результата  

(показатели освоенности компетенций) 

Формы контроля и 

методы оценки9 
ПК 3.1-ПК -

3.5  

ОК 01-07 

 

Выбирает стиль общения в соответствии с 

ситуацией, аудиторией и киберпространством.  

Выбирает цифровые средства в 

соответствии с целями и задачам общения, 

организации взаимодействия или совместной 

работы (с учетом технических преимуществ и 

ограничений). 

Грамотно, лаконично и этично выражает 

мысли, владеет правилами этикета 

Использует словари и проверочные 

сервисы порталов Грамота.ру, Орфограммка.ру, 

или иные сервисы для рецензирования текстов. 

Соблюдает правила оформления 

электронных документов/писем (деловой, 

корпоративный стиль в соответствии с бренд-

буком компании и ее фирменным стилем). 

Организует/участвует коллективное 

обсуждение с использованием Web-приложений 

и сервисов для совместной работы, использует 

современные средства коммуникации 

(социальные сети, мессенджеры).  

Использует возможности тематических 

Интернет-сообществ в своей деятельности 

Встречает, регистрирует и размещает гостей при 

заселении в гостиничный комплекс или иное 

средство размещения 

Экспертное 

наблюдение и оценка в 

ходе аудиторной и 

внеаудиторной учебной 

деятельности.  

Экспертное 

наблюдение в ходе 

коммуникации с 

педагогами и 

сокурсниками при 

выполнении проектных 

заданий, решения 

ситуационных задач и 

упражнений, 

практических заданий, 

тестирования.  

 

                                                           
9 Примеры оформления формы контроля: контрольные работы, зачеты, квалификационные испытания, защита 

курсовых, экзамены. Примеры оформления методов оценки: интерпретация результатов выполнения 

практических и лабораторных заданий, оценка решения ситуационных задач, оценка тестового контроля. 
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Ведет учет заказов гостей гостиничного 

комплекса или иного средства размещения 

Координирует и контролирует деятельность 

сотрудников служб предприятий туризма и 

гостеприимства 

Осуществляет деятельность по профессии 

приемщика пункта проката 

Обеспечивает хранение, ремонт, обслуживание 

оборудования (техники, иных средств) 
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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

«ОП.01 Основы деловой культуры и психология общения» 

 

1.1. Цель и место дисциплины в структуре образовательной программы 

Цель дисциплины «Основы деловой культуры и психология общения»: приобретение 

студентами теоретических знаний и практических умений в области психологии общения.   

Дисциплина «Основы деловой культуры и психология общения»» включена в 

обязательную часть общепрофессионального цикла образовательной программы. 

 

1.2. Планируемые результаты освоения дисциплины 

Результаты освоения дисциплины соотносятся с планируемыми результатами освоения 

образовательной программы, представленными в матрице компетенций выпускника (п. 4.3 

ОПОП-П). 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен1: 

Код 

ПК, 

ОК 

Умения Знания Владеть навыками 

ОК 01 - выбирать способы решения 

задач профессиональной 

деятельности применительно 

к различным контекстам; 

- определять и выстраивать 

траектории 

профессионального развития 

и самообразования 

- основы психологии 

производственных 

отношений; 

- основы конфликтологии 

- 

ОК 04 - выполнять нормы и правила 

поведения и общения в 

деловой профессиональной 

обстановке; 

- налаживать контакты с 

партнерами; 

- организовывать рабочее 

место; 

-пользоваться 

простейшими приёмами 

саморегуляции 

поведения в процессе 

межличностного 

общения; 

- выстраивать 

эффективное общение, 

взаимодействие в 

команде и коллективе 

- этика деловых 

отношений; 

-основы деловой 

культуры в устной и 

письменной форме; 

-нормы и правила 

поведения и общения в 

деловой 

профессиональной 

обстановке; 

-основы психологии 

производственных 

отношений 

- 

ОК 05 -соблюдать требования 

культуры речи при устном, 

письменном обращении; 

-основы деловой 

культуры в устной и 

письменной форме; 

- 

                                                           
1 Берутся сведения, указанные по данному виду деятельности в п. 4.2. 
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ПК 1.5 -применять техники и 

приемы эффективного 

общения в профессиональной 

деятельности;  

-использовать приемы 

саморегуляции поведения в 

процессе межличностного 

общения; 

-применять правила 

делового этикета; 

-поддерживать деловую 

репутацию; 

-выполнять нормы 

и правила 

поведения и 

общения в деловой 

профессиональной 

обстановке; 

 

 

- общие понятия об 

общении и деловых 

отношениях; 

- механизмы 

взаимопонимания в 

общении;  

- взаимосвязь общения и 

результатов торговой 

деятельности;  

- техники и приемы 

общения, правила 

слушания, ведения 

беседы, убеждения;  

- этические принципы 

общения;  

- источники, причины, 

виды и способы 

разрешения конфликтов; 

- нормы и правила 

поведения и общения в 

деловой 

профессиональной 

обстановке; 

- основные правила 

этикета; 

- основы психологии 

производственных 

отношений; 

- основы конфликтологии 

-применять техники и 

приёмы эффективного 

общения в 

профессиональной 

деятельности, в том 

числе правила 

слушания, ведения 

беседы, убеждения, 

консультирования, 

инструктирования. 

-использовать приёмы 

саморегуляции 

поведения в процессе 

межличностного 

общения. 

-устанавливать деловые 

контакты с учётом 

особенностей 

партнёров по общению 

и соблюдением 

делового этикета. 

-поддерживать деловую 

репутацию.  

-создавать и соблюдать 

имидж делового 

человека, в том числе 

учитывать 

составляющие 

внешнего облика 

-организовывать 

деловое общение 

подчинённых 

 

 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Трудоемкость освоения дисциплины  

Наименование составных частей 

дисциплины 
Объем в часах 

В т.ч. в форме практ. 

подготовки 

Учебные занятия 28 14 

Самостоятельная работа 8 - 

Промежуточная аттестация в форме другие 2 - 

Всего 38 14 
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2.2. Содержание дисциплины 

 

Наименование разделов и 

тем 

Содержание учебного материала, практических и лабораторных 

занятий 

Объем, ак. ч. /  

в том числе  

в форме практической 

подготовки,  

ак. ч. 

Коды компетенций, 

формированию 

которых способствует 

элемент программы 

Раздел 1. Культура и ее роль в обществе 20  

Тема 1.1. Общие 

требования культуры 

поведения для 

работников торговли. 

Эстетическая и этическая 

культура. 

Содержание 8 

ОК 01 

ОК 04 

ОК 05 

ПК 1.5 

Общие требования культуры поведения для работников 

торговли. Эстетическая и этическая культура. 

Введение. 

Роль учебной дисциплины в овладении студентами 

профессиональными умениями в сфере обслуживания, в 

совершенствовании межличностного взаимодействия. Задачи и 

содержание учебной дисциплины. 
Общие понятия об общении и деловых отношениях. 

Общение как социально-психологическая категория. 

Закономерности межличностных и деловых отношений. 

Основные составляющие качества, интересы и склонности 

высококлассного специалиста, востребованного на рынке труда. 

Эстетическая культура как наука. 

Категории эстетики. Сферы эстетической культуры. 

Эстетическое воспитание и его составные части. Искусство, 

виды и жанры. 

Общие сведения об этической культуре. 

Этика и мораль. Нравственность. Категории этики и нормы 

морали. Особенности национальной этики. 

Понятие о профессиональной этике. 

Профессиональные моральные нормы: вежливость, 

предупредительность, тактичность, трудолюбие. Этическая 

2 
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воспитанность как критерий профессионализма продавца. 

Вежливость как критерий успеха. 
 В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие №1. Составление речевых трафаретов 
извинения, неодобрения, отказа, несогласия, соответствующих 
нравственным требованиям. 
 Тренинг «Пять этапов продаж» 

2 

Самостоятельная работа 4 
Реферат по теме «Профессиональная этика» 4 

Тема 1.2 Деловой этикет 

и его принципы. 

Деловая беседа и 

переписка. 

Имидж делового 

человека в сфере 

обслуживания. 

Содержание 12 

Деловой этикет и его принципы. 

Этикет. Сферы действия этикета. Этикет, история 

возникновения и развития. 

Сферы действия этикета. Виды и принципы этикета. Заповеди 

делового этикета Дж.. Ягера. Этикет деловых отношений. 

Словесный этикет. 

Основные требования к речи: тон, артикуляция, произношение, 

громкость, точность в подборе слов. Выразительность речи. 

Элементы речевого этикета: формы общения, изложения 

просьб, выражения признательности, способы аргументации в 

деловых ситуациях. Культура речи как неотъемлемая часть 

делового общения. Понятие невербального языка. 

Невербальный язык – элемент общей культуры поведения. 

Использование жестов в деловом общении. 

Культура телефонного диалога. Телефонный разговор как 

оперативное средство двустороннего обмена информации. 

Культура телефонного общения – средство формирования 

имиджа делового человека и имиджа учреждения. 

Рекомендации ведения телефонного разговора. 

Деловая беседа. Беседа как необходимый элемент развития 

личных контактов в деловых отношениях. 

Закономерности, традиции, этапы деловой беседы. Ведущие 

4 
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элементы в подготовке деловой беседы. Аргументы, сильные и 

слабые, как составные части деловой беседы. Законы 

аргументации и убеждения. Нерефлексивное и рефлексивное 

слушание. 

Деловая переписка. Виды деловых писем. 

Имидж делового человека. Имидж как образ современного 

делового человека. 

Имидж и его составляющие. Понятие о стиле одежды. 

Элегантность как проявление хорошего вкуса. 

Визитные карточки. Типы визитных карточек Правила 

вручения и получения визитных карточек. Правила оформления 

визитных карточек 

 В том числе практических и лабораторных занятий 4 

Практическое занятие №2. Деловая игра: «Обслуживание 

различных типов покупателей». Моделирование студентами 

профессиональных диалогов с нарушениями этических норм. 

Соблюдение этических принципов профессионального 

общения и поведения продавцом, анализ особенностей 

общения, проявляющихся в сфере торговли. 

4 

Самостоятельная работа 4 
Реферат по теме «Имидж делового человека» 4 

Раздел 2..Деловое общение 16  

Тема 2.1. 

Психологические основы 

делового общения 

Содержание 8 

ОК 01 

ОК 04 

ОК 05 

ПК 1.5 

Понятие об индивидуально-психологических особенностях 

личности. Психология как наука о закономерностях развития 

и функционирования психики человека. Основные формы 

психических явлений. Ощущение и восприятие, память, 

воображение и 

мышление как элементы познавательной психической 

деятельности человека. Индивидуальность. Личность. Характер, 

способности и темперамент личности. Эмоциональный мир 

личности. 

4 
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Психологические основы общения. Общение – основа 

человеческого бытия. Абстрактные типы» собеседников. 

Формы и функции общения. Структура общения. Перцептивное 

общение. Психологические механизмы восприятия. Атрибуции 

и их виды. Вербальное и невербальное общение. 

Психологические основы взаимоотношений покупателя и 

работника торговли. 
 В том числе практических и лабораторных занятий 4 

Практическое занятие №3. Определение типа темперамента, 
типов покупателей 

4 

Самостоятельная работа - 

Тема 2.2. 

Конфликты и их 

разрешение 

Содержание 8 

Сущность конфликта. Способы разрешения конфликта. 

Типы конфликтов. Понятие о конфликтогенах. Типы 

конфликтогенов. Способы разрешения конфликта. 

Кодекс поведения в конфликте. Личный контроль над 

эмоциональным состоянием. Непродуктивные и 

конструктивные конфликты. Стратегии поведения в конфликте. 

Особенности общения посредника в конфликте. Правила 

построения коммуникации с посредником. 

4 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 
Практическое занятие №4. Определение собственной 
стратегии поведения в конфликтной ситуации  

4 

Самостоятельная работа - 

Промежуточная аттестация в форме другие 2  

Всего 38  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Материально-техническое обеспечение 

Кабинеты «Общепрофессиональных дисциплин и МДК», оснащенные в соответствии 

с приложением 3 ОПОП-П.  
 

3.2. Учебно-методическое обеспечение 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации должен 

иметь печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы для 

использования в образовательном процессе. При формировании библиотечного фонда 

образовательной организации выбирается не менее одного издания из перечисленных ниже 

печатных изданий и (или) электронных изданий в качестве основного, при этом список может 

быть дополнен новыми изданиями. 

 

3.2.1. Основные печатные и/или электронные издания 

1. Аминов, И. И., Психология общения : учебник / И. И. Аминов. — Москва : 

КноРус, 2024. — 256 с. — ISBN 978-5-406-11894-8. — URL: https://book.ru/book/950293 (дата 

обращения: 27.06.2023). — Текст : электронный. 

2. Введенская, Л. А., Русский язык. Культура речи. Деловое общение : учебник / Л. 

А. Введенская, Л. Г. Павлова, Е. Ю. Кашаева. — Москва : КноРус, 2024. — 430 с. — ISBN 978-

5-406-12026-2. — URL: https://book.ru/book/950304 (дата обращения: 27.06.2023). — Текст : 

электронный. 

3. Руднев, В. Н., Русский язык и культура речи : учебное пособие / В. Н. Руднев. — 

Москва : КноРус, 2023. — 253 с. — ISBN 978-5-406-10594-8. — URL: 

https://book.ru/book/945692 (дата обращения: 27.06.2023). — Текст : электронный. 

4. Сахарчук, Е. С., Психология делового общения : учебник / Е. С. Сахарчук. — 

Москва : КноРус, 2023. — 196 с. — ISBN 978-5-406-10311-1. — URL: 

https://book.ru/book/945172 (дата обращения: 27.06.2023). — Текст : электронный. 

5. Тихонов, А. И., Основы организационной культуры и делового общения : 

учебное пособие / А. И. Тихонов, В. Г. Коновалова, М. А. Федотова. — Москва : Русайнс, 2022. 

— 137 с. — ISBN 978-5-4365-1182-5. — URL: https://book.ru/book/943330 (дата обращения: 

27.06.2023). — Текст : электронный. 

6. Ульянова, Н. Ю., Психология делового общения и межличностные 

коммуникации : учебник / Н. Ю. Ульянова. — Москва : КноРус, 2024. — 152 с. — ISBN 978-

5-406-12002-6. — URL: https://book.ru/book/950241 (дата обращения: 27.06.2023). — Текст : 

электронный. 

 

3.2.2. Дополнительные источники  

1. Кошевая, И. П. Профессиональная этика и психология делового общения : учебное 

пособие / И.П. Кошевая, А.А. Канке. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2022. — 304 с. — 

(Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0739-9. - Текст : электронный. - 

URL: https://znanium.com/catalog/product/1817807 (дата обращения: 27.06.2023). – Режим 

доступа: по подписке. 

2. Столяренко, Л. Д. 

Психология общения : учебник / Л. Д. Столяренко, С. И. Самыгин. - изд. 5-е. - Ростов-на-Дону 

: Феникс, 2020. — 317 с. - (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-222-32949-



11 
 

8. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1081477 (дата обращения: 

28.06.2023). – Режим доступа: по подписке. 

 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ  

ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Результаты обучения 

Показатели 

освоенности 

компетенций 

Методы оценки 

Умения: 

- выполнять нормы и правила 

поведения и общения в деловой 

профессиональной обстановке; 

- пользоваться простейшими 

приемами саморегуляции 

поведения в процессе 

межличностного общения; 

- налаживать контакты с 

партнерами; 

- организовывать рабочее место; 

- определять и выстраивать 

траектории профессионального 

развития и самообразования; 

- использовать различные 

цифровые средства для решения 

профессиональных задач 

Полнота ответов, 

точность 

формулировок, не 

менее 75% 

правильных ответов. 

Не менее 75% 

правильных ответов. 

Адекватность 

результатов 

поставленным целям,  

полнота ответов, 

точность 

формулировок, 

адекватность 

применения 

профессиональной 

терминологии 

 

Текущий контроль: 

- устный опрос; 

- тестирование; 

- оценка результатов 

внеаудиторной 

(самостоятельной) работы 

(докладов, рефератов, 

теоретической части проектов, 

учебных исследований и т.д.) 

Промежуточная аттестация: 

- экспертная оценка устных 

ответов на 

дифференцированном зачете  

 

Знания: 

- этика деловых отношений; 

-основы психологии 

производственных отношений; 

- основы управления и 

конфликтологии; 

-основы деловой культуры, речи; 

- нормы и правила поведения и 

общения в деловой 

профессиональной обстановке; 

-основные правила этикета; 

-основы психологии 

производственных отношений; 

 -  программное обеспечение и 

алгоритм использования  в 

профессиональной деятельности, в 

том числе цифровых средств 

Полнота ответов, 

точность 

формулировок, не 

менее 75% 

правильных ответов. 

Не менее 75% 

правильных ответов. 

Адекватность 

результатов 

поставленным целям,  

полнота ответов, 

точность 

формулировок, 

адекватность 

применения 

профессиональной 

терминологии 

 

Текущий контроль: 

- устный опрос; 

- тестирование; 

- оценка результатов 

контрольных работ. 

 

Промежуточная аттестация: 

-экспертная оценка устных 

ответов на 

дифференцированном зачете  
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Приложение 2.2 

к  ОПОП-П по профессии   

38.01.02. Продавец 
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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

«ОП.02 Основы бухгалтерского учета» 

 

1.1. Цель и место дисциплины в структуре образовательной программы 

Цель дисциплины «Основы бухгалтерского учета»: формирование совокупности 

теоретических знаний и практических навыков в области бухгалтерского учета. 

Дисциплина «Основы бухгалтерского учета» включена в обязательную часть 

общепрофессионального цикла образовательной программы. 

 

1.2. Планируемые результаты освоения дисциплины 

Результаты освоения дисциплины соотносятся с планируемыми результатами освоения 

образовательной программы, представленными в матрице компетенций выпускника (п. 4.3 

ОПОП-П). 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен2: 

                                                           
2 Берутся сведения, указанные по данному виду деятельности в п. 4.2. 

Код ОК,  

ПК  

Уметь Знать Владеть навыками  

ОК 01  
 

 

распознавать задачу 

и/или проблему в 

профессиональном и/или 

социальном контексте;  

анализировать задачу 

и/или проблему и 

выделять её составные 

части; определять этапы 

решения задачи выявлять 

и эффективно искать 

информацию, 

необходимую для 

решения задачи и/или 

проблемы;  

составлять план 

действия;  

определять необходимые 

ресурсы;  

владеть актуальными 

методами работы в 

профессиональной и 

смежных сферах;  

реализовывать 

составленный план;  

оценивать результат и 

последствия своих 

действий 

(самостоятельно или с 

помощью наставника)  

актуальный 

профессиональный и 

социальный контекст, в 

котором приходится 

работать и жить;  

основные источники 

информации и ресурсы д 

ля решения задач и 

проблем в 

профессиональном и/или 

социальном контексте;  

алгоритмы выполнения 

работ в профессиональной 

и смежных областях;  

методы работы в 

профессиональной и 

смежных сферах;  

структура плана для 

решения задач;  

порядок оценки 

результатов решения 

задач профессиональной 

деятельности  

- 
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ОК 02  

 
определять задачи для 

поиска информации;  

определять необходимые 

источники информации;  

планировать процесс 

поиска;  

структурировать 

получаемую 

информацию;  

выделять наиболее 

значимое в перечне 

информации;  

оценивать практическую 

значимость результатов 

поиска;  

оформлять результаты 

поиска, применять 

средства 

информационных 

технологий для решения 

профессиональных 

задач;  

использовать 

современное 

программное 

обеспечение;  

использовать различные 

цифровые средства для 

решения 

профессиональных задач  

номенклатура 

информационных 

источников, применяемых 

в профессиональной 

деятельности;  

приемы структурирования 

информации;  

формат оформления 

результатов поиска 

информации, современные 

средства и устройства 

информатизации;  

порядок их применения и 

программное обеспечение 

в профессиональной 

деятельности, в том числе 

с использованием 

цифровых средств 

 

 

- 

ОК 03  

 

 

 

 

определять актуальность 

нормативно-правовой 

документации в 

профессиональной 

деятельности;  

применять современную 

научную 

профессиональную 

терминологию;  

определять и 

выстраивать траектории 

профессионального 

развития и 

самообразования;  

выявлять достоинства и 

недостатки 

коммерческой идеи;  

презентовать идеи 

открытия собственного 

дела в профессиональной 

деятельности; оформлять 

бизнес-план;  

содержание актуальной 

нормативно-правовой 

документации;  

современная научная и 

профессиональная 

терминология;  

порядок выстраивания 

презентации;  

возможные траектории 

профессионального 

развития и 

самообразования;  

основы 

предпринимательской 

деятельности основы 

финансовой грамотности;  

правила разработки 

бизнес-планов;  

кредитные банковские 

продукты 

 

- 
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рассчитывать размеры 

выплат по процентным 

ставкам кредитования;  

определять 

инвестиционную 

привлекательность 

коммерческих идей в 

рамках 

профессиональной 

деятельности;  

определять источники 

финансирования  

ОК 04  

 

организовывать работу 

коллектива и команды;  

взаимодействовать с 

коллегами, 

руководством, 

клиентами в ходе 

профессиональной 

деятельности  

психологические основы 

деятельности коллектива, 

психологические 

особенности личности;  

основы проектной 

деятельности  

 

- 

ОК 05  

 

грамотно излагать свои 

мысли и оформлять 

документы по 

профессиональной 

тематике на 

государственном языке, 

проявлять толерантность 

в рабочем коллективе  

особенности социального 

и культурного контекста 

правила оформления 

документов и построения 

устных сообщений 

- 

ОК 09 

понимать общий смысл 

четко произнесенных 

высказываний на 

известные темы 

(профессиональные и 

бытовые), тексты на 

базовые 

профессиональные темы;  

участвовать в диалогах 

на знакомые общие и 

профессиональные темы;  

строить простые 

высказывания о себе и о 

своей профессиональной 

деятельности;  

кратко обосновывать и 

объяснять свои действия 

(текущие и 

планируемые);  

писать простые связные 

сообщения на знакомые 

или интересующие 

профессиональные темы 

правила построения 

простых и сложных 

предложений на 

профессиональные темы;  

основные 

общеупотребительные 

глаголы (бытовая и 

профессиональная 

лексика);  

лексический минимум, 

относящийся к описанию 

предметов, средств и 

процессов 

профессиональной 

деятельности;  

особенности 

произношения;  

правила чтения текстов 

профессиональной 

направленности  

- 
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ПК 1.1. 

проверять наименования, 

количество и качество, 

сортность, цены, 

состояние упаковки, 

правильность 

маркировки и 

расфасовки товаров;  

идентифицировать 

различные группы, 

подгруппы и виды 

продовольственных и 

непродовольственных 

товаров;  

расшифровывать штрих-

коды и маркировку 

товаров и входящие в ее 

состав информационные 

знаки; 

определять градации 

качества; 

выявлять 

фальсифицированные и 

контрафактные товары;  

обосновывать 

необходимость 

проведения товарных 

экспертиз;  

оценивать качество тары 

и упаковки;  

диагностировать 

дефекты товаров; 

определять причины их 

возникновения; 

оформлять 

документацию при 

приёмке, 

отгрузке/выдаче товара 

состав сырья, 

товароведная 

характеристика товаров;  

требования, 

предъявляемые к 

качеству, недопустимые 

дефекты товаров; 

принципы кодировки 

товаров; 

требования к маркировке 

товаров; 

условия хранения и сроки 

реализации; 

нормативно-техническая 

документация (ГОСТы, 

ТУ, Технические 

регламенты); 

стандарты предприятия; 

инструкции по приемке 

товаров   

проводить 

идентификацию товаров 

различных групп; 

расшифровывать 

маркировку товаров 

ПК 1.6. 

применять основы 

бухгалтерского учета при 

обработке 

сопроводительных 

документов и 

составлении товарного 

отчета, актов приема-

передачи товаров и др.; 

оформлять и проверять 

правильность 

оформления 

документации в 

соответствии с 

установленными 

требованиями, в том 

организационно-

распорядительные 

документы, 

регламентирующие 

правила учёта товарно-

материальных ценностей; 

правила оформления 

сопроводительных 

документов;  

основы бухгалтерского и 

складского учета; 

основные положения 

Конституции РФ и других 

законодательных и 

нормативно-правовых 

владеть навыками и 

использовать в работе 

цифровые технологии в 

организации торгово-

технологического 

процесса 
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числе с использованием 

цифровых технологий; 

осуществлять подготовку 

товаров и участвовать в 

проведении 

инвентаризации 

актов в сфере 

профессиональной 

деятельности; 

порядок заключения 

трудового договора и 

основания его 

прекращения. 

виды и формы 

материальной 

ответственности 

ПК 2.2 

принимать, выдавать, 

вести учёт и хранение 

денежных средств 

 

правила приема, выдачи, 

учета, хранения денежных 

средств, способы 

обеспечения их 

сохранности; 

отличительные признаки 

платежных средств 

безналичного расчета 

  

осуществлять прием, 

выдачу, учет и хранение 

денежных средств 

ПК 2.3 

осуществлять денежные 

расчёты с покупателями 

за товары и услуги с 

использованием 

платежных средств 

наличного и 

безналичного расчета; 

работать на ККМ 

различных видов: 

автономных, пассивных 

системных, активных 

системных 

(компьютеризированных 

кассовых машинах - POS 

терминалах), 

фискальных 

регистраторах, смарт-

терминалах, сканерами 

штрих-кодов и 

банковскими 

терминалами; 

осуществлять 

заключительные 

операции при работе на 

ККМ 

способы и правила 

расчёта с покупателями;  

правила эксплуатации 

ККМ различных видов; 

Закон «О защите прав 

потребителей»; 

законодательные и 

нормативные акты в сфере 

бухгалтерского учета и 

применения  контрольно-

кассовой техники для 

осуществления расчетов с 

покупателями 

производить денежные 

расчеты с покупателями;  

работать на ККМ 

различных видов, 

сканерами штрих-кодов 

и платежными 

терминалами 

ПК 2.4. 

осуществлять проверку 

количества, веса, 

метража, парности, 

ярлыка, пломбы, цены и 

качества товаров;  

контроль 

своевременного 

пополнения 

органолептические 

показатели качества 

товаров; требования к 

упаковке и маркировке 

товаров; 

цены на реализуемые 

товары, виды 

предоставляемых услуг 

осуществлять проверку 

номенклатуры товаров, 

их качества и 

количества, цен на 

товары 



19 
 

 

 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Трудоемкость освоения дисциплины  

Наименование составных частей 

дисциплины 
Объем в часах 

В т.ч. в форме практ. 

подготовки 

Учебные занятия 30 16 

Самостоятельная работа 8 - 

Промежуточная аттестация в форме другие 2 - 

Всего 40 16 

 

  

ассортимента товаров в 

торговом зале 

ПК 2.5. 

оформлять кассовые 

документы для 

составления отчётов; 

проводить инкассацию 

денежных средств 

правила оформления 

отчётных документов по 

кассовым операциям;  

порядок проведения 

инкассации денежных 

средств 

составлять, оформлять 

документацию, 

связанную с 

осуществлением 

кассовых операций; 

принимать участие в 

инкассации 
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2.2.Содержание дисциплины 

 

Наименование разделов и 

тем 

Содержание учебного материала, практических и 

лабораторных занятий 

Объем, ак. ч. /  

в том числе  

в форме практической 

подготовки,  

ак. ч. 

Коды компетенций, 

формированию 

которых 

способствует элемент 

программы 

Раздел 1. Основы бухгалтерского учета. 16  

Тема 1.1. 

Хозяйственный учет и 

его сущность. Объекты, 

основные задачи и 

методы бухгалтерского 

учета  

Содержание 2 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 09 

ПК 1.1. 

ПК 1.6. 

ПК 2.2. 

ПК 2.3. 

ПК 2.4. 

ПК 2.5. 

История бухгалтерского учета. Понятие о хозяйственном 

учете. Виды учета. Функции бухгалтерского учета. 

Измерители, применяемые в учете. Объекты бухгалтерского 

учета.  

Основные задачи бухгалтерского учета. Предмет 

бухгалтерского учета.  Понятие хозяйственных операций.  

Методы бухгалтерского учета Классификация активов 

предприятия.  

Классификация источников финансирования деятельности 

предприятия. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий - 

Самостоятельная работа - 

Тема 1.2. 

Правовая основа 

бухгалтерского учета  

 

Содержание  10 

Понятие организации бухгалтерского учета в РФ.  

Федеральный закон РФ «О бухгалтерском учете». Положения 

о бухгалтерском учете и отчетности в РФ.  

Международные стандарты финансовой отчетности. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий - 

Самостоятельная работа 8 

Анализ собственных доходов и расходов 

 

 

8 
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Тема 1.3.  

Бухгалтерский баланс 

система счетов 

бухгалтерского учета 

 

Содержание  4 

Бухгалтерский баланс, назначение и структура, влияние 

хозяйственных операций на баланс.  

Счета бухгалтерского учета, их содержание и строение 

активные, пассивные и активно-пассивные. План счетов 

бухгалтерского учета: понятие, структура. Обобщение данных 

текущего бухгалтерского учета. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие №1. Составление бухгалтерского 

баланса 
2 

Самостоятельная работа - 

Раздел 2. Бухгалтерский учет в организациях 22  

Тема 2.1. 

Материальная 

ответственность в 

торговле. 

 

Содержание  4 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 09 

ПК 1.1. 

ПК 1.6. 

ПК 2.2. 

ПК 2.3. 

ПК 2.4. 

ПК 2.5. 

Понятие о материальной ответственности. Виды и формы 

материальной ответственности.  

Договоры материальной ответственности, ее формы на 

торговых предприятиях. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие №2. Порядок заполнения договора о 

материальной ответственности 
2 

Самостоятельная работа - 

Тема 2.2. 

Бухгалтерские 

документы  

 

Содержание  4 

Сущность и значение документов. Классификация 

документов. Требования, предъявляемые по содержанию и 

оформлению бухгалтерских документов. Документооборот, 

его правила. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие №3. Заполнение приходных и 

расходных кассовых документов. 
2 

Практическое занятие №4.Заполнение авансовых отчетов и 

платежных поручений 
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Самостоятельная работа - 

Тема 2.3.  

Учет товарных операций 

в организациях 

 

Содержание  4 

Учет поступления и реализации товаров. Особенности учета 

товаров в оптовой и розничной торговле, документальное 

оформление.  Документальное оформление и учет движения 

тары. Определение выручки в торговле. Товарные потери: 

естественная убыль: актируемые потери (порча, бой. лом 

товаров и др.); завес тары: переоценка товаров, порядок 

списания и документального оформления потерь. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие №5. Оформление приходных и 

расходных документов на товары и тару. 

2 Практическое занятие №6. Составление расчетов на 

списание естественной убыли товаров, актов на бой, лом, 

порчу товаров, акта о завесе тары. 

Самостоятельная работа - 

Тема 2.4.  

Документальное 

оформление кассовых 

операций 

 

Содержание  4 

Понятие главной, операционной касс торгового предприятия. 

Документальное оформление приемки и выдачи наличных 

средств. Бумажные денежные знаки, их подлинность, 

допустимые повреждения. Отчетность о движении денежных 

средств в главной кассе. Порядок заполнения кассовой книги. 

Порядок сдачи выручки в банк. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие №7. Оформить приходный, 

расходный кассовый ордер. 2 

Практическое занятие №8.Заполнение кассовой книги. 

Самостоятельная работа 

 

 

 

- 
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Тема 2.5.  

Отчетность 

материально-

ответственных лиц на 

торговом предприятии 

Содержание  4 

Отчетность материально ответственных лиц на торговом 

предприятии. Характеристика товарного отчета. 

Документальное оформление товарного отчета. 

- 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

Практическое занятие №9. Группировка приходных и 

расходных документов 
2 

Практическое занятие №10. Составление товарного отчета 2 

Самостоятельная работа - 

Тема 2.6.  

Понятие 

инвентаризации.  

Содержание  2 

Понятие инвентаризации. Виды, цели, задачи 

инвентаризации. Характеристика видов. 

Сроки проведения инвентаризации. Порядок проведения 

инвентаризации. Порядок выявления и утверждения 

результатов инвентаризации. Контроль за качеством 

проведения инвентаризации. 

- 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие №11. Порядок заполнения 

инвентаризационного описи. Выведение результатов 

инвентаризации.  
2 

Самостоятельная работа - 

Промежуточная аттестация в форме другие 2  

Всего: 40  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Материально-техническое обеспечение 

Кабинеты «Общепрофессиональных дисциплин и МДК», оснащенные в соответствии 

с приложением 3 ОПОП-П.  

 

3.2. Учебно-методическое обеспечение 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации должен 

иметь печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы для 

использования в образовательном процессе. При формировании библиотечного фонда 

образовательной организации выбирается не менее одного издания из перечисленных ниже 

печатных изданий и (или) электронных изданий в качестве основного, при этом список может 

быть дополнен новыми изданиями. 

 

3.2.1. Основные печатные и/или электронные издания 

1. Драчева, Н.В. Основы бухгалтерского учета: учебное пособие для студентов 

направлений  «Экономика» и «Государственное и муниципальное управление» / Н. В. 

Драчева, Л. В. Резанова ;  Карельский филиал РАНХиГС. – Петрозаводск: КарНЦ РАН, 2019. 

– 245 с. ISBN 978-5-9274-0856-6. - Текст непосредственный 

2. Алисенов, А. С.  Бухгалтерский финансовый учет: учебник и практикум для 

среднего профессионального образования / А. С. Алисенов. - 4-е изд., перераб. и доп. - 

Москва: Юрайт, 2023. - 521 с. - (Профессиональное образование). - ISBN 978-5-534-16495-4. –

URL:   https://urait.ru/bcode/531171 (дата обращения: 08.12.2023). - Режим доступа : 

Образовательная платформа Юрайт. - – Текст электронный. 

3. Богаченко, В. М. Основы бухгалтерского учета: учебник / В. М. Богаченко. - 

Ростов на -Дону: Феникс, 2022. - 335 с. - (Среднее профессиональное образование). -  ISBN 

978-5-222-38512-8. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1903121 (дата обращения: 

08.12.2023). – Режим доступа: по подписке. – Текст электронный. 

4. Воронченко, Т. В.  Основы бухгалтерского учета: учебник и практикум для 

среднего профессионального образования / Т. В. Воронченко. - 4-е изд., перераб. и доп. - 

Москва: Юрайт, 2023. - 289 с. - (Профессиональное образование). - ISBN 978-5-534-15832-8. - 

URL: https://urait.ru/bcode/509846 (дата обращения: 08.12.2023). – Режим доступа : 

Образовательная платформа Юрайт. – Текст электронный. 

5. Дмитриева, И. М.  Бухгалтерский учет: учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / И. М. Дмитриева. - 7-е изд., перераб. и доп. - Москва: 

Юрайт, 2023. - 304 с. - (Профессиональное образование). - ISBN 978-5-534-16324-7. - 

URL: https://urait.ru/bcode/530810 (дата обращения: 08.12.2023). - Режим доступа : 

Образовательная платформа Юрайт. – Текст электронный. 

6. Захаров, И. В.  Бухгалтерский учет и анализ: учебник для среднего 

профессионального образования / И. В. Захаров, О. Н. Тарасова; под ред. И. М. Дмитриевой. - 

3-е изд., перераб. и доп. - Москва: Юрайт, 2023. - 415 с. - (Профессиональное образование). - 

ISBN 978-5-534-16613-2. .- URL: https://urait.ru/bcode/531377 (дата обращения: 08.12.2023). – 

Режим доступа :  Образовательная платформа Юрайт – Текст электронный. 

7. Основы бух. учёта на предприятиях торговли: элетрон. приложение к учебнику   

Н.В.Брыковой. - Основы бухгалтерского учёта на предприятиях торговли.- Версия 1.31. -1 

электронный оптический диск (DVD) 

 

3.2.2. Дополнительные источники  

https://urait.ru/bcode/531171
https://urait.ru/bcode/509846
https://urait.ru/bcode/530810
https://urait.ru/bcode/531377
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1. Матюхин, С.В. ГК РФ. Гражданский кодекс Части 1, 2, 3 и 4 по сост. на 05.11.21 

с таблицей изменений и с путеводителем по судебной практике / Матюхин С.В., Романовский 

В.А. -  Из-во: Проспект - 2023 - 1347 с.- ISBN 9785392395057. - Текст непосредственный. 

2. Российская Федерация. Законы. Кодекс Российской Федерации об 

административных правонарушениях: Федеральный закон № 195-ФЗ: [принят 

Государственной Думой 20 декабря 2001 года : одобрен 

Советом Федерации 26 декабря 2001 года.]. - Москва: Проспект; Санкт-Петербург: Кодекс, 

2017 - 158 с.; 20 см. - 1000 экз. - ISBN 978-5-392-26365-3. - URL: 

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_34661/ (дата обращения 22.12.2023) – 

Режим доступа: СПС Консультант Плюс. -  Текст: электронный.   

3.  Российская Федерация. Законы. Налоговый кодекс Российской Федерации в 2 

частях (действующая редакция) часть первая от 31.07.1998 г. № 146-ФЗ: [принят 

Государственной Думой 16 июля 1998 года : одобрен Советом Федерации 17 июля 1998 года]; 

часть вторая от 5 августа 2000 г. № 117-ФЗ (с изм. и доп. на 29.12.2001г.) - URL: 

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_19671/ (дата обращения 22.12.2023) – 

Режим доступа: СПС Консультант Плюс. -  Текст: электронный.   

4.  Российская Федерация. Законы. Федеральный закон от 06.12.2011 N 402-ФЗ (ред. 

от 05.12.2022) О бухгалтерском учете (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.01.2023). - URL: 
https://sudact.ru/law/federalnyi-zakon-ot-06122011-n-402-fz-o/ (дата обращения 22.12.2023) – Режим 

доступа: СПС Консультант Плюс. -  Текст: электронный.   

 

 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ  

ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Результаты обучения 
Показатели освоенности 

компетенций 
Методы оценки 

Знает: 

сущность гражданско-

патриотической позиции, 

общечеловеческих ценностей; 

значимость профессиональной 

деятельности; 

стандарты антикоррупционного 

поведения и последствия его 

нарушения;  

основные правила и методы 

ведения бухгалтерского учета; 

общие требования к 

бухгалтерскому учету в части 

документирования всех 

хозяйственных действий и 

операций;  

понятие первичной 

бухгалтерской документации;  

определение первичных 

бухгалтерских документов;  

формы первичных бухгалтерских 

документов, содержащих 

обязательные реквизиты 

первичного учетного документа;  

глубина усвоения 

программного материала 

курса; 

последовательное, четкое и 

логическое изложение 

теоретического материала, 

умение тесно увязывать 

теорию с практикой; 

демонстрация знаний  

сущности и содержания 

бухгалтерского учета в 

торговых организациях, 

основных правил и методов 

ведения бухгалтерского 

учета, видов бухгалтерских 

счетов и правил учета 

хозяйственных операций; 

обоснование принятых 

решений  

 

 

Устный опрос, тестирование 

Оценка деятельности 

обучающихся при 

выполнении и защите 

результатов практических 

заданий, выполнении 

индивидуальных заданий, 

контрольных работ и других 

видов текущего контроля  

 

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_34661/
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_19671/
https://sudact.ru/law/federalnyi-zakon-ot-06122011-n-402-fz-o/
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классификация счетов 

бухгалтерского учета. 

порядок проведения проверки 

первичных бухгалтерских 

документов, формальной 

проверки документов, проверки 

по существу, арифметической 

проверки;  

принципы и признаки 

группировки первичных 

бухгалтерских документов; 

порядок проведения таксировки и 

корректировки первичных 

бухгалтерских документов; 

правила и сроки хранения 

первичной бухгалтерской 

документации; 

основы цифровых технологий и 

программных продуктов для 

бухгалтерского учета 

Умеет: 

принимать произвольные 

первичные бухгалтерские 

документы, рассматриваемые 

как письменное доказательство 

совершения хозяйственной 

операции или получение 

разрешения на ее проведение;  

принимать первичные 

бухгалтерские документы на 

бумажном носителе и (или) в 

виде электронного документа, 

подписанного электронной 

подписью;  

проверять наличие в 

произвольных первичных 

бухгалтерских документах 

обязательных реквизитов;  

проводить формальную 

проверку документов, проверку 

по существу, арифметическую 

проверку;  

проводить группировку 

первичных бухгалтерских 

документов по ряду признаков, 

их таксировку и корректировку;  

заносить данные по 

сгруппированным документам 

в регистры бухгалтерского 

учета;  

передавать первичные  

демонстрация умения 

ориентироваться в 

операциях бухгалтерского 

учета и бухгалтерской 

отчетности; 

владение разносторонними 

навыками и приемами 

выполнения практических 

задач в учете 

товародвижения; 

 умение использовать 

современные цифровые 

технологии в учете товаров 

и продаж  

 

 

 

Текущий контроль в форме 

собеседования, устного 

опроса 

Экспертное наблюдение и 

оценивание выполнения 

индивидуальных и групповых 

заданий 

Оценка результата 

выполнения практических и 

ситуационных задач 
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бухгалтерские документы в 

текущий бухгалтерский архив; 

использовать цифровые 

технологии и программные 

продукты для учета 

поступления товаров и  продаж 
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Приложение 2.3 

к  ОПОП-П по профессии   

38.01.02. Продавец 
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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

«ОП.03 Организация и технология розничной торговли» 

 

1.1. Цель и место дисциплины в структуре образовательной программы 

Цель дисциплины «Организация и технология   розничной торговли»: знание 

технологических и торговых функций розничной торговли. 

Дисциплина «Организация и технология   розничной торговли» включена в 

обязательную часть общепрофессионального цикла образовательной программы. 

 

1.2. Планируемые результаты освоения дисциплины 

Результаты освоения дисциплины соотносятся с планируемыми результатами 

освоения образовательной программы, представленными в матрице компетенций 

выпускника (п. 4.3 ОПОП-П). 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен3: 

Код 

ОК,  

ПК  

Уметь Знать Владеть навыками  

ОК 01 выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным контекстам 

актуальный 

профессиональный и 

социальный контекст 

профессиональной 

деятельности и жизни в 

обществе;  

основные источники 

информации, ресурсы и 

порядок оценки 

результатов решения 

профессиональных задач 

 

- 

ОК 02 использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации 

информации и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

приемы структурирования 

информации, формат 

оформления результатов 

поиска; 

современные цифровые 

средства, порядок их 

применения в 

профессиональной 

деятельности 

 

 

- 

ОК 03 планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное  

номенклатура и 

содержание актуальной 

нормативно-правовой 

документации;  

- 

                                                           
3 Берутся сведения, указанные по данному виду деятельности в п. 4.2. 
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и личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной 

сфере  

научная и 

профессиональная 

терминология;  

возможные траектории 

профессионального 

развития и 

самообразования, 

саморазвития 

ОК 04 эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе и 

команде 

психологические 

особенности личности;  

психологические основы 

деятельности, формы и 

методы эффективного 

взаимодействия в 

коллективе 

- 

ОК 05 осуществлять устную и 

письменную 

коммуникацию на 

государственном языке с 

учетом особенностей 

социального и 

культурного контекста 

научная и 

профессиональная 

терминология;  

лексика и правила 

построения устной речи; 

особенности современного 

социального и культурного 

контекста общества; 

правила оформления 

документов; 

основы делового общения 

- 

ОК 07 соблюдать нормы 

экологической 

безопасности; 

обеспечивать 

ресурсосбережение в 

профессиональной 

деятельности; 

организовывать 

профессиональную 

деятельность с учетом 

изменений 

климатических условий 

региона 

основы экологической 

безопасности  

в профессиональной 

сфере;  

ресурсы, используемые в 

профессиональной 

деятельности, пути 

обеспечения 

ресурсосбережения; 

особенности состояния и 

изменения 

климатических условий 

региона 

- 

ОК 09 пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках 

правила построения 

простых и сложных 

предложений на 

профессиональные темы;  

лексический минимум 

для работы и общения в 

профессиональной 

деятельности  

- 

ПК 1.1 осуществлять приемку 

товаров по количеству 

и качеству;  

идентифицировать 

различные группы и 

состав сырья, 

товароведная 

характеристика товаров;  

проводить 

идентификацию 

товаров различных 

групп; 
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виды товаров, 

расшифровывать 

штрих-коды и 

маркировку; 

диагностировать 

дефекты, определять 

причины их 

возникновения, 

обосновывать 

необходимость 

проведения товарных 

экспертиз; оформлять 

документацию при 

приёмке, 

отгрузке/отпуске 

товара 

принципы кодировки и 

требования к маркировке 

товаров; 

требования, 

предъявляемые к 

качеству, недопустимые 

дефекты товаров, 

признаки 

недоброкачественности 

продовольственных 

товаров; 

условия хранения и сроки 

реализации; 

инструкции по приемке 

товаров 

расшифровывать 

маркировку товаров; 

производить 

органолептическую 

оценку качества; 

диагностику дефектов 

товаров; 

предотвращать 

реализацию; 

фальсифицированной 

и контрафактной 

продукции 

ПК 1.2 создавать оптимальные 

условия хранения 

товаров;  

осуществлять контроль 

за сохранностью 

товаров, исправностью 

и правильной 

эксплуатацией торгово- 

технологического 

оборудования для 

хранения товаров 

требования к режиму 

хранения товаров, в том 

числе скоропортящихся 

продовольственных 

товаров; 

санитарные требования к 

содержанию территории, 

помещений торгового 

предприятия; 

 правила эксплуатации 

оборудования 

обеспечивать 

сохранность товаров 

ПК 1.3 осуществлять 

подготовку, размещение 

и выкладку товаров в 

торговом зале с 

применением основ 

мерчандайзинга; 

осуществлять контроль 

своевременности 

пополнения запаса 

товаров; 

подготавливать рабочее 

место продавца: 

проверять наличие и 

исправность инвентаря, 

инструмента и 

оборудования;  

 

классификация, 

ассортимент товаров, 

показатели 

идентификации товаров;  

основы мерчандайзинга, 

маркетинга и менеджмента 

в торговле; 

правила и технологии 

продаж; 

основы товароснабжения в 

торговле; 

основные виды тары и 

тароматериалов, 

особенности тарооборота; 

требования к организации 

рабочего места 

подготавливать 

рабочее место и 

товары к продаже 

ПК 1.4 производить подготовку 

к работе и эксплуатацию 

торгово-

технологического 

оборудования, 

инвентаря и 

инструментов 

порядок подготовки и 

правила эксплуатации 

оборудования; 

требования техники 

безопасности и охраны 

труда  

осуществлять 

эксплуатацию 

торгово-технического 

оборудования 

инвентаря и 

инструментов 
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ПК 1.5 предоставлять 

покупателю полную и 

достоверную 

информацию о товарах 

оказывать помощь в 

выборе;  

осуществлять показ и 

демонстрацию 

непродовольственных 

товаров в действии, 

информировать о 

требованиях безопасной 

эксплуатации, 

оформлять паспорт на 

товары с гарантией; 

производить упаковку и 

отпуск товаров; 

предоставлять 

дополнительные услуги; 

разрешать конфликтные 

ситуации и выявлять 

основные причины 

неудовлетворенности 

покупателя 

классификация, 

ассортимент товаров, 

основные торговые марки, 

назначение, способы 

использования, 

расшифровка маркировки; 

розничные цены на товары; 

правила торгового 

обслуживания; 

правила и методы продажи 

товаров;  

правила эксплуатации 

непродовольственных 

товаров и ухода за ними, 

гарантийные сроки 

эксплуатации; 

виды брака товаров, 

правила обмена и возврата; 

виды и методы 

предоставления услуг; 

основы цифровых 

технологий; 

основы менеджмента и 

маркетинга в торговле; 

методы работы с 

возражениями покупателей  

обслуживать 

покупателей 

предоставлять 

информацию о товаре 

ПК 1.6 использовать 

современное 

программное 

обеспечение и 

применять цифровые 

технологии при 

оформлении приемки и 

отпуска, доставки 

товаров; 

оформлять расчетные 

документы, 

сопроводительную 

документацию при 

различных формах 

продажи с 

использованием 

цифровых технологий 

основы цифровых 

технологий; 

программные продукты в 

профессиональной 

деятельности; 

правила оформления 

заказов, возврата, доставки 

товаров; 

основные положения 

законодательных и 

нормативно-правовых актов 

в сфере профессиональной 

деятельности 

владеть навыками и 

использовать в работе 

цифровые технологии 

в организации 

торгово-

технологического 

процесса 

ПК 1.7 формировать заявки, 

комплектовать товар 

согласно заказу; 

обеспечивать наличие и 

ассортимент товара с 

учётом спроса 

покупателей; 

осуществлять 

выполнение заказа и 

основы государственного 

регулирования и 

правила организации 

торговли в интернет-

магазинах и на 

маркетплейсах;  

особенности организации и 

технологии электронных 

продаж; 

обладать навыками 

ведения продаж 

товаров на 

электронных 

площадках, торговых 

маркет-плейсах 
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обеспечивать доставку 

товара покупателю, 

оформлять возврат 

товара на 

маркетплейсах, в 

интернет-магазинах 

признаки формирования 

ассортимента товаров;  

методы организации оплаты 

с использованием 

платежных систем 

Интернета; 

основы цифровых 

технологий; 

требования к упаковке и 

доставке товаров; 

правила и оформление 

возврата товара 

ПК 2.4 осуществлять проверку 

количества и качества 

товаров, их 

сохранность; 

обеспечивать контроль 

своевременного 

пополнения 

ассортимента и запаса 

товаров 

органолептические 

показатели качества 

товаров, признаки 

недоброкачественности, 

виды дефектов и брака 

товаров; 

требования к упаковке и 

маркировке товаров 

осуществлять 

проверку 

номенклатуры 

товаров, их качества и 

количества, цен на 

товары 

ПК 2.5 осуществлять 

подготовку к  

инкассации денежных 

средств 

порядок проведения 

инкассации денежных 

средств 

составлять, 

оформлять 

документацию, 

связанную с 

осуществлением 

кассовых операций 

 

 

 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Трудоемкость освоения дисциплины  

Наименование составных частей 

дисциплины 
Объем в часах 

В т.ч. в форме практ. 

подготовки 

Учебные занятия 38 30 

Самостоятельная работа 12 - 

Промежуточная аттестация в форме другие 2 - 

Всего 52 30 
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2.2.  Содержание дисциплины 

 

Наименование разделов и 

тем 

Содержание учебного материала, практических и 

лабораторных занятий 

Объем, ак. ч. /  

в том числе  

в форме практической 

подготовки,  

ак. ч. 

Коды компетенций, 

формированию 

которых 

способствует элемент 

программы 

Раздел 1. Организация розничной торговли 18  

Тема 1.1. Розничная 

торговая сеть 

Содержание 8 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 07 

ОК 09 

ПК 1.1. 

ПК 1.2. 

ПК 1.3. 

ПК 1.4. 

ПК 1.5. 

ПК 1.6. 

ПК 1.7. 

ПК 2.4. 

ПК 2.5. 

Розничная торговля. Сущность, задачи, формы и функции 

розничной торговли. Услуги розничной торговли, их 

классификация и качество. Виды розничной торговой сети и 

их характеристика. Структура розничной торговой сети. 

Типизация и специализация розничной торговой сети. 

Характеристика предприятий розничной торговли по типам. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий - 

Самостоятельная работа 6 

Реферат по теме «Предприятий розничной торговли» 6 

Тема 1.2.Особенности 

технологических 

планировок 

организаций торговли  

Содержание 10 

Требования к планировке и помещениям магазина. Виды 

технологических планировок торгового зала. Основные 

показатели эффективности использования торговой площади. 

Виды торгово-технологического оборудования, используемого 

на розничных торговых предприятиях. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие №1. 

Определение вида и типа торгового предприятия.  

Определение эффективности использования торговых 

площадей магазина. 

2 

Самостоятельная работа 6 

Реферат по теме «Планировка помещениий магазина» 6 
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Раздел 2. Основы маркетинговой деятельности в торговле 6  

Тема 2.1. Основы 

маркетинговой 

деятельности в торговле 

Содержание 6 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 07 

ОК 09 

ПК 1.1. 

ПК 1.2. 

ПК 1.3. 

ПК 1.4. 

ПК 1.5. 

ПК 1.6. 

ПК 1.7. 

ПК 2.4. 

ПК 2.5. 

Понятие, цели, принципы и функции торгового маркетинга. 

Субъекты и объекты маркетинга. Роль маркетинга в процессе 

продвижения товара. Маркетинговая среда. 

Жизненный цикл товара. Методы изучения и виды 

покупательского спроса. Характеристика типов потребителей. 

Трейд-маркетинг. Маркетинговое понятие цены в процессе 

продвижения товара. Особенности стимулирования продаж в 

Интернете. 

Критерии конкурентоспособности товара. Формирование 

ассортимента товаров на розничных торговых предприятиях. 

Рекламные средства и их характеристика. Значение индустрии 

торговой рекламы. Требования к рекламе.  

2 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

 Практическое занятие №2. 

Определение конкурентоспособности организации на основе 

покупательского спроса 

2 

Практическое занятие №3. 

Составление рекламных объявлений (листовок) для 

стимулирования продаж товара. 

2 

Самостоятельная работа - 

Раздел 3. Менеджмент в торговле 10  

Тема 3.1. Принципы и 

функции менеджмента  

в торговле 

 

 

Содержание 10 ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 07 

Основные принципы менеджмента. Функции менеджмента. 

Основы управления организацией, персоналом, 

материальными ресурсами, финансами, информацией. 

Современные технологии управления ассортиментом и 

товарными запасами. 

2 
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Методы стимулирования сбыта товаров. Анализ и учёт 

товарных запасов. Управление товарными запасами и 

мероприятия по их оптимизации. 

ОК 09 

ПК 1.1. 

ПК 1.2. 

ПК 1.3. 

ПК 1.4. 

ПК 1.5. 

ПК 1.6. 

ПК 1.7. 

ПК 2.4. 

ПК 2.5. 

В том числе практических и лабораторных занятий 8 

Практическое занятие №4. 

Анализ структуры ассортимента на примере торговых 

предприятий.  

4 

Практическое занятие №5. 

Оценка и выбор потенциального поставщика для магазина. 
4 

Самостоятельная работа - 

Раздел 4. Оперативные процессы на торговых предприятиях 8  

Тема 4.1. Оперативные 

процессы на торговых 

предприятиях.  

Работа на маркет-

плейсах. 

Содержание 8 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 07 

ОК 09 

ПК 1.1. 

ПК 1.2. 

ПК 1.3. 

ПК 1.4. 

ПК 1.5. 

ПК 1.6. 

ПК 1.7. 

ПК 2.4. 

ПК 2.5. 

Понятие, виды оперативных процессов в магазине. Основные 

принципы организации торгово-технологических процессов в 

магазине. Операции по обслуживанию покупателей. 

Основы товародвижения в торговле. Договор поставки 

товаров. Коммерческие документы на товары. Методы 

товароснабжения магазинов. 

Основные виды тары и тароматериалов. Особенности 

тарооборота. 

Технология приёмки и хранения товаров. Виды товарных 

потерь и пути их сокращения. 

Технология подготовки товаров к продаже. Особенности 

подготовки к продаже отдельных видов товаров. Правила 

оформления ценников на реализуемые товары. 

Технология размещения и выкладки товаров. Мерчандайзинг, 

его цели, принципы, инструменты. 

Организации торговли в сети Интернет. Государственное 

регулирование розничной электронной торговли. Торгово-

технологический процесс торговли в Интернете. Методы 

- 
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организации оплаты с использованием платежных систем 

Интернета. 

Популярные маркетплейсы России. Преимущества продаж на 

маркетплейсах. Категории продавцов на маркетплейсах. 

Перечень товаров, запрещенных к продаже на маркетплейсах. 

Логистика, хранение и доставка товаров по заказам 

на маркетплейсах. Понятие и преимущества использования 

фулфилмента при продажах на интернет-площадках. Схемы 

фулфилмента на маркетплейсах.  

В том числе практических и лабораторных занятий 8 

Практическое занятие №6. 

Составление договоров поставки товаров по заданным 

условиям, оформление актов приемки товаров по количеству и 

качеству. 

4 

Практическое занятие №7. 

Составление дорожной карты вывода товара на маркетплейсы. 

Определение последовательности набора действий 

фулфилмента для интернет-магазина. 

4 

Самостоятельная работа - 

Раздел 5. Правила торгового обслуживания и торговли товарами 8  

Тема 5.1. Правила 

продажи товаров  

и культура торгового 

обслуживания населения 

Содержание 8 ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 07 

ОК 09 

ПК 1.1. 

ПК 1.2. 

ПК 1.3. 

ПК 1.4. 

Правила работы предприятия розничной торговли. 

Особенности и правила продажи отдельных видов товаров. 

Особенности работы предприятия (отдела, секции) 

самообслуживания. 

Культура торгового обслуживания. Требования к 

обслуживающему персоналу предприятий розничной 

торговли. Характеристика работ и знаний продавца 

непродовольственных и продовольственных товаров по ЕТКС 

(единому тарифно-квалификационному справочнику работ и 

профессий рабочих). Квалификационные характеристики 

- 
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профессии «Продавец» по КС (квалификационному 

справочнику профессий рабочих). Должностная инструкция. 

Правила продажи отдельных видов товаров. Особенности 

продаж на интернет-площадках, маркетплейсах. Контроль 

качества обслуживания. Защита прав потребителей. 

ПК 1.5. 

ПК 1.6. 

ПК 1.7. 

ПК 2.4. 

ПК 2.5. 

В том числе практических и лабораторных занятий 8 

Практическое занятие №8. 

Решение практических ситуаций по применению Закона РФ 

«О защите прав потребителей» в торговле. 

4 

Практическое занятие №9. 

Разработка должностной инструкции продавца. 4 

Самостоятельная работа - 

Промежуточная аттестация в форме другие 2  

Всего 52  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Материально-техническое обеспечение 

Кабинеты «Общепрофессиональных дисциплин и МДК», оснащенные в соответствии 

с приложением 3 ОПОП-П.  
 

3.2. Учебно-методическое обеспечение 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации 

должен иметь печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы для 

использования в образовательном процессе. При формировании библиотечного фонда 

образовательной организации выбирается не менее одного издания из перечисленных ниже 

печатных изданий и (или) электронных изданий в качестве основного, при этом список 

может быть дополнен новыми изданиями. 

 

3.2.1. Основные печатные и/или электронные издания 

1. Жулидов, С. И. Организация торговли: учебник / С.И. Жулидов. –  2-е изд., 

перераб. и доп. –  Москва : ФОРУМ: ИНФРА-М, 2023. –  350 с. –  (Среднее профессиональное 

образование). –  DOI 10.12737/987233. –  ISBN 978-5-8199-0842-6. – Текст : 

непосредственный. 

2. Иванов, Г. Г. Организация торговли (торговой деятельности): учебник / Г. Г. 

Иванов. – Москва : КноРус, 2022. –  222 с. –  ISBN 978-5-406-09325-2. –  Текст : 

непосредственный. 

3. Памбухчиянц, О. В. Организация и технология розничной торговли: учебник / 

О. В. Памбухчиянц. – 2-е изд. – Москва: Дашков и К, 2021. –  148 c. –  ISBN 978-5-394-04187-

7. –  URL: https://profspo.ru/books/107811 (дата обращения: 07.12.2023). –  Режим доступа: 

Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО PROFобразование. – Текст : 

электронный. 

 

3.2.2. Дополнительные источники  

1. Российская федерация. Законы. О защите прав потребителей : Федеральный закон 

№ 2300-1 (в ред. от 9 января 1996 года №2-ФЗ) : текст с изменениями на  4 августа  2023 

года : [введен  в действие Постановлением Верховного Совета РФ от 07.02.1992] –  URL: 

www.pravo.gov.ru (дата обращения: 27.12.2023). –  Режим доступа: Официальный интернет-

портал правовой информации –  Текст : электронный. 

2. Брагин, Л. А. Организация розничной торговли в сети Интернет: учебное 

пособие / Л.А. Брагин, Т.В. Панкина. – Москва : ФОРУМ: ИНФРА-М, 2023. –  120 с. –  

(Высшее образование). –  ISBN 978-5-8199-0900-3. –  URL: 

https://znanium.com/catalog/product/2126633 (дата обращения: 18.12.2023). – Режим доступа: 

Электронная библиотечная система Znanium. – Текст : электронный. 

3. Грибанова, И. В. Организация и технология торговли: учебное пособие / И. В. 

Грибанова, Н. В. Смирнова. –  3-е изд. –  Минск: Республиканский институт 

профессионального образования (РИПО), 2019. –  203 c. –  ISBN 978-985-503-549-8.  – URL: 

https://profspo.ru/books/93405 (дата обращения: 07.12.2023). – Режим доступа: Электронный 

ресурс цифровой образовательной среды СПО PROFобразование. Текст : электронный. 

4. Лифиц, И. М. Оценка конкурентоспособности товаров и услуг : учебник / И. М. 

Лифиц. – Москва : КноРус, 2021. – 252 с. – ISBN 978-5-406-05839-8. – URL: 

https://book.ru/book/938383 (дата обращения: 27.06.2023). – Текст : электронный. 

 

https://docs.cntd.ru/document/9015179
http://www.pravo.gov.ru/
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ  

ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Результаты обучения 
Показатели освоенности 

компетенций 
Методы оценки 

Знает: 

Классификация, ассортимент и 

характеристика товаров. Виды 

услуг. 

Виды розничной торговой сети и 

их характеристика. 

Типизация и специализация 

розничной торговой сети. 

Особенности технологических 

планировок организаций 

торговли. 

Основы маркетинговой 

деятельности и менеджмента в 

торговле. 

Основы товароснабжения в 

торговле. 

Основные виды тары и 

тароматериалов, особенности 

тарооборота. 

Технология приемки, хранения, 

подготовки товаров к продаже, 

размещения и выкладки. Основы 

мерчандайзинга. 

Правила торгового обслуживания 

и торговли товарами. 

Требования к обслуживающему 

персоналу. 

Нормативная документация по 

защите прав потребителей. 

 

Демонстрирует знание 

ассортимента и характеристик 

товаров, услуг розничной 

торговли, их классификации и 

качества.  

Демонстрирует знание видов 

розничной торговой сети и их 

характеристик. 

Демонстрирует знание 

типизации и специализации 

розничной торговой сети. 

Демонстрирует знание 

особенностей технологических 

планировок организаций 

торговли. 

Демонстрирует знание основ 

маркетинговой деятельности и 

менеджмента в торговле. 

Демонстрирует знание основ 

товароснабжения в торговле. 

Демонстрирует знание основных 

видов тары и тароматериалов, 

особенностей тарооборота. 

Демонстрирует знание 

технологии приемки, хранения, 

подготовки товаров к продаже, 

размещения и выкладки с учетом 

мерчандайзинга. 

Демонстрирует знание правил 

торгового обслуживания и 

торговли товарами. 

Демонстрирует знание 

требований к обслуживающему 

персоналу. 

Демонстрирует знание 

нормативной документация по 

защите прав потребителей. 

Устный опрос. 

Тестирование. 

Практическая 

работа 

Умеет: 

Устанавливать вид и тип 

предприятия торговли по 

идентифицирующим признакам. 

Определять критерии 

конкурентоспособности на 

основе покупательского спроса. 

Применять правила торгового 

обслуживания и правила 

Демонстрирует умение 

устанавливать вид и тип 

предприятия торговли по 

идентифицирующим признакам. 

Демонстрирует умение 

определять критерии 

конкурентоспособности на 

основе покупательского спроса. 

Экспертное 

наблюдение и 

оценивание 

выполнения 

индивидуальных и 

групповых 

заданий. 
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торговли в профессиональной 

деятельности. 

Использовать цифровые 

технологии в профессиональной 

деятельности. 

Формировать заказы, 

производить расчеты с 

покупателями, осуществлять 

отправку, обеспечивать доставку 

товаров при продажах на 

маркетплейсах 

Демонстрирует умение 

применения правил торгового 

обслуживания и правил 

торговли, использования 

цифровых технологий в 

профессиональной 

деятельности. 

Демонстрирует умение 

формировать заказы и  

осуществлять продажи на 

интернет-площадках 

Оценка результата 

выполнения 

практических 

работ. 

Текущий контроль 

в форме опроса, 

решения 

ситуационных 

задач 
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Приложение 2.4 

к  ОПОП-П по профессии   

38.01.02. Продавец 
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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

«ПМ.04 Санитария и гигиена в предприятиях торговли» 
 

 

1.1. Цель и место дисциплины в структуре образовательной программы 

Цель дисциплины «Санитария и гигиена в предприятиях торговли»: изучение сущности 

розничной торговли, ознакомление с технологическими процессами в торговых организациях. 

Дисциплина «Санитария и гигиена в предприятиях торговли» включена в обязательную 

часть общепрофессионального цикла образовательной программы. 

 

1.2. Планируемые результаты освоения дисциплины 

Результаты освоения дисциплины соотносятся с планируемыми результатами освоения 

образовательной программы, представленными в матрице компетенций выпускника (п. 4.3 

ОПОП-П). 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен4: 

Код ОК,  

ПК  

Уметь Знать Владеть навыками  

ОК 01 выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным контекстам 

актуальный 

профессиональный и 

социальный контекст 

условий работы и жизни 

в обществе;  

основные источники 

информации и ресурсы 

для решения задач и 

проблем в 

профессиональной 

деятельности и социуме;  

алгоритмы выполнения 

работ в 

профессиональной и 

смежных областях;  

порядок оценки 

результатов решения 

задач профессиональной 

деятельности  

- 

ОК 02 использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации 

информации и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

номенклатура 

информационных 

источников, 

применяемых в 

профессиональной 

деятельности;  

приемы 

структурирования 

информации;  

- 

                                                           
4 Берутся сведения, указанные по данному виду деятельности в п. 4.2. 
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формат оформления 

результатов поиска 

информации, 

современные средства и 

устройства 

информатизации;  

порядок их применения 

и программное 

обеспечение в 

профессиональной 

деятельности, включая 

использование 

цифровых технологий 

 

 

ОК 03 планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное  

и личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной сфере  

номенклатура и 

содержание актуальной 

нормативно-правовой 

документации;  

научная и 

профессиональная 

терминология;  

возможные траектории 

профессионального 

развития и 

самообразования, 

саморазвития 

- 

ОК 04 организовывать рабочее 

место 

санитарно-

гигиенические 

требования к 

организации рабочего 

места и личной гигиене 

сотрудника 

- 

ОК 07 соблюдать нормы 

экологической 

безопасности; 

определять направления 

ресурсосбережения в 

рамках 

профессиональной 

деятельности по 

профессии; 

организовывать 

профессиональную 

деятельность с учетом 

знаний об изменении 

климатических условий 

региона 

правила экологической 

безопасности при 

ведении 

профессиональной 

деятельности; 

основные ресурсы, 

используемые в 

профессиональной 

деятельности; 

пути обеспечения 

ресурсосбережения; 

особенности состояния 

и изменения 

климатических условий 

региона 

- 

ОК 09 пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

правила построения 

простых и сложных 

предложений на 

профессиональные темы;  

- 
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государственном и 

иностранном языках 

лексический минимум, 

относящийся к описанию 

предметов, средств и 

процессов 

профессиональной 

деятельности;  

особенности 

произношения в русской 

речи для выстраивания 

делового общения;  

правила чтения текстов 

профессиональной 

направленности 

ПК 1.1 осуществлять приемку 

товаров по количеству и 

качеству, обеспечивая 

контроль за наличием 

товаросопроводительных 

и иных необходимых 

документов; проверять 

количество и качество, 

сортность, состояние 

упаковки; 

диагностировать 

дефекты товаров; 

определять причины их 

возникновения 

 

состав сырья, 

товароведная 

характеристика товаров;  

требования, 

предъявляемые к 

качеству, недопустимые 

дефекты товаров, 

признаки 

недоброкачественности 

продовольственных 

товаров; 

условия хранения и 

сроки реализации; 

инструкции по приемке 

товаров 

проводить 

идентификацию 

товаров различных 

групп; 

расшифровывать 

маркировку товаров 

ПК 1.2 осуществлять контроль 

за сохранностью товаров, 

исправностью и 

правильной 

эксплуатацией торгово- 

технологического 

оборудования для 

хранения товаров; 

создавать оптимальные 

условия хранения 

продовольственных и 

непродовольственных 

товаров; соблюдать 

режим хранения и 

санитарно-

гигиенические 

требования к хранению 

товаров; проверять 

сохранность 

потребительских свойств 

товаров  в процессе 

хранения 

требования к 

условиям хранения, 

сроки реализации 

товаров;  

факторы, 

обеспечивающие 

формирование и 

сохранение 

потребительских 

свойств товаров; 

виды потерь, причины 

их возникновения и 

меры 

предупреждения: 

требования к режиму 

хранения товаров, в 

том числе 

скоропортящихся 

продовольственных 

товаров; 

санитарные требования к 

содержанию территории, 

помещений торгового 

предприятия 

обеспечивать 

сохранность товаров; 

предупреждать  и 

сокращать товарные 

потери 
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ПК 1.4 производить подготовку 

к работе торгово-

технологического 

оборудования; 

 осуществлять 

эксплуатацию торгово-

технологического 

оборудования, инвентаря 

и инструментов 

порядок подготовки и 

правила эксплуатации 

оборудования; 

правила санитарной 

обработки и 

содержания 

оборудования, 

инвентаря, 

инструментов  

осуществлять 

эксплуатацию 

торгово-

технического 

оборудования 

инвентаря и 

инструментов 

 

 

 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Трудоемкость освоения дисциплины  

Наименование составных частей 

дисциплины 
Объем в часах 

В т.ч. в форме практ. 

подготовки 

Учебные занятия 28 14 

Самостоятельная работа 8 - 

Промежуточная аттестация в форме другие 2 - 

Всего 36 14 
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2.2. Содержание дисциплины 

 

Наименование разделов и 

тем 

Содержание учебного материала, практических и 

лабораторных занятий 

Объем, ак. ч. /  

в том числе  

в форме практической 

подготовки,  

ак. ч. 

Коды компетенций, 

формированию 

которых 

способствует элемент 

программы 

Раздел 1. Основы гигиены и санитарии в торговле 36  

Тема 1. Основы 

санитарии и гигиены. 

Санитарно-

эпидемиологический  

надзор  в сфере торговли 

Содержание 4 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 07 

ОК 09 

ПК 1.1. 

ПК 1.2. 

ПК 1.4. 

Предмет дисциплины. Социальная значимость гигиенической 

науки и практики в деле обеспечения санитарно- 

эпидемиологического благополучия и здоровья населения. 

Основные сведения о гигиене и санитарии труда в торговле. 

Санитарное законодательство и его роль в охране здоровья 

населения. Государственный санитарно-эпидемиологический 

надзор в Российской Федерации. Виды надзора, его цели и 

задачи. Нормативно-правовая база санитарно- 

эпидемиологических требований к организации торговли. 

Санитарные требования к организациям торговли, их 

содержание. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие № 1. 

Изучение санитарно-гигиенических норм и требований к 

продаже товаров. 

2 

Самостоятельная работа - 

Тема 2. Пищевые 

инфекции и отравления, 

причины возникновения 

и меры профилактики 

 

Содержание 4 

Патогенные микроорганизмы: понятие, виды и их особенности. 

Пищевые заболевания: пищевые инфекции, пищевые 

отравления микробного и немикробного происхождения, 

гельминтозы. Причины возникновения, механизмы передачи 

возбудителей, меры профилактики. 

2 
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В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие №2. 

Изучение возбудителей, источников инфицирования, путей 

распространения и мер предупреждения пищевых отравлений. 

2 

Самостоятельная работа - 

Тема 3. Гигиена 

предприятий торговли 

Содержание 4 

Санитарные требования к содержанию территории, торговым 

и складским помещениям, их планировке, устройству и 

содержанию. Виды и способы уборки. Дезинфекция, 

дератизация, дезинсекция, методы проведения. Санитарные 

требования к водоснабжению и канализации, вентиляции, 

отоплению, освещению торговых помещений. Санитарные 

требования, предъявляемые к внутреннему устройству 

торговых предприятий, размещению и выкладке товаров в 

торговом зале. Санитарные требования к оборудованию, 

инвентарю, таре, упаковочным материалам.  
Санитарный режим на предприятиях торговли. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие № 3. 

Гигиеническая оценка набора и расположения групп 

помещений торгового предприятия. 

2 

Самостоятельная работа - 

Тема 4. Санитарные 

требования к 

транспортировке, 

хранению и продаже 

продовольственных 

товаров 

Содержание 12 

Санитарные требования к транспортировке, приему, 

складированию, хранению и продаже товаров. Санитарно-

гигиенические требования к качеству и безопасности 

продовольственного сырья и пищевых продуктов. Признаки 

недоброкачественности продуктов и меры по их 

предупреждению. 
 
 
 

4 
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В том числе практических и лабораторных занятий 4 

Практическое занятие № 4. Санитарная оценка 

доброкачественности продовольственных товаров по 

натуральным образцам 

4 

Самостоятельная работа 4 

Реферат на тему «Признаки недоброкачественности продуктов 

и меры по их предупреждению» 
4 

Тема 5. Личная гигиена 

работников торговых 

организаций 

Содержание 12 

Личная гигиена персонала. Медицинские осмотры, 

профилактические обследования и гигиеническая подготовка 

работников торговых организаций. Соблюдение санитарно- 

противоэпидемиологического режима на предприятии.                                                                                                                   

Обязанности и ответственность работодателя за соблюдение 

санитарных правил. 

4 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

Практическое занятие № 5.Санитарный контроль за 

соблюдением правил личной гигиены. 
4 

Самостоятельная работа 4 

Реферат на тему «Личная гигиена персонала» 4 

Промежуточная аттестация в форме другие 2  

Всего 38  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Материально-техническое обеспечение 

Кабинеты «Общепрофессиональных дисциплин и МДК», оснащенные в соответствии 

с приложением 3 ОПОП-П.  
 

3.2. Учебно-методическое обеспечение 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации должен 

иметь печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы для 

использования в образовательном процессе. При формировании библиотечного фонда 

образовательной организации выбирается не менее одного издания из перечисленных ниже 

печатных изданий и (или) электронных изданий в качестве основного, при этом список может 

быть дополнен новыми изданиями. 

 

3.2.1. Основные печатные и/или электронные издания 

1. Емцев, В. Т.  Основы микробиологии: учебник для среднего профессионального 

образования / В. Т. Емцев, Е. Н. Мишустин. - Москва: Юрайт, 2023. - 248 с. - 

(Профессиональное образование). - ISBN 978-5-534-11718-9. – Текст : непосредственный. 

2. Мартинчик, А.Н. Микробиология, физиология питания, санитария: учебник для 

среднего профессионального образования / А.Н. Мартинчик, А.А. Королев, Ю.В. Несвижский. 

– 5-е изд., стер. – Москва: Академия, 2020. – 352 с. – Текст : непосредственный. 

3. Наумова, Т.И. Основы микробиологии, физиологии питания, санитарии и гигиены/ 

Т.И. Наумова.-  Ростов-на-Дону: Феникс, 2020. - 284 с. - (Среднее профессиональное 

образование). - ISBN978-5-22-232361-8 – Текст : непосредственный. 

 

3.2.2. Дополнительные источники  

1. Российская Федерация. Законы. О санитарно-эпидемиологическом благополучии 

населения№429-ФЗ : текст с изменениями и дополнениями на 4 ноября 2022 года [принят 

Государственной Думой 12 марта 1999 года: одобрен Советом Федерации 17 марта 1999 года]. 

-  URL:http://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202211040017(дата обращения 

20.12.2023) – Режим доступа:Официальное опубликование правовых актов. - Текст: 

электронный. 

2. Российская Федерация. Законы. О качестве и безопасности пищевых продуктов: 

Федеральный закон№ 29-ФЗ:текст с изменениями и дополнениями на 2 января 2000 года 

[принят Государственной Думой 1 декабря 1999 года : одобрен Советом Федерации 23 декабря 

1999 года]. -  URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_25584/ (дата обращения 

20.12.2023) – Режим доступа: СПС Консультант Плюс. -  Текст : электронный 

3. СанПиН 2.3.2. 1324-03 Гигиенические требования к срокам годности и условиям 

хранения пищевых продуктов: постановление Главного государственного санитарного врача 

РФ от 22 мая 2003 года № 98. - URL: (дата обращения 20.12.2023) - Режим доступа: 

Электронный фонд правовых и нормативно-технических документов  -  Текст : электронный. 

4. Об утверждении Положения о государственнойсанитарно-эпидемиологической 

службе Российской Федерации и Положения о государственном санитарно-

эпидемиологическом нормировании: постановление Правительства Российской Федерации от 

24 июля 2000 года № 554: текст с изменениями на 15 сентября 2005 года - URL: 

https://docs.cntd.ru/document/901765645?marker= 64U0IK (дата обращения 20.12.2023) -  Режим 

доступа: Электронный фонд правовых и нормативно-технических документов.  -  Текст : 

электронный. 
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5. Веселовский, С. Ю., Агольцов В. А. Микробиология, санитария, гигиена и 

безопасность на пищевом производстве. - Москва:Юрайт, 2023. - 231 с. - (Профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-534-15131-2 – Текст: непосредственный. 

6. Суделовская, А. В. Микробиология, санитария и гигиена: учебное пособие / А.В. 

Суделовская.  - ISBN 978-5-507-45808-0 – Санкт-Петербург: Лань, 2023. – 44 с. - - ISBN 978-5-

507-45808-0 – Текст : непосредственный. 

7. Лунгу, И. Н. Практикум для студентов по дисциплине «Основы микробиологии, 

физиологии питания, санитарии и гигиены»: практикум / И. Н. Лунгу, Н. В. Пушина, Ж. В. 

Морозова. - Москва; Берлин : Директ-Медиа, 2021. - 96 с. - ISBN 978-5-4499-1640-2. -URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1907315 (дата обращения: 25.09.2023). - Режим доступа: 

Электронно-библиотечная система Znanium.  – Текст : электронный.  

8. Шокина, Ю. В. Методы исследования рыбы и рыбных продуктов: учебное пособие 

для спо / Ю. В. Шокина. - Санкт-Петербург: Лань, 2020. - 148 с.- ISBN 978-5-8114-6366-4.- 

URL: https://e.lanbook.com/book/147240 (дата обращения: 18.12.2023). - Режим доступа: 

Электронно-библиотечная система Лань. – Текст : электронный 

9. Товароведение и экспертиза мяса птицы, яиц и продуктов их переработки. 

Качество и безопасность: учебное пособие для спо / О. К. Мотовилов, В. М. Позняковский, К. 

Я. Мотовилов, Н. В. Тихонова. - 2-е изд., стер. - Санкт-Петербург: Лань, 2021. - 316 с. - ISBN 

978-5-8114-71652.  - URL: https://e.lanbook.com/book/156629 (дата обращения: 18.12.2023). - 

Режим доступа: Электронно-библиотечная система  Лань. – Текст : электронный. 
 

 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ  

ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Результаты обучения 
Показатели освоенности 

компетенций 
Методы оценки 

Знает: 

Нормативно-правовая база 

санитарно-эпидемиологических 

требований по организации 

торговли. 

Основные пищевые инфекции и 

пищевые отравления. 

Санитарные правила для 

организаций торговли. 

Санитарные требования к 

транспортировке пищевых 

продуктов. 

Санитарные требования к 

приему, складированию, 

хранению и реализации пищевых 

продуктов. 

Требования к организации 

рабочего места, гигиенической 

подготовке, медобследованию и 

личной гигиене торговых 

работников. 
Условия хранения и сроки 

реализации товаров. 

Полнота ответов, точность 

формулировок, 

не менее 70% правильных 

ответов 

 

Адекватность результатов 

поставленным целям, точность 

формулировки и правильное 

применение профессиональной 

терминологии, практическая 

значимость результатов работы 

Устный опрос. 

Компьютерное 

тестирование. 

Оценка результата и 

защиты 

практической 

работы. 
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Санитарные требования 

обработки оборудования, 

инвентаря. 

Умеет: 

Умение соблюдать санитарно-

гигиенические требования к 

условиям и срокам хранения 

товаров. 

Умение соблюдать санитарные 

требования при эксплуатации 

торгово-технологического 

оборудования, инвентаря и 

инструментов. 

Соблюдение санитарных правил 

для организаций торговли, 

содержания территории, 

помещений. 

Соблюдение требований к 

медицинскому обследованию, 

санитарно-гигиенической 

подготовке и правил личной 

гигиены. 

Полнота ответов, точность 

формулировок, 

не менее 70% правильных 

ответов 

 

Адекватность результатов 

поставленным целям, точность 

формулировки и правильное 

применение профессиональной 

терминологии, практическая 

значимость результатов работы 

Экспертное 

наблюдение и 

оценивание 

выполнения 

индивидуальных и 

групповых заданий. 

Оценка результата 

выполнения 

практических 

заданий. 

Текущий контроль в 

форме 

собеседования, 

решения 

ситуационных задач. 
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Приложение 2.5 

к  ОПОП-П по профессии   

38.01.02. Продавец 
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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

«ОП.05 Информационные технологии в профессиональной деятельности» 
 

 

1.1. Цель и место дисциплины в структуре образовательной программы 

Цель дисциплины «Информационные технологии в профессиональной деятельности»: 

формирование систематизированных теоретических знаний в области применения 

информационных технологий в профессиональной деятельности. 

Дисциплина «Информационные технологии в профессиональной деятельности» 

включена в обязательную часть общепрофессионального цикла образовательной программы. 

 

1.2. Планируемые результаты освоения дисциплины 

Результаты освоения дисциплины соотносятся с планируемыми результатами освоения 

образовательной программы, представленными в матрице компетенций выпускника (п. 4.3 

ОПОП-П). 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен5: 

Код 

ОК,  

ПК  

Уметь Знать Владеть навыками  

ОК 

01 

выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным контекстам 

актуальный 

профессиональный и 

социальный контекст 

условий работы и жизни в 

обществе;  

основные источники 

информации и ресурсы для 

решения задач и проблем в 

профессиональной 

деятельности и социуме;  

алгоритмы выполнения работ 

в профессиональной и 

смежных областях;  

порядок оценки результатов 

решения задач 

профессиональной 

деятельности  

- 

ОК 

02 

использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации 

информации и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

номенклатура 

информационных 

источников, применяемых в 

профессиональной 

деятельности;  

приемы структурирования 

информации;  

формат оформления 

результатов поиска 

информации, современные 

- 

                                                           
5 Берутся сведения, указанные по данному виду деятельности в п. 4.2. 
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средства и устройства 

информатизации;  

порядок их применения и 

программное обеспечение в 

профессиональной 

деятельности, включая 

использование цифровых 

технологий 

 

 

ОК 

03 

планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное  

и личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной сфере  

номенклатура и содержание 

актуальной нормативно-

правовой документации;  

научная и профессиональная 

терминология;  

возможные траектории 

профессионального развития 

и самообразования, 

саморазвития 

- 

ОК 

04 

организовывать рабочее 

место 

санитарно-гигиенические 

требования к организации 

рабочего места и личной 

гигиене сотрудника 

- 

ОК 

09 

пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках 

правила построения простых и 

сложных предложений на 

профессиональные темы;  

лексический минимум, 

относящийся к описанию 

предметов, средств и 

процессов профессиональной 

деятельности;  

особенности произношения в 

русской речи для 

выстраивания делового 

общения;  

правила чтения текстов 

профессиональной 

направленности 

- 

ПК 

1.1 

осуществлять приемку 

товаров по количеству и 

качеству, обеспечивая 

контроль за наличием 

товаросопроводительн

ых и иных необходимых 

документов; проверять 

количество и качество, 

сортность, состояние 

упаковки; 

диагностировать 

дефекты товаров; 

определять причины их 

возникновения 

состав сырья, товароведная 

характеристика товаров;  

требования, предъявляемые к 

качеству, недопустимые 

дефекты товаров, признаки 

недоброкачественности 

продовольственных товаров; 

условия хранения и сроки 

реализации; 

инструкции по приемке 

товаров 

-проводить 

идентификацию товаров 

различных групп; 

-расшифровывать 

маркировку товаров 
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ПК 

1.6 

Применять цифровые 

технологии при 

продаже товаров. 

• основы цифровых технологий  

• основные положения 

Конституции РФ и других 

законодательных и 

нормативно-правовых актов в 

сфере профессиональной 

деятельности  

• методы продажи товаров  

• классификация, ассортимент 

товаров, их характеристика, 

назначение, способы 

использования  

• расшифровка маркировки  

• розничные цены на товары  

• основные торговые марки 

производителей  

• правила эксплуатации 

непродовольственных 

товаров и ухода за ними, 

гарантийные сроки 

эксплуатации  

• виды брака, правила обмена и 

возврата товаров  

• методы работы с 

возражениями покупателей 

-использовать в работе 

цифровые технологии 

при организации 

торгово-

технологического 

процесса 

-применять цифровые 

технологии при 

оформлении приёмки и 

отпуска товаров, приёме 

и формировании заказов 

на товар, доставке 

товара до потребителя и 

других процессах  

-оформлять расчётные 

документы, чеки, 

сопроводительную 

документацию при 

различных формах 

продажи.  

 

ПК 

1.7 

Осуществлять продажи 

на электронных 

площадках, торговых 

маркетплейсах 

• методы продажи товаров; 

• классификация и ассортимент 

товаров, их характеристика, 

назначение, способы 

использования; 

• расшифровка маркировки; 

• розничные цены на товары; 

• основные торговые марки 

производителей; 

• правила эксплуатации 

непродовольственных 

товаров и ухода за ними, 

гарантийные сроки 

эксплуатации; 

• основы психологии общения, 

межличностных отношений и 

деловой этики; 

• основы законодательства 

Российской Федерации, Закон 

о защите прав потребителей; 

• нормативно-техническая 

документация и другие 

нормативные акты, правила в 

сфере торговой деятельности, 

стандарты предприятия. 

-комплектовать товары 

для выполнения заказа; 

-упаковывать товар; 

-организовывать 

доставку товара 

потребителю. 

 

ПК 

2.1 

Соблюдать правила 

эксплуатации 

• Документы, 

регламентирующие 

-подготовка 

контрольно-кассовых 
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контрольно-кассовых 

машин и компьютерной 

техники с необходимым 

программным 

обеспечением для 

осуществления 

эквайринга 

применение контрольно-

кассовой техники (ККТ). 

• Правила расчётов и 

обслуживания покупателей. 

• Типовые правила 

обслуживания эксплуатации 

ККТ и правила регистрации. 

• Классификацию устройства 

ККТ. 

• Основные режимы ККТ. 

• Особенности технического 

обслуживания ККТ. 

• Признаки платёжеспособност

и государственных денежных 

знаков. 

• Порядок получения, хранения 

и выдачи денежных средств. 

• Отличительные признаки 

платёжных средств 

безналичного расчёта. 

• Правила оформления 

документов по кассовым 

операциям. 

машин (ККМ) 

различных видов к 

работе; 

-выполнение расчётных 

операций с 

покупателями; 

-пользование 

современными 

приборами для 

считывания штрих-

кодов; 

-контроль за наличием 

расходных материалов: 

кассовой ленты для 

ККМ, бланков 

приходных и расходных 

ордеров; 

-использование в работе 

ККМ различных видов: 

автономных, пассивных 

системных, активных 

системных 

(компьютеризированны

х кассовых машин — 

POS-терминалов), 

фискальных 

регистраторов, смарт-

терминалов 

ПК 

2.5 

Составлять кассовую 

отчетность, участвовать 

в инкассации денежных 

средств 

• постановления, 

распоряжения, приказы и 

другие руководящие и 

нормативные документы, 

касающиеся ведения 

кассовых операций; 

• формы кассовых и 

банковских документов; 

• правила приёма, выдачи, 

учёта и хранения денежных 

средств и ценных бумаг; 

• порядок оформления 

приходных и расходных 

документов; 

• лимиты остатков кассовой 

наличности и правила 

обеспечения их сохранности; 

• порядок ведения кассовой 

книги, составления кассовой 

отчётности; 

• правила эксплуатации 

электронно-вычислительной 

техники; 

-оставлять и оформлять 

документацию, 

связанную с 

осуществлением 

кассовых операций  

-оформлять кассовые 

документы для 

составления отчётов 

кассира;   

-составлять отчёты 

кассира в конце рабочей 

смены  

-выполнять свёрку 

суммы реализации с 

показаниями кассовых 

счётчиков  

-осуществлять 

заключительные 

операции при 

окончании работы на 

контрольно-кассовой 

технике, подсчитывать 

деньги и сдавать их в 

установленном порядке 
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• учёт кассовых операций, 

денежных документов и 

переводов в пути; 

• учёт денежных средств на 

расчётных и специальных 

счетах; 

• особенности учёта кассовых 

операций в иностранной 

валюте и операций по 

валютным счетам 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Трудоемкость освоения дисциплины  

Наименование составных частей 

дисциплины 
Объем в часах 

В т.ч. в форме 

практ. подготовки 

Учебные занятия - 54 

Самостоятельная работа 16 - 

Промежуточная аттестация в форме диф.зачета 2 - 

Всего 72 54 
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2.2. Содержание дисциплины 

 

Наименование разделов и 

тем 

Содержание учебного материала, практических и 

лабораторных занятий 

Объем, ак. ч. /  

в том числе  

в форме практической 

подготовки,  

ак. ч. 

Коды компетенций, 

формированию 

которых 

способствует элемент 

программы 

Раздел 1. Информационные технологии в профессиональной деятельности 46  

Тема 1.1. Основы 

информационных 

систем и технологий 

Содержание 22 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 09 

ПК 1.1 

ПК 1.6 

ПК 1.7 

ПК 2.1 

ПК 2.5 

 

1. Понятия информации, информационной технологии. 

Применение информационных технологий в 

профессиональной деятельности. Общие положения по 

техническому и программному обеспечению информационных 

технологий.   

- 

В том числе практических и лабораторных занятий 6 

Практическое занятие № 1. АРМ продавца. Классификация 

и направления использования прикладного программного 

обеспечения для решения прикладных задач. 

6 

Самостоятельная работа 16 

Реферат на тему «Применение информационных технологий в 

профессиональной деятельности» 
16 

Тема 1.2. Технологии 

создания и 

преобразования 

информационных 

объектов 

Содержание 12 

В том числе практических и лабораторных занятий 12 

Практическое занятие № 2. Применение базовых системных 

программных продуктов в профессиональной деятельности.  

Создание и оформление деловой документации в текстовом 

редакторе. Создание структурированного документа. 

6 

Практическое занятие № 3. Решение профессиональных 

задач в табличном процессоре. Создание сводной таблицы в 

табличном процессоре. Графические возможности табличного 

процессора. 

6 
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Самостоятельная работа - 

Тема 1.3. Представления 

о технических и 

программных средствах 

телекоммуникационных 

технологий. 

Содержание 12 

В том числе практических и лабораторных занятий 12 

Практическое занятие № 4. Интернет-технологии. Браузер. 

Работа с поисковыми системами, электронной почтой. 

Использование сервиса «Яндекс. Документы» для совместной 

работы с документами.  

6 

Практическое занятие № 5. Основы автоматизации торговли 

на маркетплейсах с помощью современных инструментов 

и технологий. 

6 

Самостоятельная работа - 

Раздел 2. Программные продукты, применяемые в организации торговой 

деятельности  
24  

Тема 2. Работа с 

программой «1С: 

Розница 8» 

Содержание 12 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 09 

ПК 1.1 

ПК 1.6 

ПК 1.7 

ПК 2.1 

ПК 2.5 

 

В том числе практических и лабораторных занятий 12 

Практическое занятие № 6. Функциональные возможности 

программы. Проведение операций по созданию кассы 

предприятия для оформления розничных продаж. Добавление 

пользователей и назначение прав на работу с базой. 

6 

Практическое занятие № 7. Подключение оснащения 

рабочего места: добавление оборудования, установленного в 

торговом предприятии. Заполнение списка товаров через 

параметры учета номенклатуры. Указание стоимости 

введенных товаров. Ввод остатков товаров на складах. 

6 

Самостоятельная работа - 

Тема 3.  

Работа с программой 

«1С: Касса приложение 

для ПК» 

Содержание 12 

В том числе практических и лабораторных занятий 12 

Практическое занятие № 8. Функциональные возможности 

программы. Настойка рабочего места кассира, оформление 

продажи товаров и их возврат, поиск товара по штриховому 

6 
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кодированию и с применением сканера, управление 

материальными остатками. 

Практическое занятие № 9. Внесение и извлечение денежных 

средств, особенности принятия оплаты банковской картой или 

наличными денежными средствами, отмена печати чека, 

оформление возврата товаров. 

6 

Самостоятельная работа - 

Промежуточная аттестация в форме диф. зачета 2  

Всего: 72  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Материально-техническое обеспечение 

Кабинеты «Общепрофессиональных дисциплин и МДК», оснащенные в соответствии 

с приложением 3 ОПОП-П.  
 

3.2. Учебно-методическое обеспечение 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации должен 

иметь печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы для 

использования в образовательном процессе. При формировании библиотечного фонда 

образовательной организации выбирается не менее одного издания из перечисленных ниже 

печатных изданий и (или) электронных изданий в качестве основного, при этом список может 

быть дополнен новыми изданиями. 

 

3.2.1. Основные печатные и/или электронные издания 

1. Филимонова, Е. В., Информатика и информационные технологии в 

профессиональной деятельности: учебник / Е. В. Филимонова. - Москва : КноРус, 2023. - 213 

с. - ISBN 978-5-406-11659-3. - Текст: непосредственный. 

2. Внуков, А. А.  Основы информационной безопасности: защита информации: 

учебное пособие для среднего профессионального образования / А. А. Внуков. - 3-е изд., 

перераб. и доп. – Москва : Юрайт, 2021. - 161 с. - (Профессиональное образование). - ISBN 

978-5-534-13948-8. - URL: https://urait.ru/bcode/475890513920 (дата обращения: 23.12.2023). - 

Режим доступа: Электронно-библиотечная система Юрайт. -  Текст: электронный. 

3. Гаврилов, М. В.  Информатика и информационные технологии: учебник для 

среднего профессионального образования / М. В. Гаврилов, В. А. Климов. - 4-е изд., пере-раб. 

и доп. – Москва : Юрайт, 2021. - 383 с. - (Профессиональное образование). - ISBN 978-5-534-

03051-8. - URL: https://urait.ru/bcode/469424 (дата обращения: 23.12.2023).  Режим доступа: 

Образовательная платформа Юрайт- Текст: электронный 

4. Жук, Ю. А. Информационные технологии: мультимедиа : учебное пособие для 

среднего профессионального образования / Ю. А. Жук. - Санкт-Петербург : Лань, 2021. - 208 

с. - ISBN 978-5-8114-6829-4. - URL: https://e.lanbook.com/book/153641 (дата обращения: 

23.12.2023). - Режим доступа: Лань: электронно-библиотечная система.   - Текст: электронный.  

5. Журавлев, А. Е. Информатика. Практикум в среде Microsoft Office 2016/2019 : 

учебное пособие для среднего профессионального образования / А. Е. Журавлев. - 2-е изд., 

стер. - Санкт-Петербург : Лань, 2021. - 124 с. - ISBN 978-5-8114-8610-6. - URL: 

https://e.lanbook.com/book/179035 (дата обращения: 23.12.2023).  - Режим доступа: Лань: 

электронно-библиотечная система.   - Текст: электронный. 

6. Калмыкова, С. В. Работа с таблицами на примере Microsoft Excel: учебное 

пособие для среднего профессионального образования / С. В. Калмыкова, Е. Ю. Ярошевская, 

И. А. Иванова. - Санкт-Петербург : Лань, 2020. - 136 с. - ISBN 978-5-8114-5993-3. - URL: 

https://e.lanbook.com/book/147234 дата обращения: 23.12.2023). Режим доступа: Лань: 

электронно-библиотечная система.   - Текст: электронный. 

7. Коломейченко, А. С. Информационные технологии: учебное пособие для спо / 

А. С. Коломейченко, Н. В. Польшакова, О. В. Чеха. - 2-е изд., перераб. - Санкт-Петербург: 

Лань, 2021. - 212 с. - ISBN 978-5-8114-7565-0. - URL: https://e.lanbook.com/book/177031  дата 

https://urait.ru/bcode/475890513920
https://urait.ru/bcode/469424
https://e.lanbook.com/book/153641
https://e.lanbook.com/book/179035
https://e.lanbook.com/book/147234
https://e.lanbook.com/book/177031
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обращения: 23.12.2023). - Режим доступа: Электронно-библиотечная система Лань.   – Текст : 

электронный  

8. Куприянов, Д. В.  Информационное обеспечение профессиональной 

деятельности: учебник и практикум для среднего профессионального образования / Д. В. 

Куприянов. - Москва: Юрайт, 2021. - 255 с. - (Профессиональное образование). - ISBN 978-5-

534-00973-6. - URL: https://urait.ru/bcode/470353 (дата обращения: 23.12.2023).  Режим доступа: 

Образовательная платформа Юрайт. – Текст : электронный. 

9. Советов, Б. Я.  Информационные технологии: учебник для среднего 

профессионального образования / Б. Я. Советов, В. В. Цехановский. - 7-е изд., перераб. и доп. 

- Москва: Юрайт, 2021. - 327 с. - (Профессиональное образование). - ISBN 978-5-534-06399-8. 

- URL: https://urait.ru/bcode/469425 (дата обращения: 23.12.2023). -  Режим доступа: 

Образовательная платформа Юрайт. – Текст : электронный. 

 

3.2.2. Дополнительные источники  

1. Информатика - и информационные технологии: cайт лаборатории информатики 

МИОО. - URL: https://mydocx.ru/7-96413.html (дата обращения: 23.12.2023).  – Текст : 

электронный. 

2. Издательство «Открытые системы»: сайт. - OSP – Гид по технологиям цифровой 

трансформации. - URL: https://www.osp.ru/ (дата обращения: 23.12.2023).  – Текст : 

электронный. 

3. Национальный Открытый Университет «ИНТУИТ»/Бесплатное образование: 

сайт. - Информационные технологии: Информация.   - URL: 

https://intuit.ru/studies/courses/3609/851/info   (дата обращения: 23.12.2023).  – Текст : 

электронный. 

4. Цифровые образовательные ресурсы: сайт. Образовательные ресурсы сети 

Интернет по информатике: Информатика И Информационно-Коммуникационные 

Технологии: Учебные материалы по информатике.  - URL: https://vlad-

ezhov.narod.ru/zor/p6aa1.html (дата обращения: 23.12.2023).  – Текс т: электронный. 

 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ  

ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Результаты обучения 
Показатели освоенности 

компетенций 
Методы оценки 

Знает: 

Основные методы и средства 

обработки, хранения, 

передачи и накопления 

информации.  

Назначение и принципы 

использования системного и 

прикладного программного 

обеспечения.  

Технология поиска 

информации в интернет.  

Основные понятия 

автоматизированной 

обработки информации. 

Демонстрирует знания об 

основных методах и средствах 

обработки, хранения, передачи и 

накопления информации.  

Демонстрирует знания о 

назначении и принципах 

использования системного и 

прикладного программного 

обеспечения.  

Демонстрирует знания о 

технологии поиска информации в 

интернет. 

Устный опрос 

Компьютерное 

тестирование 

Практическая работа  

https://urait.ru/bcode/470353
https://urait.ru/bcode/469425
https://mydocx.ru/7-96413.html
https://www.osp.ru/
https://intuit.ru/studies/courses/3609/851/info
https://vlad-ezhov.narod.ru/zor/p6aa1.html
https://vlad-ezhov.narod.ru/zor/p6aa1.html
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Основы  автоматизации 

торговли на маркетплейсах 

с помощью современных 

инструментов и технологий. 

Демонстрирует знания об основах 

автоматизации торговли 

на маркетплейсах с помощью 

современных инструментов 

и технологий. 

Умеет: 

Использовать 

информационные ресурсы 

для поиска и хранения 

информации. 

Обрабатывать текстовую и 

табличную информацию.  

Использовать деловую 

графику.  

Читать (интерпретировать) 

интерфейс 

специализированного 

программного обеспечения, 

находить контекстную 

помощь, работать с 

документацией.  

Применять 

специализированное 

программное обеспечение 

для сбора, хранения и 

обработки информации в 

соответствии с изучаемыми 

профессиональными 

модулями. 

Использовать  

автоматизированные 

системы делопроизводства. 

Демонстрирует умение 

использовать информационные 

ресурсы для поиска и хранения 

информации.  

Демонстрирует умение 

обрабатывать текстовую и 

табличную информацию. 

Демонстрирует умение 

использовать деловую графику.  

Демонстрирует умение читать 

(интерпретировать) интерфейс 

специализированного 

программного обеспечения, 

находить контекстную помощь, 

работать с документацией.  

Демонстрирует умение применять 

специализированное программное 

обеспечение для сбора, хранения и 

обработки информации в 

соответствии с изучаемыми 

профессиональными модулями.  

Демонстрирует умение 

использования 

автоматизированными системами 

делопроизводства. 

Экспертное 

наблюдение и 

оценивание 

выполнения 

индивидуальных и 

групповых заданий. 

Оценка результата 

выполнения 

практических заданий. 

Текущий контроль в 

форме собеседования, 

решения ситуационных 

задач. 
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Приложение 2.6 

к  ОПОП-П по профессии   

38.01.02. Продавец 
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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

«СГ.01. ИСТОРИЯ РОССИИ» 
(наименование дисциплины) 

1.1. Цель и место дисциплины в структуре образовательной программы 

Цель дисциплины «История России»: формирование представлений об истории России 

как истории Отечества, основных вехах истории, воспитание базовых национальных 

ценностей, уважения к истории, культуре, традициям. 

Дисциплина «История России» включена в обязательную часть социально-

гуманитарного цикла образовательной программы 

 

1.2. Планируемые результаты освоения дисциплины 

Результаты освоения дисциплины соотносятся с планируемыми результатами освоения 

образовательной программы, представленными в матрице компетенций выпускника (п. 4.3 

ОПОП-П). 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен6: 

Код 

ОК 

Уметь Знать Владеть навыками 

ОК 01, 

02, 03, 

04, 05, 

06, 09 

ориентироваться в 

современной 

экономической, 

политической и 

культурной ситуации в 

России и мире; 

 

определять основные 

тенденции социально-

экономического, 

политического и 

культурного развития 

России и мира; 

 

выявлять взаимосвязь 

отечественных, 

региональных, мировых 

социально-

экономических, 

политических и 

культурных процессов; 

 

определять значимость 

профессиональной 

деятельности в решении 

современных финансово-

экономических проблем;  

 

ключевые понятия и явления 

истории середины ХХ - нач. 

ХХI вв.;  

основные тенденции развития 

России и мира в середине ХХ - 

нач. ХХI вв.;  

сущность и причины 

локальных, региональных, 

межгосударственных 

конфликтов в середине XX - 

начале XXI вв.;  

основные процессы 

(дезинтеграционные, 

интеграционные, 

поликультурные, 

миграционные и иные) 

политического и 

экономического развития 

России и мира;  

назначение международных 

организаций и основные 

направления их деятельности;  

- 

                                                           
6 Берутся сведения, указанные по данному виду деятельности в п. 4.2. 
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проявлять активную 

гражданскую позицию, 

основанную на 

демократических 

ценностях мировой 

истории 

особенности развития 

культуры в конце XX - начале 

XXI вв.;  

проблемы и перспективы 

развития России и мира в 

конце XX - начале XXI вв. и 

их значение в 

профессиональной 

деятельности будущего 

специалиста. 

ПК 

1.6. 

применять основы 

бухгалтерского учета при 

обработке 

сопроводительных 

документов и 

составлении товарного 

отчета, актов приема-

передачи товаров и др.; 

оформлять и проверять 

правильность 

оформления 

документации в 

соответствии с 

установленными 

требованиями, в том 

числе с использованием 

цифровых технологий; 

осуществлять подготовку 

товаров и участвовать в 

проведении 

инвентаризации 

организационно-

распорядительные документы, 

регламентирующие правила 

учёта товарно-материальных 

ценностей; 

правила оформления 

сопроводительных 

документов;  

основы бухгалтерского и 

складского учета; 

основные положения 

Конституции РФ и других 

законодательных и 

нормативно-правовых актов в 

сфере профессиональной 

деятельности; 

порядок заключения 

трудового договора и 

основания его прекращения. 

виды и формы материальной 

ответственности 

владеть навыками и 

использовать в 

работе цифровые 

технологии в 

организации 

торгово-

технологического 

процесса 

 
 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Трудоемкость освоения дисциплины  

Наименование составных частей дисциплины 
Объем в 

часах 

В т.ч. в форме 

практ. подготовки 

Учебные занятия 28 6 

Самостоятельная работа 6 - 

Промежуточная аттестация в форме дрругие 2 - 

Всего 36 6 
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2.2. Содержание дисциплины 

Наименование 

разделов и тем 
Содержание учебного материала, практических и лабораторных занятий 

Объем, ак. ч./  

в том числе  

в форме 

практической 

подготовки,  

ак. ч. 

Коды 

компетенций, 

формированию 

которых 

способствует 

элемент 

программы 

Раздел 1. Геополитическое устройство современного мира 8  

Тема 1.1. Россия и 

мир во 2-й половине 

XX века 

Содержание  8 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 06  

ОК 09 

ПК 1.6 

1. Устройство мира после Второй мировой войны.  

2. Создание Организации объединенных наций.  

3. Формирование и противостояние двух мировых систем.  

4. «Холодная война». 

4 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие №1. Геополитическое устройство современного мира. 2 

Самостоятельная работа 2 

Реферат на тему: «Холодная война» 2 

Раздел 2. Россия на рубеже XX- XXI веков  20  

Тема 2.1. 

Государственное 

устройство и 

общество СССР в 80-

е гг.XX в. 

Содержание  4 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 06  

ОК 09 

ПК 1.6 

СССР в 70-80-гг. XX в.: экономика, государственное устройство, 

общественная жизнь, общественные настроения   
2 

В том числе практических и лабораторных занятий - 

Самостоятельная работа 2 

Реферат на тему: «СССР в 70-80-гг. XX в.» 2 

Тема 2.2. 

Перестройка. 

Реформа советской 

политической 

системы. Распад 

СССР 

Содержание  4 

1. Март 1985 г.: избрание М.С.Горбачева Генеральным секретарём ЦК 

КПСС. Перестройка. Первые шаги на пути к рыночной экономике. 

Кооперативы. Начало частного предпринимательства.  

2. XIX Всесоюзная партийная конференция и принятие резолюций «О 

гласности», «О правовой реформе», «О демократизации советского 

общества и реформе политической системы». Изменения в 

2 
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Конституции СССР. Первые Съезды народных депутатов СССР. 

Политические силы и идеи. 

3.  Переход к президентской системе правления. Президент СССР. 

Президент России. Децентрализация власти КПСС. ГКЧП. Распад 

СССР 

В том числе практических и лабораторных занятий - 

Самостоятельная работа 2 

Реферат на тему: «Президент СССР. Президент России» 2 

Тема 2.3. Внешняя 

политика 

государства в 1985-

1991 гг.    

Содержание  4 

1. Становление нового внешнеполитического курса. «Новое 

политическое мышление». Сближение со странами Запада.  

2. Вывод войск из Афганистана. Реформирование политических режимов 

в странах Восточной Европы.  

3. Распад мировой социалистической системы. Создание СНГ. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие №2. Перестройка. Распад СССР и мировой системы 

социализма 
2 

Самостоятельная работа - 

Тема 2.4. Социально-

экономическое 

развитие России в 90-

е гг. «Прыжок в 

капитализм» 

Приватизация.   

Содержание  2 

1. Системный социально-экономический кризис начала 90-х гг. XX в. 

«Правительство реформ». «Шокотерапия». Либерализация цен. Указ 

«О свободе торговли». Инфляция и гиперинфляция. Обесценение 

сбережений россиян.  

2. Приватизация. Этапы приватизации. Дефолт 1998 г. Итоги 

приватизации.  

3. Социальные последствия «шоковой терапии». Расслоение общества: 

новые русские, средний класс, бедные. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий - 

Самостоятельная работа - 

Тема 2.5. Россия в 

1992-1999 гг. 

Становление нового 

политического 

режима. 

Содержание  2 

1. Трансформация советских форм управления в президентскую 

республику: Референдум 1993 г. Расстрел Белого дома.  

2. Конституция РФ 1993 г: оформление президентской республики.  

3. Правительства и Государственные Думы 90-х гг.  

2 
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В том числе практических и лабораторных занятий - 

Практическое занятие № 3. Россия в 1992-1999 гг. Приватизация и её 

последствия. 
- 

Самостоятельная работа - 

Тема 2.6. Социально-

экономическое 

развитие России в 

нач. XXI в. 

Содержание  2 

1. Новый экономический курс начала XXI в.  Усиление власти 

государства в экономике. Структура российской экономики в 1 

десятилетии XXI в.  

2. Структура российского общества в 1 десятилетии XXI в. 

3. Развитие культуры, науки, образования. Религиозная ситуация в 

современной России. Роль науки, культуры и религии в сохранении и 

укреплении национальных и государственных традиций.  

4. Глобальный финансово-экономический кризис и экономика России. 

Концепция долгосрочного социально-экономического развития России 

на период до 2020 г. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий - 

Практическое занятие № 4 Конституция 1993 года - 

Самостоятельная работа - 

Тема 2.7. 

Политическая жизнь 

России в начале XXI 

в.     

Содержание 2 

1. Политические преобразования начала XXI в. Президентская власть. 

Правительство России.  Укрепление власти в центре и на местах. 

Административная реформа. Реформы в армии. Российская армия в 1 

десятилетии XXI века. 

2.  Власть и олигархия. Общественные настроения. Расстановка 

политических сил. Политические партии России. Межнациональные 

отношения.  Национальная политика. Противодействие национализму 

и экстремизму. Межнациональные отношения в РФ и Республике 

Башкортостан в 1 десятилетии XXI века.  

2 

В том числе практических и лабораторных занятий - 

Практическое занятие № 5. Социально-экономическое и политическое 

развитие России в начале XXI в. 
- 

Самостоятельная работа - 

Раздел 3. Россия в глобальных процессах начала XXI в.  6 

Содержание  6 ОК 01 
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Тема 3.1. Новый 

внешнеполитический 

курс России в нач. 

XXI в.  Структура 

внешней политики 

России. 

 

1. Развитие внешнеполитических отношений России  в начале XXI в. 

Новый внешнеполитический курс. 

2.  Россия и страны СНГ. «Цветные революции» в странах бывшего 

СССР: их сущность и направленность. 

3. Единое евразийское пространство. 

4. Партнерство России с Европейским союзом и НАТО: формы 

сотрудничества.  

5. Азиатское направление внешней политики. Россия и Китай.  Россия и 

Индия. Россия и Япония. Шанхайская организация сотрудничества 

(ШОС), БРИКС (Бразилия, Россия, Индия, Китай, ЮАР).  

4 

ОК 02 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 06  

ОК 09 

ПК 1.6 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практические занятия № 6. Защита проектных работ. 2 

Самостоятельная работа - 

Промежуточная аттестация в форме другие 2  

Всего: 36  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Материально-техническое обеспечение 

Кабинет «Социально-экономических дисциплин», оснащенный в соответствии с 

приложением 3 ОПОП-П. 

 

3.2. Учебно-методическое обеспечение 

3.2.1. Основные печатные и/или электронные издания 

1. Артемов, В. В. История (для всех специальностей СПО) : учебник для студентов 

учреждений сред. проф. образования / В.В. Артемов, Ю.Н. Лубченков. - 3-е изд., стер. – 

Москва : Академия, 2020. – 256 с. 

2. Зуев, М. Н.  История России ХХ - начала ХХI века : учебник и практикум для 

среднего профессионального образования / М. Н. Зуев, С. Я. Лавренов. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2022. — 299 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

01245-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/491562 (дата обращения: 10.02.2022). 

3. Зуев, М. Н.  История России ХХ – начала ХХI века : учебник и практикум для 

среднего профессионального образования / М. Н. Зуев, С. Я. Лавренов. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2022. — 299 с. 

4. История России XX - начала XXI века : учебник для среднего 

профессионального образования / Д. О. Чураков [и др.] ; под редакцией Д. О. Чуракова, С. А. 

Саркисяна. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 311 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-13853-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/467055 (дата 

обращения: 10.02.2022). 

5. История России XX – начала XXI века : учебник для среднего 

профессионального образования / Д. О. Чураков [и др.] ; под редакцией Д. О. Чуракова, С. А. 

Саркисяна. — 3-е изд., перераб. и доп. – Москва: Издательство Юрайт, 2020. – 311 с. 

6. Сафонов, А. А.  История (конец XX – начало XXI века) : учебное пособие для 

среднего профессионального образования / А. А. Сафонов, М. А. Сафонова. – Москва : 

Издательство Юрайт, 2022. – 245 с. 

7. Сафонов, А. А.  История (конец XX — начало XXI века) : учебное пособие для 

среднего профессионального образования / А. А. Сафонов, М. А. Сафонова. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2022. –— 245 с. – (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

12892-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/496927 (дата обращения: 10.02.2022). 

 

3.2.2. Дополнительные источники  

1. История России. XX – начало XXI века : учебник для среднего 

профессионального образования / Л.И. Семенникова [и др.] ; под редакцией Л.И. 

Семенниковой. – 7-е изд., испр. и доп. – Москва: Юрайт, 2020. – 328 с. – (Профессиональное 

образование). – ISBN 978-5-534-09384.  

2. Князев, Е. А. История России XX век : учебник для среднего профессионального 

образования / Е.А. Князев. – Москва : Юрайт, 2021. – 234 с. – (Профессиональное 

образование). -ISBN 978-5-534-13336-3 
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3. Санин, Г. А. Крым. Страницы истории: пособие для учителей 

общеобразовательных организаций / Г. А. Санин. - Москва : Просвещение, 2015. – 80 с. – ISBN 

978-5- 09-034351-0.  

4. Артемов, В. В. История : учебник для студ. учреждений сред. проф. образования 

/ В.В. Артемов, Ю.Н. Лубченков. – 15-е изд., испр. – Москва : Академия, 2016. – 448 с. – ISBN 

978-5-4468-2871-5. 
 

 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ  

ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Результаты обучения 
Показатели освоенности 

компетенций 
Методы оценки 

Знает:  

- Освоение 

систематизированных 

знаний об истории 

человечества 

- Формирования 

целостного представления 

о месте и роли России во 

всемирно- исторического 

процессе. 

- Развитие 

мировоззренческих 

убеждений учащихся на 

основе осмысления ими 

исторически 

сложившихся 

культурных, религиозных, 

этнонациональных 

традиций, нравственных и 

социальных установок и 

идеологических доктрин. 

 

Умеет: 

- искать, 

систематизировать и 

производить 

комплексный анализ 

исторической 

информации. 

- Понимать 

историческую 

обусловленность явлений 

и процессов современного 

мира: 

оценка «отлично» 

выставляется обучающемуся 

если он глубоко и прочно 

усвоил программный материал 

курса, исчерпывающе, 

последовательно, четко и 

логически стройно его излагает, 

умеет тесно увязывать теорию с 

практикой, свободно 

справляется с вопросами, не 

затрудняется с ответами при 

видоизменении заданий, 

правильно обосновывает 

принятые решения;  

оценка «хорошо» выставляется 

обучающемуся, если он твердо 

знает материал курса, грамотно 

и по существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на вопрос, 

правильно применяет 

теоретические положения при 

решении практических 

вопросов, владеет 

необходимыми навыками и 

приемами их выполнения;  

оценка «удовлетворительно» 

выставляется обучающемуся, 

если он имеет знания только 

основного материала, но не 

усвоил его деталей, допускает 

неточности, недостаточно 

правильные формулировки, 

Оценка устных опросов 
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а) Определять 

собственную позицию по 

отношению к 

окружающей реальности.  

б) Соотносить свои 

взгляды и принципы с 

историческим 

возникшими 

мировоззренческими 

системами. 

нарушения логической 

последовательности в 

изложении программного 

материала; 

 оценка 

«неудовлетворительно» 

выставляется обучающемуся, 

который не знает значительной 

части программного материала, 

допускает существенные 

ошибки, неуверенно, с 

большими затруднениями 

отвечает на вопросы или не 

справляется с ними 

самостоятельно.  
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Приложение 2.7 

к  ОПОП-П по профессии   

38.01.02. Продавец 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рабочая программа дисциплины 

«СГ.02. ИНОСТРАННЫЙ ЯЗЫК В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2026 г. 
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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

«СГ.02. ИНОСТРАННЫЙ ЯЗЫК В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ» 
(наименование дисциплины) 

1.1. Цель и место дисциплины в структуре образовательной программы 

Цель дисциплины «Иностранный язык в профессиональной деятельности»: обучение 

практическому владению языком в изучаемой специальности для активного применения 

иностранного языка в профессиональной деятельности 

Дисциплина «Иностранный язык в профессиональной деятельности» включена в 

обязательную часть социально-гуманитарного цикла образовательной программы 

1.2. Планируемые результаты освоения дисциплины 

Результаты освоения дисциплины соотносятся с планируемыми результатами освоения 

образовательной программы, представленными в матрице компетенций выпускника (п. 4.3 

ОПОП-П). 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен7: 

Код 

ОК 

Уметь Знать Владеть навыками 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03  

ОК 04 

ОК 05 

ОК 06  

ОК 09 

общаться (устно и 

письменно) на иностранном 

языке на профессиональные 

и повседневные темы; 

переводить (со словарем) 

иностранные тексты 

профессиональной 

направленности;  

самостоятельно 

совершенствовать устную и 

письменную речь, 

пополнять словарный запас 

лексический (1200 - 1400 

лексических единиц) и 

грамматический минимум, 

необходимый для чтения и 

перевода (со словарем) 

текстов профессиональной 

направленности 

- 

ПК 

1.6. 

применять основы 

бухгалтерского учета при 

обработке 

сопроводительных 

документов и составлении 

товарного отчета, актов 

приема-передачи товаров и 

др.; 

оформлять и проверять 

правильность оформления 

документации в 

соответствии с 

установленными 

требованиями, в том числе с 

использованием цифровых 

технологий; 

организационно-

распорядительные 

документы, 

регламентирующие правила 

учёта товарно-материальных 

ценностей; 

правила оформления 

сопроводительных 

документов;  

основы бухгалтерского и 

складского учета; 

основные положения 

Конституции РФ и других 

законодательных и 

нормативно-правовых актов 

в сфере профессиональной 

деятельности; 

владеть навыками и 

использовать в 

работе цифровые 

технологии в 

организации 

торгово-

технологического 

процесса 

                                                           
7 Берутся сведения, указанные по данному виду деятельности в п. 4.2. 
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осуществлять подготовку 

товаров и участвовать в 

проведении 

инвентаризации 

порядок заключения 

трудового договора и 

основания его прекращения. 

виды и формы материальной 

ответственности 

 

 
 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Трудоемкость освоения дисциплины  

Наименование составных частей дисциплины 
Объем в 

часах 

В т.ч. в форме 

практ. подготовки 

Учебные занятия - 26 

Самостоятельная работа 8 - 

Промежуточная аттестация в форме диф.зачет 2 - 

Всего 36 26 

 



83 
 

2.2. Содержание дисциплины 

Наименование 

разделов и тем 

Содержание учебного материала, практических и лабораторных 

занятий 

Объем, ак. ч./  

в том числе  

в форме 

практической 

подготовки,  

ак. ч. 

Коды 

компетенций, 

формированию 

которых 

способствует 

элемент 

программы 

Тема 1. Расчеты. 

Деньги 

Содержание 10 

ОК 01 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 06 

ОК 07 

ОК 08 

ОК 09 

ПК 1.6 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое задание 1. Расчеты. Деньги: валюты разных стран и обмен 

валют; различные виды оплаты; кредитные карты; документы – счета, 

квитанции, накладные. Сроки оплаты. 

Практическое задание 2. Прямая/косвенная речь; правило согласования 

времен. 

Практическое задание 3. Телефонные разговоры и переговоры об условиях 

оплаты. Фонетика. Лексика по теме. Грамматика. 

2 

Самостоятельная работа 8 

Реферат на тему «Валюты разных стран» 8 

Тема 2. Культура 

нашей страны 

Содержание 4 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

Практическое задание 4. Культура нашей страны: праздники, 

исторические памятники, традиции, театр. 

Практическое задание 5. Соответствие русских и английских названий и 

понятий, связанных с национальной культурой и историей в английском 

языке. 

Практическое задание 6. Моя родная республика. Презентация своего 

города\республики в устной форме. Традиции и культура родного города. 

4 

Самостоятельная работа - 

Презентация своего города\республики в устной форме 

 
- 
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Тема 3. 

Профессиональный 

язык: документы, 

деловая переписка, 

переговоры 

Содержание 4 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

Практическое задание 7. Указатели на улицах, в транспорте, в 

помещениях, расписания, программы, документы и бланки в соответствии 

с профессией, карты, атласы, схемы, планы. 

Практическое задание 8. Деловое письмо, структура. 

Практическое задание 9. Договор. Правила делового общения. 

Составление договора с помощью образцов и клише. 

4 

Самостоятельная работа - 

Реферат на тему «Виды деловых писем» - 

Тема 4. Домашний 

интерьер. 

Внутреннее 

убранство 

помещений 

Содержание 4 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

Практическое задание 10. Интерьер дома: floors and ceilings, walls, doors, 

windows, etc 

Практическое задание 11. Технология ремонта. Фонетика. Лексика по 

теме. Грамматика. 

4 

Самостоятельная работа - 

Реферат на тему «Описать свою комнату» - 

Тема 5. 

Современные 

технологии в 

строительстве и 

обслуживании 

многоквартирных 

домов 

Содержание 4 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

Практическое задание 12. Новые материалы и современные технологии в 

доме.10 Cutting-Edge, Energy-Efficient Building Materials:  

− High-Tech Wood. Self-Healing Concrete. 

− Air-Purifying Bricks.  

− Pollution-Absorbing Paint. 

Energy-Generating Pavement. 

Практическое задание 13. Футуристичные технологии. Solar-Activated 

Facades. Smart Windows.  

Smart Insulation. 

Практическое задание 14. Самые популярные материалы и инструменты 

для строительства. Top Sustainable Construction Materials to Build 

4 
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Практическое задание 15. Обзор инноваций в сфере строительства и 

обслуживания жилых помещений. Innovative Construction Materials; 2024 

Review Фонетика. Лексика по теме. Грамматика. 

Самостоятельная работа - 

Реферат на тему «Ваш дом мечты» - 

Тема 6. Санитарно-

гигиенические 

нормативы и 

требования охраны 

труда. 

Содержание 4 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

Практическое задание 16. Требования охраны труда. Нормативы, 

санитария и гигиена труда. Фонетика. Лексика по теме. Грамматика. 

Практическое задание 17. Особые условия труда. Монтаж, уборка, 

озеленение, отделка поверхностей и правила безопасного труда при 

данных работах. 

4 

Самостоятельная работа - 

Реферат на тему «Охрана труда» - 

Тема 7. 

Перспективы 

профессии. 

Карьера 

Содержание 4 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

Практическое задание 18. Перспективы профессии: умения и навыки, 

необходимые для работы 

Практическое задание 19. Устройство на работу. Подготовка к 

собеседованию, содержание собеседования, правила поведения на 

собеседовании и написания резюме. 

4 

Самостоятельная работа - 

Промежуточная аттестация в форме диф. зачета 2  

Всего: 36  



86 
 

3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Материально-техническое обеспечение 

Кабинет «Иностранного языка в профессиональной деятельности», оснащенный в 

соответствии с приложением 3 ОПОП-П. 
 

3.2. Учебно-методическое обеспечение 

3.2.1. Основные печатные и/или электронные издания 

1. Бескоровайная, Г. Т., Койранская, Е. А., Соколова, Н. И., Лаврик, Г. В. Planet of 

English: учебник английского языка для студентов профессиональных образовательных 

организаций. Осваивающих профессии и специальности СПО. — М., 2020. — 256 c.  

2. Голубев А.П., Коржавый А.П., Смирнова И.Б. Английский язык для 

технических специальностей = English for Technical Colleges: учебник для студ. учреждений 

сред. проф. образования. — М., 2019. 

3. Зарицкая, Л. А. Английский язык для архитектора и градостроителя: учебное 

пособие для СПО / Л. А. Зарицкая. — Саратов: Профобразование, 2020. — 116 c.  

4. Кузьменкова, Ю. Б. Английский язык + аудиозаписи в ЭБС: учебник и 

практикум для среднего профессионального образования / Ю. Б. Кузьменкова. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2021. — 441 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

534-00804-3. — Текст: электронный// Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/469465  

5. Латина С.В. Английский для строителей В1-В2: учебник и практикум для 

СПО. – М., 2019 

 

3.2.2. Дополнительные источники  

1. Голубев А.П., Балюк Н.В., Смирнова И.Б. Английский язык/А.П. Голубев, Н.В. 

Балюк, И.Б. Смирнова. – М.: Академия, 2018. 

2. Мюллер В.К. Англо-русский и русско-английский словарь.150 000 слов и выражений 

/ В.К. Мюллер. - М. : Эксмо, 2016.- 1200с. – (Библиотека словарей Мюллера) 

3. Материалы по аудированию и лексические упражнения – URL: 

http://www.breakingnewsenglish.com/  

4. Новости, статьи, интервью, важные события в мире – URL: http://www.voanews.com/  

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ  

ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Результаты обучения 
Показатели освоенности 

компетенций 
Методы оценки 

Знает:  

- лексический (1200 - 

1400 лексических единиц) и 

грамматический минимум, 

необходимый для чтения и 

перевода (со словарем) 

текстов профессиональной 

направленности 

 

«Отлично» - теоретическое 

содержание курса освоено 

полностью, без пробелов, 

умения сформированы, все 

предусмотренные программой 

учебные задания выполнены, 

качество их выполнения 

оценено высоко.  

«Хорошо» - теоретическое 

содержание курса освоено 

-оценка выполнения:  

грамматических 

упражнений; контрольных 

работ – лексико-

грамматических тестов 

- наблюдение за 

выполнением 

индивидуальных заданий  

http://www.breakingnewsenglish.com/
http://www.voanews.com/
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Умеет: 

- общаться 

(устно и письменно) на 

иностранном языке на 

профессиональные и 

повседневные темы; 

- переводить (со 

словарем) иностранные 

тексты профессиональной 

направленности;  

- самостоятельно 

совершенствовать устную и 

письменную речь, пополнять 

словарный запас 

 

полностью, без пробелов, 

некоторые умения 

сформированы недостаточно, 

все предусмотренные 

программой учебные задания 

выполнены, некоторые виды 

заданий выполнены с 

ошибками.  

«Удовлетворительно» - 

теоретическое содержание 

курса освоено частично, но 

пробелы не носят 

существенного характера, 

необходимые умения работы с 

освоенным материалом в 

основном сформированы, 

большинство 

предусмотренных программой 

обучения учебных заданий 

выполнено, некоторые из 

выполненных заданий 

содержат ошибки.  

«Неудовлетворительно» - 

теоретическое содержание 

курса не освоено, 

необходимые умения не 

сформированы, выполненные 

учебные задания содержат 

грубые ошибки. 

- составлением диалогов, 

рассказов, презентацией 

рефератов, выполнением 

упражнений 

- оценка чтения и 

перевода текстов.  

- наблюдение за 

выполнением 

индивидуальных заданий: 

контрольных работ  

– лексико – 

грамматических тестов 

- оценка составления 

диалогов и рассказов по 

изученным темам. 

- оценка на зачете 
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Приложение 2.8 

к  ОПОП-П по профессии   

38.01.02. Продавец 
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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

«СГ.03. БЕЗОПАСНОСТЬ ЖИЗНЕДЕЯТЕЛЬНОСТИ» 
(наименование дисциплины) 

1.1. Цель и место дисциплины в структуре образовательной программы 

Цель дисциплины «Безопасность жизнедеятельности»: развитие у студентов общей 

культуры безопасности, а также совершенствование профессиональной культуры, 

позволяющей реализовывать национальную стратегию управления рисками – как части общей 

стратегии устойчивого развития России  

Дисциплина «Безопасность жизнедеятельности» включена в обязательную часть 

социально-гуманитарного цикла образовательной программы 

1.2. Планируемые результаты освоения дисциплины 

Результаты освоения дисциплины соотносятся с планируемыми результатами освоения 

образовательной программы, представленными в матрице компетенций выпускника (п. 4.3 

ОПОП-П). 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен8: 

Код 

ОК 

Уметь Знать Владеть навыками 

ОК 01, 

02, 03, 

04, 05, 

06, 09 

предпринимать 

профилактические меры на 

рабочем месте для 

снижения уровня 

опасностей для жизни и 

здоровья людей;  

- использовать средства 

индивидуальной и 

коллективной защиты при 

возникновении 

чрезвычайных ситуаций;  

- применять первичные 

средства пожаротушения;  

- оказывать доврачебную 

помощь пострадавшим 

виды чрезвычайных 

ситуаций;  

- порядок действий в случае 

возникновения 

чрезвычайных ситуаций;  

- основные виды 

потенциальных опасностей и 

их последствия в 

профессиональной 

деятельности и быту, 

принципы снижения 

вероятности их 

возникновения;  

- задачи и основные 

мероприятия гражданской 

обороны;  

- способы защиты населения 

от оружия массового 

поражения; 

- меры пожарной 

безопасности;  

- правила безопасного 

поведения при пожарах; 

- порядок и правила оказания 

доврачебной помощи 

пострадавшим 

- 

ПК 

1.6. 

применять основы 

бухгалтерского учета при 

обработке 

организационно-

распорядительные 

документы, 

владеть навыками и 

использовать в 

работе цифровые 

                                                           
8 Берутся сведения, указанные по данному виду деятельности в п. 4.2. 
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сопроводительных 

документов и составлении 

товарного отчета, актов 

приема-передачи товаров и 

др.; 

оформлять и проверять 

правильность оформления 

документации в 

соответствии с 

установленными 

требованиями, в том числе с 

использованием цифровых 

технологий; 

осуществлять подготовку 

товаров и участвовать в 

проведении 

инвентаризации 

регламентирующие правила 

учёта товарно-материальных 

ценностей; 

правила оформления 

сопроводительных 

документов;  

основы бухгалтерского и 

складского учета; 

основные положения 

Конституции РФ и других 

законодательных и 

нормативно-правовых актов 

в сфере профессиональной 

деятельности; 

порядок заключения 

трудового договора и 

основания его прекращения. 

виды и формы материальной 

ответственности 

технологии в 

организации 

торгово-

технологического 

процесса 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Трудоемкость освоения дисциплины  

Наименование составных частей дисциплины 
Объем в 

часах 

В т.ч. в форме 

практ. подготовки 

Учебные занятия 36 28 

Самостоятельная работа 6 - 

Промежуточная аттестация в форме зачета 2 - 

Всего 38 28 
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2.2. Содержание дисциплины 

Наименование разделов 

и тем 

Содержание учебного материала, практических и лабораторных 

занятий 

Объем, ак. ч./  

в том числе  

в форме 

практической 

подготовки,  

ак. ч. 

Коды компетенций, 

формированию 

которых 

способствует 

элемент программы 

Раздел 1. Чрезвычайные ситуации мирного и военного времени и организация защиты  

населения 
6  

Тема 1.1. Принципы 

обеспечения 

устойчивости объектов 

экономики, 

прогнозированияразвития 

событий и оценки 

последствий при 

техногенных 

чрезвычайных ситуациях 

и стихийных явлениях, в 

том числе в условиях 

противодействия 

терроризму как серьезной 

угрозе национальной 

безопасности России. 

Основные виды 

потенциальных 

опасностей и их 

последствия в 

профессиональной 

деятельности и быту, 

Содержание 2 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 06 

ОК 07 

ОК 08 

ОК 09 

ПК 1.6 

Прогнозирование ЧС. Теоретические основы прогнозирования 

чрезвычайных ситуаций. Прогнозирование природных и техногенных 

катастроф. Порядок выявления и оценки обстановки. ЧС военного 

характера, которые могут возникнуть на территории России в случае 

локальных вооруженных конфликтов или ведения широкомасштабных 

боевых действий. Основные источники ЧС военного характера - 

современные средства поражения. Общая характеристика ЧС природного и 

техногенного характера, источник их возникновения. Классификация ЧС по 

масштабам их распространения и тяжести последствий 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий - 

Самостоятельная работа 

- 
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принципы снижения 

вероятности их 

реализации 

Тема 1.2. Задачи и 

основные мероприятия 

гражданской обороны. 

Способы защиты 

населения от оружия 

массового поражения. 

Деятельность 

государства в области 

защиты населения от ЧС 

Основные задачи МЧС в 

области гражданской 

обороны. Единая 

государственная система 

предупреждения и 

ликвидации ЧС. 

Гражданская оборона, ее 

структура и задачи. 

Содержание 2 

1. МЧС России - федеральный орган управления в области защиты 

населения и территорий от ЧС. Основные задачи МЧС России в области 

гражданской обороны, защиты населения и территорий от ЧС. Единая 

государственная система предупреждения и ликвидации чрезвычайных 

ситуаций (РСЧС). Основная цель создания этой системы, основные задачи 

РСЧС по защите населения от чрезвычайных ситуаций, силы и средства 

ликвидации чрезвычайных ситуаций. Гражданская оборона, ее структура и 

задачи по защите населения от опасностей, возникающих при ведении 

военных действий или вследствие этих действий. Основные принципы и 

нормативно-правовая база населения от чрезвычайных ситуаций. 

Деятельность государства в области защиты населения от чрезвычайных 

ситуаций. Федеральные законы и другие нормативно-правовые акты 

Российской Федерации в области безопасности жизнедеятельности 

- 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Единая государственная система предупреждения и ликвидации ЧС. 

Гражданская оборона, ее структура и задачи. Цели и задачи РСЧС. 2 

Федеральные законы и правовые акты в области защиты населения от ЧС 

Самостоятельная работа - 

Тема 1.3. Меры 

пожарной безопасности и 

правила безопасного 

поведения при пожарах. 

Использование 

инженерных сооружений 

для защиты населения от 

Содержание 2 

Инженерная защита населения в ЧС. Порядок использования инженерных 

сооружений для защиты населения от ЧС. Организация и выполнение 

эвакуационных мероприятий. Основные положения по эвакуации населения 

в мирное и военное время. Организация эвакомероприятий при стихийных 

бедствиях, авариях и катастрофах. Применение СИЗ в ЧС. Назначение и 

порядок применения СИЗ органов дыхания, кожи и средств медицинской 

защиты в ЧС. Организация аварийно-спасательных и других неотложных 

работ в зонах чрезвычайных ситуаций (АСДНР). Основа организации 

- 
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ЧС. Эвакуация 

населения. 

Использование СИЗ. 

Организация аварийно-

спасательных работ. 

Мероприятия, 

обеспечивающие 

повышение устойчивости 

объектов экономики, 

защита рабочих и 

служащих, аварийный 

режим работы 

АСДНР. Особенности проведения АСДНР на территории, зараженной 

(загрязненной) радиоактивными и отравляющими (аварийно-химические 

опасными) веществами, а также при стихийных бедствиях. 

Общие понятия об устойчивости объектов экономики в ЧС. Основные 

мероприятия, обеспечивающие повышение устойчивости объектов 

экономики. Обеспечение надежной защиты рабочих и служащих, 

повышение надежности инженерно-технического комплекса, обеспечение 

надежности и оперативности управления производством, подготовка 

объектов к переводу на аварийный режим работы, подготовка к 

восстановлению нарушенного производства. 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Применение СИЗ, первичных средств пожаротушения. Инженерные 

средства, индивидуальные средства защиты, проведение аварийно-

спасательных работ. Общие понятия об устойчивости объектов экономики 

в ЧС. 

2 

Самостоятельная работа - 

РАЗДЕЛ 2. ОСНОВЫ ВОЕННОЙ СЛУЖБЫ (для подгрупп юношей) 14  

Тема 2.1. Основы 

военной службы и 

обороны государства. 

Организация и порядок 

призыва граждан на 

военную службу и 

поступления в нее в 

добровольном порядке.  

Содержание 4  

Обеспечение национальной безопасности Российской Федерации. 

Национальные интересы России. Основные угрозы национальной 

безопасности Российской Федерации. Терроризм как серьезная угроза 

национальной безопасности России. Военная доктрина Российской 

Федерации. Обеспечение военной безопасности Российской Федерации, 

военная организация государства, руководство военной организацией 

государства. Вооруженные Силы Российской Федерации - основа обороны 

Российской Федерации. Виды Вооруженных Сил, рода войск и их 

предназначение. Функции и основные задачи современных Вооруженных 

Сил России, их роль в системе обеспечения национальной безопасности 

страны. Другие войска, их состав и предназначение. Военные учебные 

заведения. Военные образовательные учреждения, порядок поступления и 

система обучения. Дополнительные льготы курсантам военных 

образовательных учреждений. Нормативы по физической подготовке. 

 

- 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 06 

ОК 07 

ОК 08 

ОК 09 

ПК 1.6 
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В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Военная доктрина РФ, военная организация государства 

2 

Вооруженные силы РФ. Виды вооруженных сил, рода войск 

Военные учебные заведения, порядок поступления и система обучения. 

Другие войска (ВВ, ПВ, спец. Войска) их состав и предназначение 

Обеспечение национальной безопасности РФ 

Самостоятельная работа 2 

Работа с учебной литературой; работа с текстом лекций. 
2 

Написание рефератов по данной теме. 

Тема 2.2. Правовые 

основы военной службы. 

Воинская обязанность, 

служба по призыву и по 

контракту 

Содержание 2 

Правовые основы военной службы. Воинская обязанность, ее основные 

составляющие. Прохождение военной службы по призыву и по контракту 
- 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Физические, психологические и профессиональные качества, 

предъявляемые к военнослужащему. Требования воинской деятельности, 

предъявляемые к физическим, психологическим и профессиональным 

качествам военнослужащего. Общие должностные и специальные 

обязанности военнослужащих 

2 

Самостоятельная работа - 

Тема 2.3. Права и 

обязанности 

военнослужащего. Устав 

Внутренней службы. 

Содержание 4 

Воинская дисциплина, ее сущность и значение. Уголовная ответственность 

военнослужащих за преступления против военной службы.Что такое 

воинская дисциплина, ее содержание и требования? К чему обязывает 

воинская дисциплина? Внешние и внутренние показатели дисциплины. 

Приказ командира закон для подчиненного. 

- 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Воинская дисциплина, ее сущность и значение 

2 

Права и свободы военнослужащего. 

Устав внутренней службы. 

Устав строевой. 
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Самостоятельная работа 2 

Изучение учебной литературы. Поиск дополнительного материала по теме 

в литературе и Интернете. 2 

Написание рефератов по данной теме. 

Тема 2.4. Область 

применения получаемых 

профессиональных 

знаний при исполнении 

обязанностей военной 

службы. Боевые 

традиции вооруженных 

сил России. Патриотизм 

и верность воинскому 

долгу, войсковое 

товарищество.  

Содержание 4 

Боевые традиции Вооруженных Сил России. Патриотизм и верность 

воинскому долгу - основные качества защитника Отечества. Дружба, 

войсковое товарищество - основы военной готовности частей и 

подразделений. Символы воинской чести. Боевое знамя воинской части - 

символ воинской чести, доблести и славы. Ордена - почетные награды за 

воинские отличия и заслуги в бою и военной службе. Ритуалы Вооруженных 

Сил Российской Федерации. 

- 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Боевое знамя воинской части, ордена и награды, ветераны военной службы, 

военноначальники ВОВ. 
2 

Самостоятельная работа 2 

Работа с учебной литературой. Работа с текстом лекций; 
2 

Написание рефератов по данной теме 

РАЗДЕЛ 3. Основы медицинских знаний (для подгрупп девушек) 12  

Тема 3.1. Порядок и 

правила оказания первой 

помощи пострадавшим. 

Неотложное состояние. 

Первая медицинская 

помощь. 

Характеристика 

травматизма. Меры 

профилактики 

Содержание 2 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 06 

ОК 07 

ОК 08 

ОК 09 

ПК 1.6 

Понятие о неотложных состояниях. Причины и факторы, их вызывающие. 

Оказание первой медицинской помощи. Первая медицинская помощь при 

травмах, повреждениях, ранениях. Характеристика детского травматизма. 

Меры профилактики 

- 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Организационные основы оказания первой медицинской помощи при 

возникновении массовых поражений. 
2 Раны: разновидности, характеристика, опасности. Ранения проникающие и 

непроникающие. Кровотечения: разновидности, способы временной 

остановки кровотечения 

Самостоятельная работа - 
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Тема 3.2. Инфекционные 

болезни 

Содержание 2 

1Инфекционные болезни. Меры профилактики инфекционных болезней  - 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Инфекционные болезни. Пути заражения. Эпидемии. Принципы 

профилактики.  

2 Грипп: возбудители, пути передачи, лечение, профилактика. Синдром 

приобретенного иммунодефицита — СПИД. Вопросы эпидемиологии и 

профилактики. 

Самостоятельная работа - 

Тема 3.3. Здоровый 

образ жизни. Проблемы 

мониторинга здоровья  

Содержание 2 

1Здоровый образ жизни как биологическая и социальная проблема. Системы 

«природа–человек», «человек–социум». Проблемы мониторинга здоровья  
- 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Здоровье и факторы, его определяющие. 

2 

Алкоголизм, наркомания, токсикомания. Основные виды 

психотерапевтической и наркологической помощи 

Возможности самовоспитания, психической коррекции, ролевого тренинга, 

внушения и самовнушения, и их влияние на здоровье. Потребность в 

движении как физиологическая норма. Возраст и уровень физической 

нагрузки. Влияние недостаточной физической активности на здоровье 

человека 

Самостоятельная работа - 

Тема 3.4. Социально-

психологические 

аспекты здорового 

образа жизни. 

Мотивация и здоровье. 

Содержание 2 

Социально-психологические аспекты здорового образа жизни. Мотивация и 

здоровье. Понятие о стрессе и дистрессе  
- 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Факторы, влияющие на сохранение и укрепление здоровья человека. 

Экология и здоровье. Система «природа – человек»  2 

Состояние здоровья населения. Индивидуальное и общественное здоровье 
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Основные направления, формы и средства гигиенического воспитания, 

выработка навыков здорового образа жизни, воспитание здоровых 

привычек. Наследственность и здоровье. Пренатальная охрана здоровья 

Самостоятельная работа - 

Тема 3.5. Культура 

духовного и физического 

здоровья.  

Содержание 2 

Этапы формирования здоровья. Культура духовного и физического 

здоровья.  
- 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Этапы формирования здоровья. Развитие культуры духовного и физического 

здоровья. Физическая культура и её оздоровительное значение 

2 

Понятие о психическом здоровье. Формирование психического здоровья 

населения 

Современные представления о механизмах развития психических 

заболеваний 

Психическое здоровье как медико-педагогическая проблема 

В том числе самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 3.6. Проблемы 

репродуктивного 

здоровья. Биоэтика.  

Содержание 2 

Проблемы репродуктивного здоровья. Биоэтика. - 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Современные взгляды на зачатие. Дородовая педагогика 

2 
Аборт как медико-социальная проблема. Бесплодный брак. Профилактика 

бесплодия 

Охрана здоровья беременных женщин 

Самостоятельная работа - 

Раздел 4. Основы медицинских знаний и здорового образа жизни 4  

Тема 4.1. Здоровье 

физическое, духовное и 

их взаимосвязь. 

Общественное здоровье. 

Содержание 4 ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

Здоровье человека и здоровый образ жизни. Здоровье - одна из основных 

жизненных ценностей человека. Здоровье физическое и духовное, их 

взаимосвязь и влияние на жизнедеятельность человека. Общественное 

здоровье.  

- 
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Вредные привычки и их 

влияние на здоровье. 

Основы оказания первой 

мед. помощи. Первая 

помощь. Первая мед. 

помощь при травмах 

Вредные привычки и их влияние на здоровье. Профилактика 

злоупотребления психоактивными веществами.  

Правовые основы оказания первой медицинской помощи. Ситуации, при 

которых человек нуждается в оказании первой медицинской помощи. 

Первая медицинская помощи при ранениях. Виды ран и общие правила 

оказания первой медицинской помощи. Первая медицинская помощь при 

травмах. 

ОК 06 

ОК 07 

ОК 08 

ОК 09 

ПК 1.6 

В том числе практических и лабораторных занятий 4 

Проблемы биоэтики (проблема абортов, репродуктивных технологий, 

эвтаназии, фетальной терапии) 
4 

Самостоятельная работа - 

Промежуточная аттестация в форме зачета 2  

Всего: 38  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Материально-техническое обеспечение 

Кабинет «Безопасности жизнедеятельности», оснащенный в соответствии с 

приложением 3 ОПОП-П. 
 

3.2. Учебно-методическое обеспечение 

3.2.1. Основные печатные и/или электронные издания 

Безопасность жизнедеятельности: учеб. для студ.учреждений сред. проф.образования / 

[Арустамов Э.А., Косолапова Н.В., Прокопенко Н.А., Гуськов Г.В.]. – 18-е изд., испр. и доп. 

– Москва: Издательский центр «Академия», 2020. – 208с. 

 

3.2.2. Дополнительные источники  

1. Безопасность жизнедеятельности. Производственная безопасность и охрана труда. / 

П.П. Кукин, В.Л. Лапин, Н.Л. Пономарев и др.; Учеб. пособие для студентов средних спец. 

учеб. заведений. – М.: Высш. шк., - 2010. – 431 с.: ил.; 

2. Безопасность жизнедеятельности. Учебник для вузов / С.В. Белов, А.В. Ильницкая, 

А.Ф. Козьяков и др.; под общ ред. С.В. Белова. – М.: Высш. шк.,2009. – 448 с.: ил. 

3. Девисалов В.А. Охрана труда: Учебник. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2008. – 400 с.: 

ил. 

4. Латчук В.Н., Марков В.В., Миронов С.К., Вангородский С.Н. Основы безопасности 

жизнедеятельности: учебник для 10 класса общеобразовательных учреждений: - М.: «Дрофа», 

2012. – 340 с. 

5. Смирнов А.Т., Шахраманьян М.А., Крючек Н.А. Безопасность жизнедеятельности:- 

М.: Издательство «Просвещение», 2012. – 256 с. 

 

 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ  

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

Результаты обучения 
Показатели освоенности 

компетенций 
Методы оценки 

Знает:  

- виды чрезвычайных 

ситуаций;  

- порядок действий в 

случае возникновения 

чрезвычайных ситуаций;  

- основные виды 

потенциальных 

опасностей и их 

последствия в 

профессиональной 

деятельности и быту, 

принципы снижения 

вероятности их 

возникновения;  

- задачи и основные 

мероприятия гражданской 

обороны;  

 Полнота ответов, точность 

формулировок, не менее 70% 

правильных ответов.  

Актуальность темы, 

соответствие результатов 

поставленным целям, 

соответствие применения 

профессиональной 

терминологии. 

Индивидуальный и 

фронтальный опрос. 

Оценка защиты 

практических заданий.  

Оценка выполнения и 

защиты рефератов. 

 Оценка участия в 

диспутах. Оценка на зачете. 

Дифференцированный 

зачёт 
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- способы защиты 

населения от оружия 

массового поражения; 

- меры пожарной 

безопасности;  

- правила безопасного 

поведения при пожарах; 

- порядок и правила 

оказания доврачебной 

помощи пострадавшим. 

Умеет: 

- предпринимать 

профилактические меры 

на рабочем месте для 

снижения уровня 

опасностей для жизни и 

здоровья людей;  

- использовать средства 

индивидуальной и 

коллективной защиты при 

возникновении 

чрезвычайных ситуаций;  

- применять первичные 

средства пожаротушения;  

- оказывать доврачебную 

помощь пострадавшим. 

Правильность, полнота 

выполнения заданий, точность 

формулировок, соответствие 

требованиям. 

Адекватность, оптимальность 

выбора способов действий, 

методов, последовательностей 

действий и т.д.  

Точность оценки. 

Соответствие требованиям 

инструкций, регламентов. 

Рациональность действий и т.д.  

 Правильное выполнение 

заданий в полном объеме. 

Индивидуальный и 

фронтальный опрос. 

Оценка защиты 

практических заданий.  

Оценка выполнения и 

защиты рефератов. 

 Оценка участия в 

диспутах. Оценка на зачете. 

Дифференцированный 

зачёт 
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Приложение 2.9 

к  ОПОП-П по профессии   

38.01.02. Продавец 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рабочая программа дисциплины 

«СГ.04. ФИЗИЧЕСКАЯ КУЛЬТУРА» 
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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

«СГ.04. ФИЗИЧЕСКАЯ КУЛЬТУРА» 
(наименование дисциплины) 

1.1. Цель и место дисциплины в структуре образовательной программы 

Цель дисциплины «Физическая культура»: развитие у студентов общей культуры 

безопасности, а также совершенствование профессиональной культуры, позволяющей 

реализовывать национальную стратегию управления рисками – как части общей стратегии 

устойчивого развития России  

Дисциплина «Физическая культура» включена в обязательную часть социально-

гуманитарного цикла образовательной программы 

 

1.2. Планируемые результаты освоения дисциплины 

Результаты освоения дисциплины соотносятся с планируемыми результатами освоения 

образовательной программы, представленными в матрице компетенций выпускника (п. 4.3 

ОПОП-П). 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен9: 

Код 

ОК 

Уметь Знать Владеть навыками 

ОК 01, 

02, 03, 

04, 05, 

06, 07, 

08, 09 

- использовать 

физкультурно-

оздоровительную 

деятельность для 

укрепления здоровья, 

достижения жизненных и 

профессиональных целей; 

применять рациональные 

приемы двигательных 

функций в 

профессиональной 

деятельности; 

- пользоваться средствами 

профилактики 

перенапряжения, 

характерными для данной 

специальности 

-роль физической культуры в 

общекультурном, 

профессиональном и 

социальном развитии 

человека;  

- основы здорового образа 

жизни;  

- условия профессиональной 

деятельности и зоны риска 

физического здоровья для 

специалиста 

полиграфического 

производства;  

- средства профилактики 

перенапряжения 

- 

ПК 

1.6. 

применять основы 

бухгалтерского учета при 

обработке 

сопроводительных 

документов и составлении 

товарного отчета, актов 

приема-передачи товаров и 

др.; 

оформлять и проверять 

правильность оформления 

документации в 

организационно-

распорядительные 

документы, 

регламентирующие правила 

учёта товарно-материальных 

ценностей; 

правила оформления 

сопроводительных 

документов;  

основы бухгалтерского и 

складского учета; 

владеть навыками и 

использовать в 

работе цифровые 

технологии в 

организации 

торгово-

технологического 

процесса 

                                                           
9 Берутся сведения, указанные по данному виду деятельности в п. 4.2. 
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соответствии с 

установленными 

требованиями, в том числе с 

использованием цифровых 

технологий; 

осуществлять подготовку 

товаров и участвовать в 

проведении 

инвентаризации 

основные положения 

Конституции РФ и других 

законодательных и 

нормативно-правовых актов 

в сфере профессиональной 

деятельности; 

порядок заключения 

трудового договора и 

основания его прекращения. 

виды и формы материальной 

ответственности 

 

 
 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Трудоемкость освоения дисциплины  

Наименование составных частей дисциплины 
Объем в 

часах 

В т.ч. в форме 

практ. подготовки 

Учебные занятия - 36 

Самостоятельная работа 20 - 

Промежуточная аттестация в форме зачет, диф.зачет 4 - 

Всего 60 36 
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2.2. Содержание дисциплины 

 

Наименование разделов и 

тем 

Содержание учебного материала, практических и лабораторных 

занятий 

Объем, ак. ч./  

в том числе  

в форме 

практической 

подготовки,  

ак. ч. 

Коды 

компетенций, 

формированию 

которых 

способствует 

элемент 

программы 

Раздел 1. Знания о физической культуре 16  

Тема 1.1. Роль физической 

культуры в 

общекультурном, 

профессиональном и 

социальном развитии 

человека; Физическая 

культура в современном 

обществе 

Содержание 2 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 06 

ОК 07 

ОК 08 

ОК 09 

ПК 1.6 

 

В том числе практических и лабораторных занятий: 2 

1. Основные направления развития физической культуры в современном 

обществе; их цель, содержание и формы организации 
2 

Самостоятельная работа 

- 

Тема 1.2. Физическое 

развитие человека. 

Содержание 2 

В том числе практических и лабораторных занятий: 2 

1. Понятия о физическом развитии, характеристика его основных 

показателей. Осанка как показатель физического развития человека, 

основные ее характеристики и параметры. Характеристика основных 

средств формирования и профилактики нарушения осанки, привила 

составления комплексов упражнений 

2 

Самостоятельная работа - 

Тема 1.3. Физическая 

подготовка и ее связь с 

Содержание 2 

В том числе практических и лабораторных занятий: 2 
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укреплением здоровья, 

развитием физических 

качеств. 

1. Физическая подготовка как система регулярных занятий по развитию 

физических качеств; понятия силы, быстроты, выносливости, гибкости, 

координации движений и ловкости. Основные правила развития 

физических качеств. 

2 

Самостоятельная работа - 

Тема 1.4. Техническая 

подготовка. Техника 

движений и ее основные 

показатели. 

Содержание 2 

В том числе практических и лабораторных занятий: 2 

1.Техника движений и ее основные показатели. Основные правила 

обучения движениям. Двигательный навык и двигательное умение как 

качественные характеристики освоенности новых движений. 

Профилактика появления ошибок и способы их устранения. 

2 

Самостоятельная работа - 

Тема 1.5. Всестороннее и 

гармоничное физическое 

развитие. 

Содержание 2 

В том числе практических и лабораторных занятий: 2 

1. Всестороннее и гармоничное физическое развитие, его связь с 

занятиями физической культурой и спортом. 
2 

Самостоятельная работа - 

Тема 1.6. Спортивная 

подготовка. 

Содержание 2 

В том числе практических и лабораторных занятий: 2 

Спортивная подготовка как система регулярных тренировочных занятий 

для повышения спортивного результата, как средство всестороннего и 

гармоничного физического совершенствования. 

2 

Самостоятельная работа - 

Тема 1.7. Здоровье и 

здоровый образ жизни, 

основы здорового образа 

жизни 

Содержание 2 

В том числе практических и лабораторных занятий: 2 

1.Здоровый образ жизни, роль и значение физической культуры в его 

формировании. Вредные привычки и их пагубное влияние на физическое, 

психическое и социальное здоровье человека. Роль и значение занятий 

физической культурой в профилактике вредных привычек. 

2 
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Самостоятельная работа - 

Тема 1.8. 

Профессионально-

прикладная физическая 

подготовка 

Содержание  2 

В том числе практических и лабораторных занятий: 2 

1. Прикладно-ориентированная физическая подготовка, как система 

тренировочных занятий для освоения профессиональной деятельности, 

всестороннего и гармоничного физического совершенствования. 

2 

Самостоятельная работа: - 

Раздел 2. Легкая атлетика  6  

Тема 2.1. Беговые 

упражнения 

Содержание 2 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 06 

ОК 07 

ОК 08 

ОК 09 

ПК 1.6 

В том числе практических и лабораторных занятий: 2 

1. Беговые упражнения: бег на короткие, средние и длинные дистанции; 

высокий старт; низкий старт; ускорения с высокого старта; спринтерский 

бег; гладкий равномерный бег на учебные дистанции (протяженность 

дистанции регулируется преподавателем по физическому воспитанию); 

эстафетный бег; бег с преодолением препятствий; кроссовый бег. 

2 

Самостоятельная работ - 

Тема 2.2. Прыжковые 

упражнения 

Содержание  2 

В том числе практических и лабораторных занятий: 2 

1. Прыжковые упражнения: прыжок в длину с места, прыжок в длину с 

разбега способом «согнув ноги»; прыжок в высоту способом 

«перешагивание»; прыжок в длину с разбега способом «прогнувшись» 

2 

Самостоятельная работа - 

Тема 2.3. Метание малого 

мяча и гранаты 

Содержание 2 

В том числе практических и лабораторных занятий: 2 

1. Упражнения в метании малого мяча и гранаты: метание малого мяча с 

места в вертикальную неподвижную мишень; метание малого мяча в 

движущуюся (катящуюся) мишень; метание малого мяча на дальность с 

разбега (трех шагов). Метание гранаты на дальность с места; метание 

гранаты с разбега. 

2 

Самостоятельная работ - 
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Раздел 3. Спортивные игры.  4  

Тема 3.1. Волейбол.  Содержание 2 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 06 

ОК 07 

ОК 08 

ОК 09 

ПК 1.6 

В том числе практических и лабораторных занятий: 2 

1. Исходное положение (стойки), перемещения, передача, подача, 

нападающий удар, прием мяча снизу двумя руками, прием мяча одной 

рукой с последующим нападением и перекатом в сторону, на бедро и 

спину, прием мяча одной рукой в падении вперед и последующим 

скольжением на груди-животе, блокирование, тактика нападения, тактика 

защиты. Правила игры. Техника безопасности игры. Игра по упрощенным 

правилам волейбола. Игра по правилам. 

2 

Самостоятельная работа - 

Тема 3.2. Баскетбол.  Содержание 2 

В том числе практических и лабораторных занятий: 2 

1. Ловля и передача мяча, ведение, броски мяча в корзину (с места, в 

движении, прыжком), вырывание и выбивание (приемы овладения 

мячом), прием техники защиты - перехват, приемы, применяемые против 

броска, накрывание, тактика нападения, тактика защиты. Правила игры. 

Техника безопасности игры. Игра по упрощенным правилам баскетбола. 

Игра по правилам. 

2 

Самостоятельная работ - 

Раздел 4. Упражнения общеразвивающей направленности. 16  

Тема 4.1. Развитие 

гибкости. 

Содержание 4 ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 06 

ОК 07 

ОК 08 

ОК 09 

В том числе практических и лабораторных занятий: 2 

1. Наклоны туловища, в стороны с возрастающей амплитудой движения в 

положении стоя, сидя, сидя ноги в стороны. Упражнения с гимнастической 

палкой для развития подвижности плечевого сустава. Комплексы 

общеразвивающих упражнений с повышенной амплитудой для плечевых, 

локтевых, тазобедренных суставов, для развития подвижности 

позвоночного столба. Комплексы активных и пассивных упражнений с 

2 
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большой амплитудой движения. Упражнения для развития подвижности 

суставов (полушпагат, шпагат, складка, мост). 

ПК 1.6 

Самостоятельная работ 2 

Утренняя гигиеническая гимнастика. Составление комплекса упражнений 

на развитие гибкости. Выполнение упражнений на развитие гибкости в 

парах. Использование комплексов изометрической гимнастики. 

2 

Тема 4.2. Развитие 

координации движений. 

Содержание 4 

В том числе практических и лабораторных занятий: 2 

1. Прохождение усложненной полосы препятствий, включающей кувырки 

(вперед, назад), кувырки по наклонной плоскости, преодоление 

препятствий прыжком с опорой на руку, безопорным прыжком, быстрым 

лазанием. Броски теннисного мяча правой и левой рукой в подвижную и 

неподвижную мишень с места и с разбега. Разнообразные прыжки через 

гимнастическую скамейку на месте и с продвижением. Прыжки на 

точность отталкивания и приземления. 

2 

Самостоятельная работа 2 

Утренняя гигиеническая гимнастика. Составление комплекса упражнений 

на развитие координации движений. Самостоятельное выполнение 

составленных комплексов. Игра в настольный теннис. 

2 

Тема 4.3. Развитие силы. Содержание 4 

В том числе практических и лабораторных занятий: 2 

1. Подтягивание в висе и отжимание в упоре. Передвижения в висе и упоре 

на руках на перекладине; отжимания в упоре лежа с изменяющейся 

высотой для опоры рук и ног; отжимание в упоре на низких брусьях; 

поднимание ног в висе на гимнастической стенке до посильной высоты; из 

положения, лежа на гимнастическом козле, (ноги зафиксированы) сгибание 

туловища с различной амплитудой движений (на животе и на спине); 

комплексы упражнений с гантелями с индивидуально подобранной массой 

(движения руками, пороты на месте, наклоны, подскоки со взмахом рук); 

метание набивного мяча из различных исходных положений; комплексы 

упражнений избирательного воздействия на отдельные мышечные группы 

2 
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(с увеличивающимся темпом движений без потери качества выполнения); 

элементы атлетической гимнастики (по методу подкачки); приседания на 

одной ноге пистолетом (с опорой на руку для сохранения равновесия). 

Самостоятельная работа 2 

Утренняя гигиеническая гимнастика. Составление комплексов 

упражнений с отягощениями. Составление комплексов упражнений для 

занятий на тренажерах. Самостоятельные занятия в тренажерном зале. 

2 

Тема 4.4. Развитие силы. Содержание  4 

В том числе практических и лабораторных занятий: 2 

1. Упражнения с непредельными отягощениями, выполняемые в режиме 

умеренной интенсивности в сочетании с напряжением мышц и фиксацией 

положений тела. Повторное выполнение гимнастических упражнений с 

уменьшающимся интервалом отдыха (по методу круговой тренировки). 

Комплексы упражнений с отягощением, выполняемые в режиме 

непрерывного и интервального методов. 

2 

Самостоятельная работа 2 

Утренняя гигиеническая гимнастика. Оздоровительный бег. Марш-бросок 

(пешком, на лыжах). 
2 

Раздел 5. Лыжная подготовка. 6 

Тема 5.1. Передвижения 

на лыжах. 

Содержание 4 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 06 

ОК 07 

ОК 08 

ОК 09 

ПК 1.6 

В том числе практических и лабораторных занятий: 2 

1.Содержание учебного материала: Попеременный двухшажный ход; 

одновременный одношажный шаг, одновременный бесшажный ход; 

передвижения с чередованием ходов, переходом с одного способа на 

другой (переход без шага, переход через шаг, переход через два шага, 

прямой переход, переход с неоконченным отталкиванием палкой); 

перешагивание на лыжах небольших препятствий; перелезание на лыжах 

через препятствия. 

2 

Самостоятельная работа: 2 

Утренняя гигиеническая гимнастика. Оздоровительные занятия по 

лыжной подготовке. 

 

2 
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Тема 5.2. Подъемы и 

спуски, повороты, 

торможения. 

Содержание 2 

В том числе практических и лабораторных занятий: - 

1.Подъемы и спуски, повороты, торможения: поворот переступанием; 

подъем лесенкой; подъем елочкой; подъем полуелочкой; спуск в основной 

и низкой стойке, по ровной поверхности, в преодолении бугров и впадин, 

небольших трамплинов; торможение плугом; торможение упором; 

торможение боковым скольжением; поворот упором. 

- 

Самостоятельная работа:  2 

Утренняя гигиеническая гимнастика. Самостоятельные катания на лыжах 

с гор, преодоление пересеченной местности. 
2 

Раздел 6. Гимнастика 8  

Тема 6.1. Строевые, 

общеразвивающие и 

вольные упражнения.  

Содержание 4 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 06 

ОК 07 

ОК 08 

ОК 09 

ПК 1.6 

В том числе практических и лабораторных занятий: - 

1.Содержание учебного материала: Строевые упражнения. 

Общеразвивающие упражнения для различных групп мышц: головы, 

верхних конечностей, нижних конечностей, туловища. Вольные 

упражнения: стойки, упоры, повороты, прыжки, акробатические 

упражнения, аэробика. 

- 

Самостоятельная работа  4 

Утренняя гигиеническая гимнастика. Упражнения для развития мышц 

различных частей тела. 
4 

Тема 6.2. Прикладные 

упражнения. 

Содержание  4 

В том числе практических и лабораторных занятий: - 

1.Содержание учебного материала: Разновидности передвижения, 

упражнения в равновесии, упражнения в метании и ловле, упражнения в 

лазании, упражнения в пере ползании, упражнения в поднимании и 

переноске груза. 

- 

Самостоятельная работа  4 

Утренняя гигиеническая гимнастика. Упражнения для развития мышц 

различных частей тела. 
4 

Промежуточная аттестация в форме диф.зачета, зачета 4  

Всего: 60  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Материально-техническое обеспечение 

Для освоения дисциплины в учебном заведении предусмотрен «Спортивный комплекс» 

(включающий в себя «Спортивный зал», «Тренажерный зал», «Открытый стадион широкого 

профиля с элементами полосы препятствий»), оснащенный в соответствии с приложением 3 

ОПОП-П. 
 

3.2. Учебно-методическое обеспечение 

3.2.1. Основные печатные и/или электронные издания 

1. Аллянов, Ю. Н. Физическая культура : учебник для среднего 

профессионального образования / Ю. Н. Аллянов, И. А. Письменский. — 3-е изд., испр. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 493 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 

978-5-534-02309-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/471143  

2. Бурухин, С. Ф. Методика обучения физической культуре.  гимнастика : 

учебное пособие для среднего профессионального образования / С. Ф. Бурухин. — 3-е изд., 

испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 173 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-07538-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/471782  

3. Германов, Г. Н.  Методика обучения предмету «Физическая культура». Легкая 

атлетика : учебное пособие для среднего профессионального образования / Г. Н. Германов, 

В. Г. Никитушкин, Е. Г. Цуканова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 461 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-05784-3. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/506927 

4. Дворкин, Л. С. Атлетическая гимнастика. Методика обучения : учебное 

пособие для среднего профессионального образования / Л. С. Дворкин. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2021. — 148 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

534-11032-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/474253  

5. Жданкина, Е. Ф.  Физическая культура. Лыжная подготовка : учебное пособие 

для среднего профессионального образования / Е. Ф. Жданкина, И. М. Добрынин ; под 

научной редакцией С. В. Новаковского. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 125 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-10154-6. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/497734  

6. Физическая культура : учебник и практикум для среднего профессионального 

образования / А. Б. Муллер [и др.]. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 424 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-02612-2. — Текст : электронный // ЭБС 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/469681  

 

3.2.2. Дополнительные источники  

1. Теория и методика избранного вида спорта : учебное пособие для среднего 

профессионального образования / Т. А. Завьялова [и др.] ; под редакцией С. Е. Шивринской. 

— 2-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2021. — 189 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-08356-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/473322  
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2. Теория и история физической культуры и спорта в 3 т. Том 1. Игры олимпиад : 

учебное пособие для среднего профессионального образования / Г. Н. Германов, А. Н. 

Корольков, И. А. Сабирова, О. И. Кузьмина. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 793 с. 

— (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-10350-2. — Текст : электронный // 

ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/475600  

3. Теория и история физической культуры и спорта в 3 т. Том 2. Олимпийские 

зимние игры : учебное пособие для среднего профессионального образования / Г. Н. 

Германов, А. Н. Корольков, И. А. Сабирова, О. И. Кузьмина. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2021. — 493 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-10352-6. — 

Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/475601  

 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ  

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

Результаты обучения 
Показатели освоенности 

компетенций 
Методы оценки 

Знает:  

- роль физической 

культуры в 

общекультурном, 

профессиональном и 

социальном развитии 

человека;  

- основы здорового образа 

жизни;  

- условия 

профессиональной 

деятельности и зоны 

риска физического 

здоровья для специалиста 

полиграфического 

производства;  

- средства профилактики 

перенапряжения. 

 Волейбол Передачи в парах 

сверху 15 раз и снизу 5 раз. 

Оценивается техника 

выполнения. Подача из-за 

лицевой линии из 5-ти раз, одно 

попадание – «3», два попадания – 

«4», три попадания – «5». 

 Баскетбол Ведение 

баскетбольного мяча с броском в 

кольцо, попадание один раз из 5 

попыток – «3» балла, 2 раза - «4» 

балла, 3 попадания – «5» баллов. 

Штрафные броски из 10 бросков 

– 4 попадания «5» баллов, 3 

попадания – «4» балла, 2 

попадания – «3» балла.  

Лыжная подготовка 

Прохождение дистанции 5 км на 

выносливость, зачет по технике 

лыжных ходов: попеременный 

двухшажный, одновременные 

ходы. Оценивается техника 

выполнения лыжных ходов.  

Гимнастика Комбинация по 

акробатике: три кувырка вперед, 

кувырок назад, откат в березку, 

движения ногами, положить ноги 

на мат, встать на мостик и 

сделать переворот в упор лежа в 

любую сторону, прыжком упор 

присев и кувырок назад в 

полушпагат, прыжком упор 

присев, закончить упражнение. 

Оценивается техника 

исполнения.  

Опрос, наблюдение, 

тестирование, 

отслеживание 

двигательных 

способностей и т. д. 

 

Оценка результатов 

деятельности 

обучающегося при 

выполнении практических 

занятий, выполнении 

домашних работ, 

тестирования, 

контрольных нормативов 

и других видов текущего 

контроля. 

Умеет: 

использовать 

физкультурно-

оздоровительную 

деятельность для 

укрепления здоровья, 

достижения жизненных и 

профессиональных целей; 

применять рациональные 

приемы двигательных 

функций в 

профессиональной 

деятельности; 

- пользоваться средствами 

профилактики 

перенапряжения, 
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характерными для данной 

специальности 

Общая физическая подготовка 

Сгибание туловища из 

положения лежа (пресс), на 

количество раз 40 на «5», 35 на 

«4», 30 на «3», поднимание ног 

из положения лежа, на 

количество раз 40 на «5», 35 на 

«4», 30 на «3»,, отжимание от 

пола на количество раз юноши 40 

– 35 – 30, девушки 14 – 12 – 10, 

юноши подтягивание 12 – 10– 8, 

девушки прыжки со скакалкой за 

минуту 150 – 140 – 130, девушки 

сгибание туловища из положения 

лежа (пресс) за 1 минуту 40 – 35 

– 30, юноши 30 сек сгибание 

туловища из положения лежа 

(пресс), 30 сек. отжимание от 

пола, общая сумма за минуту 60 

– 55 – 50.  

Задание Общая физическая 

подготовка Сгибание туловища 

из положения лежа (пресс), на 

количество раз 50 на «5», 45 на 

«4», 40 на «3», поднимание ног 

из положения лежа, на 

количество раз 40 на «5», 35 на 

«4», 30 на «3»,, отжимание от 

пола на количество раз юноши 40 

– 35 – 30, девушки 14 – 12 –10, 

юноши подтягивание 14 – 12 – 

10, девушки прыжки со 

скакалкой за минуту 150 – 140 – 

130, девушки сгибание туловища 

из положения лежа (пресс) за 1 

минуту 40 – 35 – 30, юноши 30 

сек сгибание туловища из 

положения лежа (пресс), 30 сек. 

отжимание от пола, общая сумма 

за минуту 60 – 55 – 50.  

Задание легкая атлетика кросс 

2000 м дев 11.00 – 5, 13.00 – 4, 

без учета времени – 3, 3000 м юн. 

12.30 – 5, 14.00 – 4, без учета 

времени.  

Прыжок в длину с места юн: 190-

210-230, дев : 160-170-190 

100 метров юн: 13,6 – 14,5 – 15.0, 

дев: 16,0 – 16,8 – 17,6 
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Приложение 2.10 

к  ОПОП-П по профессии   

38.01.02. Продавец 
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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

«СГ.05. ОСНОВЫ ФИНАНСОВОЙ ГРАМОТНОСТИ» 
(наименование дисциплины) 

1.1. Цель и место дисциплины в структуре образовательной программы 

Цель дисциплины «Основы финансовой грамотности»: развитие у студентов умений и 

навыков принятия финансовых решений в повседневной жизни и в процессе взаимодействия 

с финансовыми институтами. 

 Дисциплина «Основы финансовой грамотности» включена в обязательную часть 

социально-гуманитарного цикла образовательной программы 

1.2. Планируемые результаты освоения дисциплины 

Результаты освоения дисциплины соотносятся с планируемыми результатами освоения 

образовательной программы, представленными в матрице компетенций выпускника (п. 4.3 

ОПОП-П). 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен10: 

Код 

ОК 

Уметь Знать Владеть 

навыками 

ОК 01, 

02, 03, 

04, 05, 

06, 07, 

08, 09 

применять на практике 

правила грамотного и 

безопасного поведения при 

взаимодействии с 

финансовыми институтами 

(банки, фондовый рынок, 

налоговая служба, 

страховые компании, 

валютный рынок) 

правила грамотного и 

безопасного поведения при 

взаимодействии с 

финансовыми институтами 

(банки, фондовый рынок, 

налоговая служба, страховые 

компании, валютный рынок) 

- 

ПК 

1.6. 

применять основы 

бухгалтерского учета при 

обработке 

сопроводительных 

документов и составлении 

товарного отчета, актов 

приема-передачи товаров и 

др.; 

оформлять и проверять 

правильность оформления 

документации в 

соответствии с 

установленными 

требованиями, в том числе 

с использованием 

цифровых технологий; 

осуществлять подготовку 

товаров и участвовать в 

проведении 

инвентаризации 

организационно-

распорядительные документы, 

регламентирующие правила 

учёта товарно-материальных 

ценностей; 

правила оформления 

сопроводительных документов;  

основы бухгалтерского и 

складского учета; 

основные положения 

Конституции РФ и других 

законодательных и 

нормативно-правовых актов в 

сфере профессиональной 

деятельности; 

порядок заключения трудового 

договора и основания его 

прекращения. 

виды и формы материальной 

ответственности 

владеть навыками 

и использовать в 

работе цифровые 

технологии в 

организации 

торгово-

технологического 

процесса 

  

                                                           
10 Берутся сведения, указанные по данному виду деятельности в п. 4.2. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Трудоемкость освоения дисциплины  

Наименование составных частей дисциплины 
Объем в 

часах 

В т.ч. в форме 

практ. подготовки 

Учебные занятия: 30 12 

Самостоятельная работа 6 - 

Промежуточная аттестация в форме другие 2 - 

Всего 38 12 
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2.2. Содержание дисциплины 

 

Наименование 

разделов и тем 

Содержание учебного материала и формы организации деятельности 

обучающихся 

Объем, ак. ч./  

в том числе  

в форме 

практической 

подготовки,  

ак. ч. 

Коды 

компетенций, 

формированию 

которых 

способствует 

элемент 

программы 

Раздел 1. Личное финансовое планирование 6  

Тема 1.1. Семейный 

бюджет. Контроль 

семейных расходов 

Содержание 6 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 06 

ОК 07 

ОК 08 

ПК 1.6 

1. Источники денежных средств семьи. Виды доходов семьи и способы их 

получения. Структура расходов среднестатистической российской семьи. 

Использование полученных доходов на различных этапах жизни семьи. Контроль 

расходов. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

1.Составление доходной части семейного бюджета 
2 

2.Составление расходной части семейного бюджета 

Самостоятельная работа 2 

Реферат на тему: «Виды доходов. Контроль расходов» 2 

Раздел 2. Финансовая система РФ 22  

Тема 2.1. Банковская 

система РФ 

Содержание 6 ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 06 

ОК 07 

ОК 08. 

ПК 1.6 

1. Структура банковской системы России. Текущие счета и банковские карты. 

Сберегательные вклады. Условия и способы получения кредитов. Виды кредитов 2 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

1.Расчет процентов по кредитам и сберегательным вкладам. 2 

Самостоятельная работа 2 

Реферат на тему: «Банковская система России» 

 
2 
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Тема 2.2.Фондовый и 

валютный рынки 

Содержание 4  

1.Понятие и виды ценных бумаг. Виды доходов по различным ценным бумагам 

2 
2.Понятие валюты. Валютный рынок. Валютный курс: фиксированный и 

регулируемый. Изменение валютного курса и его влияние на фирмы и население. 

Диверсификация рисков 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

1.Расчет доходности по ценным бумагам 2 

Самостоятельная работа - 

Тема 2.3. Страхование 

как способ 

сокращения 

финансовых потерь 

Содержание 4 

1.Страхование в РФ. Риск, страховой случай, страховой взнос, страховые 

выплаты, обязательное и добровольное страхование, личное страхование, 

страхование имущества, страхование ответственности, финансовая устойчивость 

страховщика. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий - 

Самостоятельная работа 2 

Реферат на тему: «Страхование в РФ» 2 

Тема 2.4. Налоги: их 

виды и роль 

Содержание 4 

1.Понятие налогов. Виды налогов. 2 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

1.Расчет платежей по налогам, уплачиваемым физическими лицами 2 

Самостоятельная работа - 

Реферат на тему: «Налоги» - 

Тема 2.5. Пенсионное 

обеспечение и 

финансовое 

благополучие 

старости 

Содержание 2 

1.Пенсионная система. Пенсия: виды пенсий. Обязательное пенсионное 

страхование. Пенсионный фонд РФ (ПФРФ). Добровольное (дополнительные) 

пенсионные накопления. Негосударственный пенсионный фонд. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий - 

Самостоятельная работа - 

Реферат на тему: «Пенсия» 

 

 

 

- 
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Тема 2.6 Финансовые 

риски и способы 

защиты от них 

Содержание 2 

1.Инфляция. Экономический кризис. Банкротство финансовой организации. 

Финансовое мошенничество: виды и способы защиты от финансового 

мошенничества. Финансовая пирамида. Способы сокращения финансовых рисков. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий - 

Самостоятельная работа - 

Раздел 3. Бизнес, тенденции его развития и риски 8  

Тема 3.1. Финансовые 

механизмы работы 

фирмы 

Содержание 4 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 06 

ОК 07 

ОК 08 

ПК 1.6 

1.Взаимоотношения работодателя и сотрудников. Оплата труда: понятие, формы и 

виды. 
2 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Расчет оплаты труда работников 2 

Самостоятельная работа - 

Тема 3.2. Бизнес-

планирование 

Содержание 4 

1.Этапы создания собственного бизнеса. Организационно-правовые формы 

предприятия. Индивидуальный предприниматель и самозанятость. Основные 

разделы бизнес-плана 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Выработка и презентация бизнес-идеи 2 

Самостоятельная работа - 

Промежуточная аттестация в форме другие 2  

Всего: 38  



121 
 

3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Материально-техническое обеспечение 

Кабинет «Социально-экономических дисциплин», оснащенный в соответствии с 

приложением 3 ОПОП-П. 
 

3.2. Учебно-методическое обеспечение 

3.2.1. Основные печатные и/или электронные издания 

1. Жданова А.О., Савицкая Е.В. Финансовая грамотность: материалы для 

обучающихся. СПО. – М.: ВАКО, 2020 – 400 с.  

2. Жданова А.О., Зятьков М.А. Финансовая грамотность: учебная программа. СПО. 

– М.: ВАКО, 2020 – 32 с. 

 

3.2.2. Дополнительные источники  

1. Теория и методика избранного вида спорта : учебное пособие для среднего 

профессионального образования / Т. А. Завьялова [и др.] ; под редакцией С. Е. Шивринской. 

— 2-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2021. — 189 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-08356-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/473322  

2. Теория и история физической культуры и спорта в 3 т. Том 1. Игры олимпиад : 

учебное пособие для среднего профессионального образования / Г. Н. Германов, А. Н. 

Корольков, И. А. Сабирова, О. И. Кузьмина. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 793 с. 

— (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-10350-2. — Текст : электронный // 

ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/475600  

3. Теория и история физической культуры и спорта в 3 т. Том 2. Олимпийские 

зимние игры : учебное пособие для среднего профессионального образования / Г. Н. Германов, 

А. Н. Корольков, И. А. Сабирова, О. И. Кузьмина. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 

493 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-10352-6. — Текст : 

электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/475601  

 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ  

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

Результаты обучения 
Показатели освоенности 

компетенций 
Методы оценки 

Знает:  

знать правила грамотного 

и безопасного поведения 

при взаимодействии с 

финансовыми 

институтами (банки, 

фондовый рынок, 

налоговая служба, 

страховые компании, 

валютный рынок) 

 «отлично» выставляется 

обучающемуся, если он глубоко 

и прочно усвоил программный 

материал курса, исчерпывающе, 

последовательно, четко и 

логически стройно его излагает, 

умеет тесно увязывать теорию с 

практикой, свободно 

справляется с вопросами, не 

затрудняется с ответами при 

видоизменении заданий, 

правильно обосновывает 

принятые решения;  

 «хорошо» выставляется 

- тестирование; 

- проверка и защита 

докладов/сообщений; 

- фронтальный и 

индивидуальный опросы 

Умеет: 

использовать 

физкультурно-

- наблюдение за 

выполнением практических 

занятий; 
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оздоровительную 

деятельность для 

укрепления здоровья, 

достижения жизненных и 

профессиональных целей; 

применять рациональные 

приемы двигательных 

функций в 

профессиональной 

деятельности; 

- пользоваться средствами 

профилактики 

перенапряжения, 

характерными для данной 

специальности 

обучающемуся, если он твердо 

знает материал курса, грамотно 

и по существу излагает его, не 

допуская существенных 

неточностей в ответе на вопрос, 

правильно применяет 

теоретические положения при 

решении практических 

вопросов, владеет 

необходимыми навыками и 

приемами их выполнения;  

 «удовлетворительно» 

выставляется обучающемуся, 

если он имеет знания только 

основного материала, но не 

усвоил его деталей, допускает 

неточности, недостаточно 

правильные формулировки, 

нарушения логической 

последовательности в 

изложении программного 

материала; 

 «неудовлетворительно» 

выставляется обучающемуся, 

который не знает значительной 

части программного материала, 

допускает существенные 

ошибки, неуверенно, с 

большими затруднениями 

отвечает на вопросы или не 

справляется с ними 

самостоятельно. 

- защита практических 

занятий; 

- проверка и защита 

докладов/сообщений 

 
 



 

Приложение 3 

к ОПОП по профессии 

38.01.02 Продавец 

Материально-техническое оснащение специальных помещений для реализации образовательной программы,  

включая программное обеспечение 

1. Материально-техническое оснащение  

 

1.1. Оснащение кабинетов 

Кабинеты « Социально-гуманитарных дисциплин» 

№ Наименование Тип 

Основное/ 

специализированно

е 

Краткая (рамочная) 

техническая 

характеристика 

Код 

профессионального 

модуля, 

дисциплины 

1. посадочные места по количеству обучающихся 

(столы, стулья) 

Мебель основное регулируемые по высоте СГ.01 

СГ.02 

СГ.05 2. рабочее место преподавателя Мебель основное на усмотрение ОО 

3. шкаф для хранения учебных пособий Мебель основное на усмотрение ОО 

4. компьютер с программным обеспечением для 

преподавателя (системный блок, монитор, 

клавиатура, мышь) 

ТС основное  

5. экран (доска) ТС основное на усмотрение ОО 

6. мультимедиапроектор ТС основное на усмотрение ОО 

7. наглядные плакаты по соответствующим тематикам 

дисциплин 

УМК основное на усмотрение ОО 

8. МФУ Оборудование  основное принтер, сканер, копир 

9. наушники с микрофоном  ТС специализированное на усмотрение ОО СГ.01 

  



 

 

 

Кабинеты «Общепрофессиональных дисциплин и МДК» 

№ Наименование Тип 

Основное/ 

специализированно

е 

Краткая (рамочная) 

техническая 

характеристика 

Код 

профессионального 

модуля, 

дисциплины 

1. посадочные места по количеству обучающихся 

(столы, стулья) 

Мебель основное регулируемые по высоте ОП.01 

ОП.02 

ОП.03 

ОП.04 

ОП.05 

ПМ.01 

ПМ.02 

2. рабочее место преподавателя Мебель основное на усмотрение ОО 

3. шкаф для хранения учебных пособий Мебель основное на усмотрение ОО 

4. компьютер с программным обеспечением для 

преподавателя (системный блок, монитор, 

клавиатура, мышь) 

ТС основное  

5. экран (доска) ТС основное на усмотрение ОО 

6. мультимедиапроектор ТС основное на усмотрение ОО 

7. наглядные плакаты по соответствующим тематикам 

дисциплин и мдк 
УМК основное на усмотрение ОО 

8. МФУ Оборудование  основное принтер, сканер, копир 

  



 

Кабинет «Безопасности жизнедеятельности» 

№ Наименование Тип 
Основное/ 

специализированное 

Краткая 

(рамочная) 

техническая 

характеристика 

Код 

профессионального 

модуля, 

дисциплины 

1. посадочные места по количеству обучающихся 

(столы, стулья) 

Мебель основное регулируемые по 

высоте 

СГ.05 

2. рабочее место преподавателя Мебель основное  

3. шкаф для хранения учебных пособий Мебель основное  

4. индивидуальные средства защиты (респираторы, 

противогазы, ватно-марлевые повязки) 

Оборудование основное  

5. общевойсковой защитный комплект Оборудование основное  

6. войсковые индивидуальные аптечки Оборудование основное  

7. сумки и комплекты медицинского имущества для 

оказания первой медицинской, доврачебной помощи 

(сумка СМС) 

Оборудование основное  

8. перевязочные средства (бинты, лейкопластыри, вата 

медицинская компрессная, косынка медицинская 

(перевязочная), повязка медицинская большая 

стерильная, повязка медицинская малая стерильная) 

Оборудование основное  

9. медицинские предметы расходные (булавка 

безопасная, шина проволочная, шина фанерная) 

Оборудование основное  

10. грелка Оборудование основное  

11. жгут кровоостанавливающий Оборудование основное  

12. индивидуальный перевязочный пакет Оборудование основное  

13. шприц-тюбик одноразового пользования Оборудование основное  

14. носилки санитарные Оборудование основное  

15. макет простейшего укрытия в разрезе Оборудование основное  

16. макет убежища в разрезе Оборудование основное  

17. массогабаритный макет автомата Калашникова Оборудование основное  



 

№ Наименование Тип 
Основное/ 

специализированное 

Краткая 

(рамочная) 

техническая 

характеристика 

Код 

профессионального 

модуля, 

дисциплины 

18. макеты мин и гранат Оборудование основное  

19. тренажер сердечно-легочной и мозговой реанимации, 

пружинно-механический с индикацией правильности 

выполнения действий и тестовыми режимами 

«манекен» 

Оборудование основное  

20. медицинская кушетка Оборудование основное  

21. медицинская ширма Оборудование основное  

22. компьютер с программным обеспечением для 

преподавателя (системный блок, монитор, 

клавиатура, мышь) 

ТС основное  

23. экран (доска) ТС основное  

24. мультимедиапроектор ТС основное  

25. видеотека мультимедийных учебных программ 

(мультимедийные обучающие программы и 

электронные учебники по основным разделам БЖ, 

видеофильмы по разделам курса БЖ, презентации 

по темам безопасности жизнедеятельности) 

УМК основное  

26. нормативно-правовые документы УМК основное  

27. наборы плакатов (первая медицинская помощь, 

военная форма, стрелковое оружие, теоретические 

основы ведения огня из стрелкового оружия, 

мины и гранаты, терроризм- угроза обществу, 

государственные и военные символы Р.Ф., твои 

ГЕРОИ - Россия) 

УМК основное  

 

  



 

 

Кабинет «Самостоятельной и воспитательной работы» 

№ Наименование Тип 
Основное/ 

специализированное 

Краткая (рамочная) 

техническая 

характеристика 

Код 

профессионального 

модуля, 

дисциплины 

1. посадочные места по количеству 

обучающихся (столы, стулья) 

Мебель основное регулируемые по высоте  

2. рабочее место преподавателя/тьютора Мебель основное на усмотрение ОО 

3. МФУ Оборудование  основное принтер, сканер, копир 

4. компьютер с программным обеспечением для 

преподавателя (системный блок, монитор, 

клавиатура, мышь) с выходом в Интернет 

ТС основное на усмотрение ОО 

5. экран (доска) ТС основное на усмотрение ОО 

6. мультимедиапроектор ТС основное на усмотрение ОО 

7. комплект методических материалов УМК основное на усмотрение ОО 

 

  



 

1.2. Оснащение мастерских 

Мастерская «Учебный магазин» 

№ Наименование Тип 
Основное/ 

специализированное 

Краткая (рамочная) 

техническая 

характеристика 

Код 

профессионального 

модуля, 

дисциплины 

1. посадочные места по количеству 

обучающихся (столы, стулья) 

Мебель основное на усмотрение ОО ПМ.01 

ПМ.02 

 2. рабочее место преподавателя/тьютора Мебель основное на усмотрение ОО 

3. шкаф для хранения учебных пособий Мебель основное на усмотрение ОО 

4. МФУ Оборудование основное принтер, сканер, копир 

5. торгово-техническое оборудование Оборудование специализированное на усмотрение ОО 

6. кассовый бокс Оборудование специализированное на усмотрение ОО 

7. горка пристенная Оборудование специализированное на усмотрение ОО 

8. горка островная Оборудование специализированное на усмотрение ОО 

9. прилавок торговый Оборудование специализированное на усмотрение ОО 

10. прилавок демонстрационный Оборудование специализированное на усмотрение ОО 

11. табурет универсальный со ступенькой Оборудование специализированное на усмотрение ОО 

12. стеллаж Оборудование специализированное на усмотрение ОО 

13. контрольно-кассовая машина Оборудование специализированное на усмотрение ОО 

14. онлайн-касса Оборудование специализированное на усмотрение ОО 

15. pos-система Оборудование специализированное на усмотрение ОО 

16. денежный ящик Оборудование специализированное на усмотрение ОО 

17. детектор банкнот Оборудование специализированное на усмотрение ОО 

18. сканер считывания штриховых кодов  Оборудование специализированное на усмотрение ОО 

19. весы электронные торговые Оборудование специализированное на усмотрение ОО 

20. витрина Оборудование специализированное на усмотрение ОО 

21. рекламно-выставочный инвентарь (муляжи 

товаров, манекены, держатели для одежды, 

Оборудование специализированное на усмотрение ОО 



 

№ Наименование Тип 
Основное/ 

специализированное 

Краткая (рамочная) 

техническая 

характеристика 

Код 

профессионального 

модуля, 

дисциплины 

подставки, ценникодержатели, инвентарные 

корзины и др.) 

22. компьютер с программным обеспечением для 

преподавателя (системный блок, монитор, 

клавиатура, мышь) с выходом в интернет 

ТС основное на усмотрение ОО 

23. экран (доска) ТС основное на усмотрение ОО 

24 мультимедиапроектор ТС основное на усмотрение ОО 

25. комплект методических материалов УМК основное на усмотрение ОО 

 

 

 

 

 

  



 

 

1.3. Оснащение спортивного комплекса/зал 

Спортивный комплекс 

№ Наименование Тип 
Основное/ 

специализированное 

Краткая (рамочная) 

техническая 

характеристика 

Код 

профессионального 

модуля, 

дисциплины 

1.  
рабочее место преподавателя Мебель основное  СГ.04 

2.  
шкафы для одежды Мебель основное  

3.  
стулья/скамейки Мебель основное  

4.  
спортивный инвентарь и оборудование Оборудование основное  

5. 1 
открытые спортивные площадки Оборудование основное  

6.  
компьютер с программным обеспечением для 

преподавателя (системный блок, монитор, 

клавиатура, мышь) 

ТС основное  

7.  
комплект учебно-методических материалов УМК основное  

  

                                                           
1 Дополнительно в форму записываются имеющиеся в наличии компьютеры, МФУ и др. с другими техническими характеристиками, другое оборудование, использующиеся 

в данном кабинете 



 

1.4. Оснащение помещений, задействованных при организации самостоятельной и воспитательной работы 

Библиотека, читательский зал с выходом в Интернет 

№ Наименование Тип 
Основное/ 

специализированное 

Краткая (рамочная) 

техническая 

характеристика 

Код 

профессионального 

модуля, 

дисциплины 

1. посадочные места по количеству 

обучающихся (столы, стулья) 

Мебель основное регулируемые по высоте  

2. рабочее место библиотекаря Мебель основное на усмотрение ОО 

3. стеллажи для книг Мебель основное на усмотрение ОО 

4. компьютер с программным обеспечением для 

библиотекаря (системный блок, монитор, 

клавиатура, мышь) 

ТС  на усмотрение ОО 

5. компьютеры с программным обеспечением 

для обучающих (системный блок, монитор, 

клавиатура, мышь) 

ТС основное на усмотрение ОО 

6. комплект презентационного 

мультимедийного или проекционного 

оборудования 

ТС основное на усмотрение ОО 

7. комплект учебно-методических материалов УМК основное на усмотрение ОО 

 

  



 

Актовый зал 

№ Наименование Тип 
Основное/ 

специализированное 

Краткая (рамочная) 

техническая 

характеристика 

Код 

профессионального 

модуля, 

дисциплины 

1. стул (складной, штабелируемый, с пюпитром 

(столиком)) 

Мебель специализированное  регулируемые по высоте  

2. секция стульев  Мебель основное  

3. трибуна Мебель основное  

4. кулисы Мебель основное  

5. акустическая система (линейные массивы, 

сценические мониторы) 

Оборудование основное  

6. усилители мощности  Оборудование основное  

7. эквалайзер Оборудование основное  

8. трансформаторы Оборудование основное  

9. частотный отклик Оборудование основное  

10. микрофонный парк (микрофоны (проводные, 

беспроводные), подставки под микрофоны) 

Оборудование основное  

11. прожектор Оборудование   

12. проектор (настольный /инсталляционный, 

короткофокусный / ультракороткофокусный, 

3Dпроектор, проектор точечной подсветки) 

Оборудование основное  

13. проекционный экран Оборудование основное  

14. компьютер с программным обеспечением 

(системный блок, монитор, клавиатура, 

мышь) 

ТС основное на усмотрение ОО 

  



 

3. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение 

Перечень необходимого комплекта лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения2.  

№ 

п/п 

Наименование лицензионного и свободно распространяемого программного 

обеспечения, в том числе отечественного производства 

Код и наименование учебной дисциплины (модуля) 

1. лицензионное программное обеспечение для совместной работы с 

офисными документами  

ОП.01 Основы деловой культуры и психология общения 

ОП.02 Основы бухгалтерского учета 

ОП.03 Организация и технология   розничной торговли 

ОП.04 Санитария и гигиена в предприятиях торговли 

ОП.05 Информационные технологии в профессиональной 

деятельности 

ПМ.01 Продажа продовольственных и непродовольственных 

товаров 

ПМ.02  Работа на контрольно - кассовой технике и 

расчеты с покупателями 

2. лицензионное программное обеспечение для работы с документами 

3. лицензионное программное обеспечение для работы с документами в 

формате PDF  

 

                                                           
2 Указывается при необходимости применения программного обеспечения в соответствии с квалификацией выпускника СПО. 

https://www.iesoft.ru/products/code_industry/
https://www.iesoft.ru/products/code_industry/
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Общие положения 

Программа государственной итоговй аттестации (далее – программа ГИА) 

выпускников по профессии 38.01.02 Продавец разработана в соответствии с Законом 

Российской Федерации от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации», Приказом Минпросвещения России от 08.11.2021 № 800 «Об утверждении 

Порядка проведения государственной итоговой аттестации по образовательным программам 

среднего профессионального образования», ФГОС СПО по профессии 38.01.02 Продавец, и 

определяет совокупность требований к ее организации и проведению. 

Цель государственной итоговой аттестации – установление соответствия результатов 

освоения обучающимися образовательной программы по профессии 38.01.02 Продавец 

соответствующим требованиям ФГОС СПО с учетом требований регионального рынка 

труда, их готовность и способность решать профессиональные задачи.  

Задачи государственной итоговой аттестации: 

– определение соответствия навыков, умений и знаний выпускников современным 

требованиям рынка труда, квалификационным требованиям ФГОС СПО и регионального 

рынка труда; 

– определение степени сформированности профессиональных компетенций, 

личностных качеств, соответствующих ФГОС СПО и наиболее востребованных на рынке 

труда. 

По результатам ГИА выпускнику по профессии 38.01.02 Продавец присваивается 

квалификация:  

Продавец -кассир 

Программа ГИА является частью ОПОП-П по программе подготовки 

квалифицированных рабочих, служащих служащих  и определяет совокупность требований к 

ГИА, в том числе к содержанию, организации работы, оценочным материалам ГИА 

выпускников по данной профессии. 

Выпускник, освоивший образовательную программу, должен быть готов к 

выполнению видов деятельности, предусмотренных образовательной программой (таблица 

1), и демонстрировать результаты освоения образовательной программы (таблица 2). 

Таблица 1  

Виды деятельности 

Код и наименование  

вида деятельности (ВД) 

Код и наименование  

профессионального модуля (ПМ),  

в рамках которого осваивается ВД 

1 2 

В соответствии с ФГОС 

ВД.01 Продажа продовольственных и 

непродовольственных товаров 

ПМ.01 Продажа продовольственных и 

непродовольственных товаров 

ВД.02 Работа на контрольно-кассовой и 

компьютерной технике при расчетах с 

покупателями. 

ПМ.02 Работа на контрольно-кассовой и 

компьютерной технике при расчетах с 

покупателями. 

 

 

 

Таблица 2  

Перечень результатов, демонстрируемых выпускником 
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Оцениваемые виды 

деятельности  

Профессиональные компетенции 

Продажа продовольственных и 

непродовольственных товаров 

ПК 1.1. Осуществлять приемку товаров по количеству и 

качеству, контроль за наличием товаросопроводительных и 

иных необходимых документов. 

ПК 1.2. Соблюдать санитарно-гигиенические требования к 

условиям и срокам хранения товаров. 

ПК 1.3. Осуществлять подготовку, размещение товаров в 

торговом зале и выкладку с применением основ 

мерчандайзинга. 

ПК 1.4. Осуществлять эксплуатацию торгово-

технологического оборудования, инвентаря и инструментов. 

ПК 1.5. Предоставлять информацию и консультировать о 

потребительских свойствах товаров, обслуживать 

покупателей с применением норм деловой этики. 

ПК 1.6. Применять цифровые технологии при продаже 

товаров. 

ПК 1.7 Осуществлять продажи на электронных площадках, 

торговых маркетплейсах. 

Работа на контрольно-кассовой 

и компьютерной технике при 

расчетах с покупателями 

ПК 2.1. Соблюдать правила эксплуатации контрольно-

кассовых машин (ККМ) и компьютерной техники с 

необходимым программным обеспечением для 

осуществления эквайринга. 

ПК 2.2. Осуществлять операции по приему, учету, 

хранению, сохранности и выдаче денежных средств. 

ПК 2.3. Осуществлять денежные расчеты с покупателями. 

ПК 2.4. Проверять качество и количество продаваемых 

товаров, качество упаковки, наличие маркировки, 

правильность цен на товары и услуги. 

ПК 2.5. Составлять кассовую отчетность, участвовать в 

инкассации денежных средств 

 ПК.2.6. Оформлять витрину и презентовать товар в 

прикассовой зоне, работать с акционными товарами. 

 

Выпускники, освоившие программу по профессии 38.01.02 Продавец, сдают ГИА в 

форме демонстрационного экзамена профильного уровня.  

 

1.1 Область применения программы 

Программа государственной итоговой аттестации (далее - программа ГИА) – 

является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с 

ФГОС СПО по профессии 38.01.02 Продавец. 

 
База приема на 

образовательную 

программу 

Форма 

обучения 
Срок 

обучения 
Квалификация 

основное общее 

образование 

Очная 1 г. 10 мес. Продавец -кассир 
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1.2 Цели государственной итоговой аттестации 

Государственная итоговая аттестация проводится с целью оценки степени и уровня 

освоения обучающимися образовательной программы и определения соответствия 

результатов освоения требованиям федерального государственного образовательного 

стандарта. 

Выпускникам и лицам, привлекаемым к проведению ГИА, во время ее проведения 

запрещается иметь при себе и использовать средства связи. 

 

1.3 Содержание оценки освоения обучающимися образовательной программы 

Обучающийся по профессии Продавец, контролер-кассир готовится к следующим 

видам деятельности: 

Продажа продовольственных и непродовольственных товаров 

Работа на контрольно-кассовой и компьютерной технике при расчетах с покупателями 

 

Выпускник, освоивший ОПОП, должен обладать общими компетенциями: 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам; 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности; 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по правовой и финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях; 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде; 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста; 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных российских духовно-нравственных ценностей, в том 

числе с учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять 

стандарты антикоррупционного поведения; 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях; 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого уровня 

физической подготовленности; 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 

Выпускник, освоивший ОПОП, должен обладать профессиональными 

компетенциями, соответствующими профессиональной видам 

1.3.1 Продажа продовольственных и непродовольственных товаров 

ПК 1.1. Осуществлять приемку товаров по количеству и качеству, контроль за 

наличием товаросопроводительных и иных необходимых документов. 

ПК 1.2. Соблюдать санитарно-гигиенические требования к условиям и срокам 

хранения товаров. 

ПК 1.3. Осуществлять подготовку, размещение товаров в торговом зале и выкладку с 

применением основ мерчандайзинга. 

ПК 1.4. Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического оборудования, 

инвентаря и инструментов. 

ПК 1.5. Предоставлять информацию и консультировать о потребительских свойствах 

товаров, обслуживать покупателей с применением норм деловой этики. 

ПК 1.6. Применять цифровые технологии при продаже товаров. 
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ПК 1.7. Осуществлять продажи на электронных площадках, торговых маркетплейсах. 

1.3.2 Работа на контрольно-кассовой и компьютерной технике при расчетах с 

покупателями 

ПК 2.1. Соблюдать правила эксплуатации контрольно-кассовых машин и 

компьютерной техники с необходимым программным обеспечением для осуществления 

эквайринга. 

ПК 2.2. Осуществлять операции по приему, учету, хранению, сохранности и выдаче 

денежных средств. 

ПК 2.3. Осуществлять денежные расчеты с покупателями. 

ПК 2.4. Проверять качество и количество продаваемых товаров, качество упаковки, 

наличие маркировки, правильность цен на товары и услуги. 

ПК 2.5. Составлять кассовую отчетность, участвовать в инкассации денежных 

средств. 

ПК 2.6. Оформлять витрину и презентовать товар в прикассовой зоне, работать с 

акционными товарами. 

 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ 

АТТЕСТАЦИИ 

 

2.1. Государственная итоговая аттестация проводится в виде 

демонстрационного экзамена в соответствии с оценочными материалами для 

демонстрационного экзамена по профессии 38.01.02 Продавец, профильный 

уровень. 

Демонстрационный экзамен направлен на определение уровня освоения 

выпускником материала, предусмотренного образовательной программой, и 

степени сформированности профессиональных умений и навыков путём 

проведения независимой экспертной оценки выполненных выпускником 

практических заданий в условиях реальных или смоделированных 

производственных процессов. 

Особенности проведения демонстрационного экзамена доводятся до 

обучающихся в процессе изучения общепрофессиональных дисциплин и 

профессиональных модулей. Обучающиеся должны быть ознакомлены с 

содержанием, методикой выполнения и критериями оценки результатов 

демонстрационного экзамена не менее чем за шесть месяцев до начала 

государственной итоговой аттестации (Приложение 1).  

Демонстрационный экзамен проводится с использованием единых 

оценочных материалов, включающих в себя конкретные комплекты оценочной 

документации, варианты заданий и критерии оценивания. 

Комплект оценочной документации включает комплекс требований для 

проведения демонстрационного экзамена, перечень оборудования и оснащения, 

расходных материалов, средств обучения и воспитания, примерный план 

застройки площадки демонстрационного экзамена, требования к составу 

экспертных групп, инструкции по технике безопасности, а также образцы 

заданий. 

Задание демонстрационного экзамена включает комплексную 

практическую задачу, моделирующую профессиональную деятельность и 

выполняемую в режиме реального времени. 
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2.2. Форма и сроки проведения государственной итоговой 

аттестации 

 

Форма –демонстрационный экзамен. 

Количество часов, отводимое на государственную итоговую аттестацию: 

всего – 36 часов,  

в том числе: 

демонстрационный экзамен – 36 часов. 

Сроки проведения: в соответствии с графиком 

 

2.3. Нормативно-правовая база проведения государственной 

итоговой аттестации 

Программа государственной итоговой аттестации по профессии 38.01.02 

Продавец разработана в соответствии с: 

• Федеральным законом от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»; 

• Приказом Министерства Просвещения Российской Федерации от 01 

августа 2024 г. № 518 «Об утверждении федерального государственного 

образовательного стандарта среднего профессионального образования по 

профессии 38.01.02 Продавец; 

• Приказ Министерства просвещения РФ от 8 ноября 2021 г. N 800 «Об 

утверждении Порядка проведения государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам среднего профессионального образования»; 

• Приказом Министерства образования и науки РФ от 14 июня 2013 г. № 

464 «Об утверждении порядка организации и осуществления образовательной 

деятельности по образовательным программам среднего профессионального 

образования» (с изменениями и дополнениями); 

• Уставом БПОУ РА «Горно-Алтайский государственный политехнический 

колледж им. М.З. Гнездилова»; 

Рабочим учебным планом по профессии 38.01.02 Продавец. 

 

3. УСЛОВИЯ ПРОВЕДЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ 

АТТЕСТАЦИИ 

 

3.1. Материально – техническое обеспечение 

Оборудование и технологическое оснащение рабочих мест 

осуществляется в соответствии с инфраструктурным листом и КОД 

(Приложение № 2). 

Проведение демонстрационного экзамена осуществляется только на 

площадках, аккредитованных в качестве центров проведения экзамена  

 

3.2. Информационно-методическое обеспечение государственной 

итоговой аттестации 
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При проведении ГИА необходимо обеспечить доступ к 

информационному сопровождению, в обязательном порядке включающему: 

• Программу ГИА; 

• Методические рекомендации по подготовке к демонстрационному 

экзамену; 

• Комплект оценочной документации для проведения демонстрационного 

экзамена; 

• Приказ об утверждении председателей ГЭК; 

• Приказ о создании ГЭК;  

• Зачетные книжки; 

• Сводную ведомость успеваемости за период обучения; 

• Протоколы заседаний ГЭК; 

• Итоговый протокол проведения демонстрационного экзамена; 

• Литературу по профессии, ГОСТы, справочники и т.п. 

 

3.3. Кадровое обеспечение государственной итоговой аттестации 

Требования к Главному эксперту и членам Экспертной группы при 

проведении демонстрационного экзамена устанавливаются Агентством. 

Для проведения ГИА создается Государственная экзаменационная 

комиссия. 

Государственная экзаменационная комиссия формируется из 

педагогических работников; представителей организаций-партнеров, 

направление деятельности которых соответствует области профессиональной 

деятельности, к которой готовятся выпускники; экспертов Агентства (при 

проведении ГИА в форме демонстрационного экзамена). При проведении 

демонстрационного экзамена в составе ГЭК создается экспертная группа из 

числа экспертов Агентства (далее - экспертная группа). 

Состав государственной экзаменационной комиссии утверждается 

приказом директора колледжа и действует в течение одного календарного года. 

В состав ГЭК входят председатель ГЭК, заместитель председателя ГЭК и 

члены ГЭК. 

Государственную экзаменационную комиссию возглавляет 

председатель, который организует и контролирует деятельность 

государственной экзаменационной комиссии, обеспечивает единство 

требований, предъявляемых к выпускникам.  

Председатель государственной экзаменационной комиссии 

утверждается не позднее 20 декабря текущего года на следующий календарный 

год (с 1 января по 31 декабря) Министерством образования и науки Республики 

Алтай, по представлению колледжа.  

Директор колледжа является заместителем председателя 

государственной экзаменационной комиссии.  

Государственная экзаменационная комиссия действует в течение одного 

календарного года. 
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4. ТРЕБОВАНИЯ К ГИА, ПОКАЗАТЕЛИ И КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ 

СТЕПЕНИ И УРОВНЯ ОСВОЕНИЯ ОБУЧАЮЩИМИСЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

4.1. Требования к организации ГИА 

К ГИА допускаются выпускники, не имеющие академической 

задолженности и в полном объеме выполнившие учебный план или 

индивидуальный учебный план по профессии 38.01.02 Продавец. 

Демонстрационный экзамен проводится с использованием единых 

оценочных материалов, включающих в себя конкретные комплекты оценочной 

документации, варианты заданий и критерии оценивания, разрабатываемые 

Агентством, осуществляющим организационно-техническое и информационное 

обеспечение прохождения выпускниками ГИА в форме демонстрационного 

экзамена по профессии среднего профессионального образования, отдельному 

виду деятельности. 

Комплект оценочной документации включает комплекс требований для 

проведения демонстрационного экзамена, перечень оборудования и оснащения, 

расходных материалов, средств обучения и воспитания, план застройки 

площадки демонстрационного экзамена, требования к составу экспертных 

групп, инструкции по технике безопасности, а также образцы заданий. 

Задание демонстрационного экзамена включает комплексную 

практическую задачу, моделирующую профессиональную деятельность и 

выполняемую в режиме реального времени. 

Комплекты оценочной документации для проведения демонстрационного 

экзамена профильного уровня разрабатываются Агентством с участием 

организаций-партнеров, отраслевых и профессиональных сообществ. 

 

4.1.1. Подготовка и проведение демонстрационного экзамена 

Для проведения демонстрационного экзамена как процедуры ГИА по 

профессии 38.01.02 Продавец, колледж направляет соответствующую заявку в 

АНО «Агентство развития профессионального мастерства». 

Демонстрационный экзамен проводится с использованием единых 

оценочных материалов, включающих в себя конкретные комплекты оценочной 

документации (далее – КОД), варианты заданий и критерии оценивания, 

разрабатываемые Агентством, осуществляющим организационно-техническое 

и информационное обеспечение прохождения выпускниками ГИА в форме 

демонстрационного экзамена по профессии 38.01.02 Продавец, отдельному 

виду деятельности. 

КОД разрабатываются ежегодно не позднее 1 декабря Агентством и 

размещаются в специальном разделе на официальном сайте www.worldskills.ru 

и в Единой системе актуальных требований к компетенциям 

www.esat.worldskills.ru. 

Задания определяются методом автоматизированного выбора из банка 

заданий в электронной системе eSim и доводятся до Главного эксперта за 1 

день до экзамена.  

http://www.worldskills.ru/
http://www.esat.worldskills.ru/
https://esim.worldskills.ru/


10 

Для проведения экзамена колледжем выбирается из перечня 

размещенных в Единой системе актуальных требований к компетенциям КОД 

из расчета один КОД по одной компетенции. При этом в рамках одной учебной 

группы может быть выбрано более одной компетенции. Использование 

выбранного КОД осуществляется без внесения в него каких-либо изменений.  

Процедура выполнения заданий экзамена и их оценки осуществляется на 

площадках, аккредитованных в качестве центров проведения экзамена (далее –

ЦПДЭ).  

Все участники экзамена и эксперты должны быть зарегистрированы в 

электронной системе eSim, для чего каждый участник и эксперт должен создать 

и заполнить/подтвердить личный профиль не позднее, чем за 21 календарный 

день до начала экзамена.  

Экзамен проводится в соответствии с Планом, подтвержденным Главным 

экспертом. План содержит информацию:  

• о времени проведения экзамена для каждой экзаменационной 

группы,  

• о распределении смен (при наличии) с указанием количества 

рабочих мест, перерывов на обед и других мероприятий, предусмотренных 

КОД.  

Оценку выполнения заданий экзамена осуществляют эксперты, 

прошедшие подтверждение в электронной базе eSim. За каждым ЦПДЭ 

закрепляется Главный эксперт. 

Главный эксперт назначается не позднее, чем за 12 календарных дней до 

начала экзамена из числа сертифицированных экспертов Ворлдскиллс. Главный 

эксперт представляет интересы Агентства и осуществляет свои функции и 

полномочия в рамках подготовки и проведения демонстрационного экзамена в 

соответствии с порядком, установленным Агентством. 

Оценка выполнения заданий экзамена осуществляется Экспертной 

группой, формируемой ЦПДЭ или колледжем, состав которой подтверждается 

Главным экспертом. Экспертная группа формируется из числа 

сертифицированных экспертов Ворлдскиллс и/или экспертов Ворлдскиллс с 

правом проведения чемпионатов и/или с правом участия в оценке экзамена по 

соответствующей компетенции. 

Не допускается участие в оценивании экспертов, принимавших участие в 

подготовке экзаменуемых обучающихся и выпускников, или представляющих с 

экзаменуемыми одну образовательную организацию.  

Главный эксперт и члены Экспертной группы могут быть включены в 

состав ГЭК.  

Итоговый график проведения экзамена утверждается Агентством не 

позднее, чем за 15 календарных дней до начала демонстрационного экзамена.  

На период проведения демонстрационного экзамена ЦПДЭ назначается 

Технический эксперт, отвечающий за техническое состояние оборудования и 

его эксплуатацию. Технический эксперт не участвует в оценке выполнения 

заданий экзамена, не является членом Экспертной группы и не регистрируется 

в системе eSim. 

https://esim.worldskills.ru/
https://esim.worldskills.ru/
https://esim.worldskills.ru/
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В обязательном порядке за сутки до начала экзамена проводится 

Подготовительный день. В этот день Главным экспертом осуществляется:  

• контрольная проверка и прием площадки в соответствии 

критериями аккредитации;  

• сверка состава Экспертной группы с подтвержденными в системе 

eSim данными на основании документов, удостоверяющих личность;  

• сверка состава сдающих демонстрационный экзамен со списками в 

системе eSim и схемы их распределения по экзаменационным группам;  

• распределение рабочих мест участников на площадке в 

соответствии с жеребьевкой; 

• ознакомление состава сдающих с рабочими местами и 

оборудованием; 

• ознакомление состава сдающих с графиком работы на площадке.  

 

По результатам проверки ЦПДЭ заполняется протокол, форма которого 

устанавливается Агентством.  

Техническим экспертом проводится инструктаж по охране труда и 

технике безопасности для участников и членов Экспертной группы под роспись 

в протоколе, форма которого устанавливается Агентством.  

Итоги жеребьевки и ознакомления с рабочими местами фиксируются в 

протоколе, форма которого устанавливается Агентством.  

Участники должны ознакомиться с подробной информацией о плане 

проведения экзамена с обозначением обеденных перерывов и времени 

завершения экзаменационных заданий/модулей, ограничениях времени и 

условий допуска к рабочим местам, включая условия, разрешающие 

участникам покинуть рабочие места и площадку, информацию о времени и 

способе проверки оборудования, информацию о пунктах и графике питания, 

оказании медицинской помощи, о характере и диапазоне санкций, которые 

могут последовать в случае нарушения правил и плана проведения экзамена.  

В Подготовительный день не позднее 08.00 часов в личном кабинете в 

системе eSim Главный эксперт получает вариант задания для проведения 

демонстрационного экзамена в конкретной экзаменационной группе и 

организует ознакомление сдающих с заданием.  

При проведении демонстрационного экзамена Главным экспертом 

выдаются экзаменационные задания каждому участнику в бумажном виде, а 

также разъясняются правила поведения во время демонстрационного экзамена. 

По завершению процедуры ознакомления с заданием участники подписывают 

протокол, форма которого устанавливается Агентством. К выполнению 

экзаменационных заданий участники приступают после указания Главного 

эксперта.  

Главный эксперт не участвует в оценке выполнения заданий 

демонстрационного экзамена.  

Разрешается присутствие на площадке членов ГЭК, не входящих в состав 

Экспертной группы, исключительно в качестве наблюдателей. Они не 

https://esim.worldskills.ru/
https://esim.worldskills.ru/
https://esim.worldskills.ru/


12 

участвуют и не вмешиваются в работу Главного эксперта и Экспертной группы, 

не контактируют с участниками и членами Экспертной группы. Нахождение 

других лиц на площадке не допускается.  

Процедура оценивания результатов выполнения экзаменационных 

заданий осуществляется в соответствии с правилами, предусмотренными 

оценочной документацией по компетенции и методикой проведения оценки по 

стандартам Ворлдскиллс. Баллы выставляются членами Экспертной группы 

вручную с использованием предусмотренных в системе CIS форм и оценочных 

ведомостей, затем переносятся из рукописных ведомостей в систему CIS 

Главным экспертом, после чего блокируются. К сверке результатов 

демонстрационного экзамена привлекается член ГЭК.  

Итоговый протокол подписывается Главным экспертом и членами 

Экспертной группы, заверяется членом ГЭК. Итоговый протокол передается в 

колледж, копия – Главному эксперту для включения в пакет отчетных 

материалов.  

Результаты экзамена, выраженные в баллах, обрабатываются в 

электронной системе eSim и удостоверяются Паспортом компетенций 

(SkillsPassport) – электронным документом, формируемым в личном профиле 

каждого участника в системе eSim на русском и английском языках. Форма 

паспорта устанавливается Агентством.  

 

5 ОЦЕНИВАНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ ГИА 

 

Результаты проведения ГИА оцениваются с проставлением одной из 

отметок: «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно» - 

и объявляются в тот же день после оформления протоколов заседаний ГЭК. 

Процедура оценивания результатов выполнения заданий 

демонстрационного экзамена осуществляется членами экспертной группы. 

Баллы выставляются в протоколе проведения демонстрационного 

экзамена, который подписывается каждым членом экспертной группы и 

утверждается главным экспертом после завершения экзамена для 

экзаменационной группы. 

При выставлении баллов присутствует член ГЭК, не входящий в 

экспертную группу, присутствие других лиц запрещено. 

Подписанный членами экспертной группы и утвержденный главным 

экспертом протокол проведения демонстрационного экзамена далее передается 

в ГЭК для выставления оценок по итогам ГИА. 

Оригинал протокола проведения демонстрационного экзамена передается 

на хранение в колледж в составе архивных документов. 

В случае досрочного завершения ГИА выпускником по независящим от 

него причинам результаты ГИА оцениваются по фактически выполненной 

работе, или по заявлению такого выпускника ГЭК принимается решение об 

аннулировании результатов ГИА, а такой выпускник признается ГЭК не 

прошедшим ГИА по уважительной причине. 

http://cis.worldskills.ru/
http://cis.worldskills.ru/
https://esim.worldskills.ru/
https://esim.worldskills.ru/
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Решения ГЭК принимаются на закрытых заседаниях простым 

большинством голосов членов ГЭК, участвующих в заседании, при 

обязательном присутствии председателя комиссии или его заместителя. При 

равном числе голосов голос председательствующего на заседании ГЭК является 

решающим. 

Решение ГЭК оформляется протоколом, который подписывается 

председателем ГЭК, в случае его отсутствия заместителем ГЭК и секретарем 

ГЭК и хранится в архиве образовательной организации. 

Выпускникам, не прошедшим ГИА по уважительной причине, в том числе 

не явившимся для прохождения ГИА по уважительной причине (далее - 

выпускники, не прошедшие ГИА по уважительной причине), предоставляется 

возможность пройти ГИА без отчисления из колледжа. 

Выпускники, не прошедшие ГИА по неуважительной причине, в том числе 

не явившиеся для прохождения ГИА без уважительных причин (далее - 

выпускники, не прошедшие ГИА по неуважительной причине) и выпускники, 

получившие на ГИА неудовлетворительные результаты, могут быть допущены 

колледжем для повторного участия в ГИА не более двух раз. 

Дополнительные заседания ГЭК организуются в установленные 

колледжем сроки, но не позднее четырех месяцев после подачи заявления 

выпускником, не прошедшим ГИА по уважительной причине. 

Выпускники, не прошедшие ГИА по неуважительной причине, и 

выпускники, получившие на ГИА неудовлетворительные результаты, 

отчисляются из колледжа и проходят ГИА не ранее чем через шесть месяцев 

после прохождения ГИА впервые. 

Для прохождения ГИА выпускники, не прошедшие ГИА по 

неуважительной причине, и выпускники, получившие на ГИА 

неудовлетворительные результаты, восстанавливаются в колледже на период 

времени, установленный колледжем самостоятельно, но не менее 

предусмотренного календарным учебным графиком для прохождения ГИА 

соответствующей образовательной программы среднего профессионального 

образования. 

 

6 АПЕЛЛЯЦИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ГИА 

 

По результатам ГИА выпускник имеет право подать в апелляционную 

комиссию письменную апелляцию о нарушении, по его мнению, Порядка и 

(или) несогласии с результатами ГИА (далее - апелляция). 

Апелляция подается лично выпускником или родителями (законными 

представителями) несовершеннолетнего выпускника в апелляционную 

комиссию колледжа. 

Апелляция о нарушении Порядка подается непосредственно в день 

проведения ГИА, в том числе до выхода из центра проведения экзамена. 

Апелляция о несогласии с результатами ГИА подается не позднее 

следующего рабочего дня после объявления результатов ГИА. 
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Апелляция рассматривается апелляционной комиссией не позднее трех 

рабочих дней с момента ее поступления. 

Состав апелляционной комиссии утверждается колледжем одновременно с 

утверждением состава ГЭК. 

Апелляция рассматривается на заседании апелляционной комиссии с 

участием не менее двух третей ее состава. 

По решению председателя апелляционной комиссии заседание 

апелляционной комиссии может пройти с применением средств видео, 

конференцсвязи, а равно посредством предоставления письменных пояснений 

по поставленным апелляционной комиссией вопросам. 

Выпускник, подавший апелляцию, имеет право присутствовать при 

рассмотрении апелляции. 

С несовершеннолетним выпускником имеет право присутствовать один из 

родителей (законных представителей). 

Указанные лица должны при себе иметь документы, удостоверяющие 

личность. 

Рассмотрение апелляции не является пересдачей ГИА. 

Решение апелляционной комиссии является окончательным и пересмотру 

не подлежит. 

Решение апелляционной комиссии оформляется протоколом, который 

подписывается председателем (заместителем председателя) и секретарем 

апелляционной комиссии и хранится в архиве образовательной организации. 

 

7 ОСОБЕННОСТИ ПРОВЕДЕНИЯ ГИА ДЛЯ ВЫПУСКНИКОВ ИЗ 

ЧИСЛА ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ, 

ДЕТЕЙ – ИНВАЛИДОВ И ИНВАЛИДОВ 

 
Для выпускников из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья 

и выпускников из числа детей-инвалидов и инвалидов проводится ГИА с 

учетом особенностей психофизического развития, индивидуальных 

возможностей и состояния здоровья таких выпускников (далее - 

индивидуальные особенности). 

При проведении ГИА обеспечивается соблюдение следующих общих 

требований: 

проведение ГИА для выпускников с ограниченными возможностями 

здоровья, выпускников из числа детей-инвалидов и инвалидов в одной 

аудитории совместно с выпускниками, не имеющими ограниченных 

возможностей здоровья, если это не создает трудностей для выпускников при 

прохождении ГИА; 

присутствие в аудитории, центре проведения экзамена тьютора, 

ассистента, оказывающих выпускникам необходимую техническую помощь с 

учетом их индивидуальных особенностей (занять рабочее место, передвигаться, 

прочитать и оформить задание, общаться с членами ГЭК, членами экспертной 

группы); 
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пользование необходимыми выпускникам техническими средствами при 

прохождении ГИА с учетом их индивидуальных особенностей; 

обеспечение возможности беспрепятственного доступа выпускников в 

аудитории, туалетные и другие помещения, а также их пребывания в указанных 

помещениях (наличие пандусов, поручней, расширенных дверных проемов, 

лифтов, при отсутствии лифтов аудитория должна располагаться на первом 

этаже, наличие специальных кресел и других приспособлений). 

Дополнительно при проведении ГИА обеспечивается соблюдение 

следующих требований в зависимости от категорий выпускников с 

ограниченными возможностями здоровья, выпускников из числа детей-

инвалидов и инвалидов: 

а) для слабовидящих: 

обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 

люкс; 

выпускникам для выполнения задания при необходимости предоставляется 

увеличивающее устройство; 

задания для выполнения, а также инструкция о порядке проведения 

государственной аттестации оформляются увеличенным шрифтом; 

б) для глухих и слабослышащих, с тяжелыми нарушениями речи: 

обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного 

пользования, при необходимости предоставляется звукоусиливающая 

аппаратура индивидуального пользования; 

по их желанию государственный экзамен может проводиться в письменной 

форме; 

д) для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата (с тяжелыми 

нарушениями двигательных функций верхних конечностей или отсутствием 

верхних конечностей): 

письменные задания выполняются на компьютере со специализированным 

программным обеспечением или надиктовываются ассистенту; 

по их желанию государственный экзамен может проводиться в устной 

форме; 

г) также для выпускников из числа лиц с ограниченными возможностями 

здоровья и выпускников из числа детей-инвалидов и инвалидов создаются иные 

специальные условия проведения ГИА в соответствии с рекомендациями 

психолого-медико-педагогической комиссии (далее - ПМПК), справкой, 

подтверждающей факт установления инвалидности, выданной федеральным 

государственным учреждением медико-социальной экспертизы (далее - 

справка)4. 

Выпускники или родители (законные представители) несовершеннолетних 

выпускников не позднее чем за 3 месяца до начала ГИА подают в колледж 

письменное заявление о необходимости создания для них специальных условий 

при проведении ГИА с приложением копии рекомендаций ПМПК, а дети-

инвалиды, инвалиды - оригинала или заверенной копии справки, а также копии 

рекомендаций ПМПК при наличии. 
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8 ИТОГОВЫЕ ДОКУМЕНТЫГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ 

АТТЕСТАЦИИ 

 

8.1. По завершении проведения ГИА должны быть оформлены и 

переданы на хранение в соответствии с установленным порядком: 

• справка о работе ГЭК; 

• итоговый протокол проведения демонстрационного экзамена;  

•  протоколы о рассмотрении апелляции (при наличии). 
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Рабочая программа воспитания по профессии 38.01.02 Продавец. является приложением 2 к 

Рабочей программе воспитания образовательной организации, реализующей программы СПО.  

 

РАЗДЕЛ 1. ЦЕЛЕВОЙ 

1.3. Целевые ориентиры воспитания  

Вариативные целевые ориентиры результатов воспитания формируются разработчиками 

самостоятельно с учетом ФГОС СПО по профессии 38.01.02 Продавец. 

Вариативные целевые ориентиры не должны противоречить инвариантным целевым 

ориентирам. 

Вариативные целевые ориентиры результатов воспитания, отражающие специфику 

профессии/специальности  

Гражданское воспитание 

− понимающий профессиональное значение отрасли, профессии 38.01.02 Продавец. для 

социально-экономического и научно-технологического развития страны 

− осознанно проявляющий гражданскую активность в социальной и экономической жизни 

Республика Алтай, г. Горно-Алтайск, пр-кт Коммунистический, 121 

Патриотическое воспитание 

− осознанно проявляющий неравнодушное отношение к выбранной профессиональной 

деятельности, постоянно совершенствуется, профессионально растет, прославляя свою профессии 

38.01.02 Продавец. 

Духовно-нравственное воспитание 

− обладающий сформированными представлениями о значении и ценности профессии 

38.01.02 Продавец знающий и соблюдающий правила и нормы профессиональной этики 

Эстетическое воспитание 

− демонстрирующий знания эстетических правил и норм в профессиональной культуре 

профессии 38.01.02 Продавец 

− использующий возможности художественной и творческой деятельности в целях 

саморазвития и реализации творческих способностей, в том числе в профессиональной 

деятельности 

Физическое воспитание, формирование культуры здоровья и эмоционального 

благополучия 

− демонстрирующий физическую подготовленность и физическое развитие в соответствии с 

требованиями будущей профессиональной деятельности профессии 38.01.02 Продавец 

Профессионально-трудовое воспитание 

− применяющий знания о нормах выбранной профессии /специальности, всех ее требований 

и выражающий готовность реально участвовать в профессиональной деятельности в соответствии 

с нормативно-ценностной системой 

− готовый к освоению новых компетенций в профессиональной отрасли 

− выражающий осознанную готовность к непрерывному образованию и самообразованию в 

выбранной сфере профессиональной деятельности 
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− умеющий планировать трудовую деятельность, рационально использовать время, 

информацию и материальные ресурсы, соблюдать порядок на рабочем месте, осуществлять 

коллективную работу, в том числе при разработке и реализации учебных и учебно-трудовых 

проектов 

− участвующий во вне учебной деятельности по профилю специальности/профессии (в 

конкурсах профессионального мастерства, олимпиадах по профессии, в том числе в Чемпионате 

по профессиональному мастерству «Профессионалы») 

− готовый к профессиональной конкуренции в данной отрасли; поддерживающий 

позитивный образ и престиж своей профессии в обществе 

Экологическое воспитание 

− ответственно подходящий к рациональному потреблению энергии, воды и других 

природных ресурсов в жизни в рамках обучения и профессиональной деятельности 

− понимающий основы экологической культуры в профессиональной деятельности, 

обеспечивающей ответственное отношение к окружающей социально-природной, 

производственной среде и здоровью 

Ценности научного познания 

− обладающий опытом участия в научных, научно-исследовательских проектах, 

мероприятиях, конкурсах в рамках профессиональной направленности профессии 38.01.02 

Продавец 

− демонстрирующий навыки критического мышления, определения достоверности научной 

информации, в том числе в сфере профессиональной деятельности  

− проявляющий сознательное отношение к непрерывному образованию как условию 

успешной профессиональной и общественной деятельности 

 

 

РАЗДЕЛ 2. СОДЕРЖАТЕЛЬНЫЙ 

2.1. Воспитательные модули: виды, формы, содержание воспитательной деятельности 

по профессии/специальности* 

Модуль «Образовательная деятельность»  

- максимальное использование воспитательных возможностей содержания учебных 

дисциплин и профессиональных модулей для формирования у обучающихся позитивного 

отношения к российским традиционным духовно-нравственным и социокультурным ценностям; 

подбор соответствующего тематического содержания, текстов для чтения, задач для решения, 

проблемных ситуаций для обсуждений и т.п., отвечающих содержанию и задачам воспитания 

-  включение преподавателями в рабочие программы всех учебным дисциплинам и 

профессиональным модулям целевых ориентиров воспитания в качестве воспитательных целей 

освоения учебных тем, содержания уроков, занятий 

- выбор методов, методик, технологий, оказывающих воспитательное воздействие на личность 

в соответствии с воспитательным идеалом, целью и задачами воспитания, целевыми ориентирами 

результатов воспитания; реализацию приоритета воспитания в учебной деятельности 
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- привлечение внимания обучающихся к ценностному аспекту изучаемых на занятиях предметов, 

явлений и событий, инициирование обсуждений, высказываний своего мнения, выработки своего 

личностного отношения к изучаемым событиям, явлениям, лицам 

- применение активных и интерактивных форм учебной работы: просмотр и обсуждение 

видеофильмов, дискуссия, анализ художественного текста, игра, работа в группах, решение 

проблемных задач, творческое задание, круглый стол, мозговой штурм, моделирование 

производственных процессов и ситуаций, расчет производственных задач с обсуждением в 

группах и др.; 

- побуждение обучающихся соблюдать нормы поведения, правила общения со сверстниками и 

преподавателями, соответствующие укладу колледжа, установление и поддержка 

доброжелательной атмосферы 

- инициирование и поддержку исследовательской деятельности обучающихся, планирование и 

выполнение индивидуальных и групповых проектов воспитательной направленности 

- экскурсии (в музей, картинную галерею, технопарк, на предприятие и др.), экспедиции, походы, 

организуемые классными руководителями, в том числе совместно с обучающимися, с 

привлечением обучающихся к их планированию, организации, проведению, оценке 

 

Модуль «Кураторство» 

инициирование и поддержка участия обучающихся в мероприятиях, конкурсах и проектах 

профессиональной направленности 

организация социально-значимых проектов профессиональной направленности для личностного 

развития обучающихся, дающих возможности для самореализации в выбранной профессии 

38.01.02 Продавец 

 

Модуль «Наставничество» 

мастер-классы, тренинги и практикумы от наставника в рамках сопровождения 

профессионального роста наставляемых, развития их профессиональных навыков и компетенций 

в профессии 38.01.02 Продавец 

организация под руководством наставника социально-значимых проектов по профессии 38.01.02 

Продавец 

 

Модуль «Основные воспитательные мероприятия по профессии/специальности» 

мастер классы, проведение конкурсов профессионального мастерства, показы, выставки, открытые 

лекции и демонстрации, экскурсии, дни открытых дверей, квесты 

встречи с известными представителями профессии 38.01.02 Продавец 

круглые столы, просветительские мероприятия с участием амбассадоров профессии 38.01.02 

Продавец 

 

Модуль «Организация предметно-пространственной среды»  
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организация музейно-выставочного пространства, содержащего экспозиции об истории и развитии 

профессии 38.01.02 Продавец, выдающихся деятелей производственной сферы, имеющей 

отношение к профессии 38.01.02 Продавец, соответствующих предметов-символов 

профессиональной сферы, информационных справочных материалов о предприятиях 

профессиональной сферы, являющихся предметом гордости отечественной науки и технологий, 

имеющих отношение к профессии 38.01.02 Продавец 

размещение, поддержание, обновление на территории ПОО выставочных объектов, 

ассоциирующихся с профессией 38.01.02 Продавец 

 

Модуль «Взаимодействие с родителями (законными представителями)»  

профессиональные встречи, диалоги с приглашением родителей (законных представителей), 

работающих по профессии 38.01.02 Продавец, чествование трудовых династий профессии 38.01.02 

Продавец 

совместные мероприятия, посвященные Дню профессии Продавец 

 

Модуль «Профилактика и безопасность» 

реализация элементов, программы профилактической направленности, реализуемые в ПОО и в 

социокультурном окружении в рамках просветительской деятельности по профессии 38.01.02 

Продавец 

организация мероприятий по безопасности в цифровой среде, связанных с профессии 38.01.02 

Продавец 

поддержка инициатив обучающихся в сфере укрепления безопасности жизнедеятельности в ПОО, 

в том числе в рамках освоения образовательных программ профессии 38.01.02 Продавец 

 

Модуль «Социальное партнёрство и участие работодателей» 

организация взаимодействия с представителями сферы деятельности, ознакомительных и 

познавательных экскурсий с целью погружения в профессии 38.01.02 Продавец 

организация и проведение на базе организаций-партнёров мероприятий, посвященных профессии 

38.01.02 Продавец: презентации, лекции, акции 

реализация социальных проектов по профессии 38.01.02 Продавец, разрабатываемых и 

реализуемых совместно обучающимися, педагогами с организациями-партнёрами 

 

Модуль «Профессиональное развитие, адаптация и трудоустройство»  

организация конкурса профессионального мастерства, приуроченного к Дню профессии 38.01.02 

Продавец 

участие в региональных, всероссийских и международных профессиональных проектах по 

профессии 38.01.02 Продавец 

проведение конкурса «Профессиональный студент» или «Профессиональная команда» по итогам 

профессиональных практик 
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организация участия волонтеров в мероприятиях социальных и производственных партнеров по 

профессии 38.01.02 Продавец 

организация клубов профессиональной направленности «Амбассадоры профессии 38.01.02 

Продавец 

проведение практико-ориентированных мероприятий 

 

РАЗДЕЛ 3. ОРГАНИЗАЦИОННЫЙ 

3.1. Кадровое обеспечение  

Разделение функционала, связанного с планированием, организацией, обеспечением, 

реализацией воспитательной деятельности (привлечение профильных специалистов 

образовательной организации) 

реализация образовательной программы обеспечивается педагогическими работниками 

образовательной организации, а также лицами, привлекаемыми к реализации образовательной 

программы на иных условиях, в том числе из числа руководителей и работников организаций, 

направление деятельности которых соответствует области профессиональной деятельности 

разделение функционала, связанного с планированием, организацией, обеспечением, реализацией 

воспитательной деятельности осуществляется на основании локальных нормативно-правовых 

документов образовательной организации 

Привлечение специалистов других организаций, социальных партнеров ООО «ВК 

Манжерок». 

привлечение организаций профессиональной направленности с целью реализации воспитательной 

деятельности в рамках освоения образовательной программы по профессии 38.01.02 Продавец 

 

3.2. Нормативно-методическое обеспечение 

 

приказ о проведении родительского собрания 

положение о классном руководстве 

программа «Психологическое сопровождение адаптации первокурсников» 

программа «Психологическое сопровождение личностного и профессионального становления 

студента»  

приказы руководителя: об утверждении программы и положения о наставничестве, о назначении 

ответственного за организацию наставнической деятельности и контроль в БПОУ РА «Горно-

Алтайский государственный политехнический колледж им. М.З. Гнездилова», об утверждении 

наставников и наставляемых, об утверждении плана мероприятий наставнической деятельности и 

дорожной карты внедрения программы наставничества 

Ведение договорных отношений, сетевая форма организации образовательного процесса, 

сотрудничество с социальными партнерами: 

- БПОУ РА «Горно-Алтайский педагогический колледж им. В.А. Сластёнина»; 

- АПОУ РА «Техникум отраслевых технологий» 
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договоры о сотрудничестве с социальными партнерами и работодателями 

сетевая форма организации образовательного процесса (при наличии) и активное взаимодействие 

с профильными предприятиями, организациями и институтами, с целью обеспечения полного и 

практически-ориентированного образования 

 

3.3. Система поощрения профессиональной успешности и проявлений активной 

жизненной позиции обучающихся 

Основания для поощрения профессиональной успешности и проявлений активной 

жизненной позиции, обучающихся по профессии 38.01.02 Продавец – рейтинги, портфолио и пр.  

наличие профессионального портфолио - способ документирования достижений, 

профессионального роста и активной жизненной позиции обучающегося 

участие и результативность в конкурсах и мероприятиях профессиональной направленности, 

связанных с профессии 38.01.02 Продавец 

рекомендации к поощрению от наставника, социальных и производственных партнеров 

реализация просветительской деятельности в рамках освоения образовательных программ по 

профессии 38.01.02 Продавец 

успешное освоение образовательных программ по профессии 38.01.02 Продавец 

Формы поощрения: объявления благодарности, помещение на доску почета, награждение 

грамотой, памятным подарком, материальное стимулирование  

сертификаты, дипломы, грамоты, стипендии или призы, поощрительные письма, фотовыставки 

изделий, работ, публичное признание заслуг, публикации в СМИ, интервью, персональная 

выставка работ, направление на дополнительные образовательные программы, стажировки и др. 

  3.4. Анализ воспитательного процесса 

Анализ воспитательного процесса по профессии 38.01.02 Продавец может осуществляться в 

рамках единого мониторинга в профессиональной образовательной организации.  

анализ профессионально-трудового воспитания, ориентированного на практическую подготовку 

обучающегося и условий развивающей образовательной среды, способствующей 

профессиональному и личностному росту обучающихся в рамках освоения образовательной 

программы по профессии 38.01.02 Продавец 
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Календарный план воспитательной работы  

по профессии/специальности 

 

Календарный план воспитательной работы по профессии 38.01.02 Продавец разрабатывается 

в свободной форме, с указанием содержания, форм и видов воспитательной деятельности (по 

модулям) с учетом особенностей конкретной профессии. 

№ Формы, виды и содержание 

деятельности 

Курсы, 

группы 

Сроки Ответственные 

 1. Образовательная деятельность   

1 Использование воспитательных 

возможностей содержания учебных 

дисциплин и профессиональных 

модулей  для формирования у 

обучающихся целевых ориентиров  

воспитания 

обучающ

иеся 1-4 

курсов  

в течение 

учебного 

года 

Преподаватели 

общеобразовательных, 

специальных дисциплин 

2 Проектная деятельность обучающ

иеся 1-2 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Руководители проектов, 

преподаватели 

3 Участие студентов в научных и 

научно-исследовательских 

конференциях муниципального, 

регионального, международного 

уровней 

обучающ

иеся 1-4 

курсов  

в течение 

учебного 

года 

Преподаватели 

общеобразовательных, 

специальных дисциплин 

4 Участие студентов в 

интеллектуальных турнирах и играх 

Лиги знаний  

обучающ

иеся 1-4 

курсов  

в течение 

учебного 

года 

Преподаватели 

общеобразовательных, 

специальных дисциплин, 

советник директора по 

воспитанию 

5 Открытые уроки по предметам 

общеобразовательного цикла 

обучающ

иеся 1 

курсов  

в течение 

учебного 

года 

Преподаватели 

общеобразовательного 

цикла, методист, 

председатели ПЦК 

6 Цикл открытых уроков по дисциплине 

профессионального цикла 

обучающ

иеся 2-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Преподаватели 

специальных дисциплин, 

методист, председатели 

ПЦК 
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7 Проведение недели финансовой 

грамотности 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

сентябрь Преподаватели 

экономических 

дисциплин, председатель 

ПЦК 

8 XII республиканская студенческая 

научно-практическая конференция 

«Молодежь. Наука. Творчество» 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Преподаватели 

общеобразовательных, 

специальных дисциплин, 

методист, председатели 

ПЦК 

9 Проведение уроков мужества обучающ

иеся 1-4 

курсов  

в течение 

учебного 

года 

Руководитель зонального 

центра, преподаватели 

физ. воспитания, 

руководитель по 

патриотическому 

воспитанию  

10 Всероссийский урок по правам 

человека 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

декабрь Преподаватели права 

11 Празднование памятных дат и дней 

воинской славы 

Обучаю

щиеся 1-

4 курсов  

в течение 

учебного 

года 

Руководитель зонального 

центра, преподаватели 

физ. воспитания, 

руководитель по 

патриотическому 

воспитанию  

12 Всероссийский экономический 

диктант 

Обучаю

щиеся 2-

4 курсов 

 

октябрь Преподаватели экономики 

13 Международный день толерантности Обучаю

щиеся 1-

2 курсов 

 

ноябрь Педагог - психолог 

14 Диктант Победы Обучаю

щиеся 1-

4 курсов 

  

апрель Преподаватели русского 

языка и литературы 
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 2. Кураторство  

1 Методические объединения  обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Заместитель директора по 

СВР, Руководитель СП 

СПС 

2 Тематические классные часы 

посвященные Дню знаний 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

сентябрь Классные руководители 

3 Цикл классных часов «Правила 

внутреннего распорядка. Режим 

работы. Безопасность дорожного 

движения. Противопожарная 

безопасность. Антитеррор». 

 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Руководитель по 

безопасности, классные 

руководители 

4 Контроль за посещаемостью обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

классные руководители 

5 Привлечение обучающихся к участию 

в социально-значимых, 

профессиональных, творческих и 

спортивных мероприятиях 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

классные руководители 

6 Мониторинг занятости студентов во 

внеурочное время и занятиях в 

спортивных секциях и кружках 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

классные руководители 

7 Индивидуальные беседы со 

студентами 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

классные руководители 

8 Мониторинг аккаунтов студентов в 

социальных сетях 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

классные руководители 

9 Написание характеристик на 

обучающихся 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

классные руководители 

10 Мониторинг уровня воспитанности обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

классные руководители 
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 3. Наставничество    

1 День наставника «Мастерская 

наставника»  

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

сентябрь Заместитель директора по 

УПР, председатели ПЦК 

2 Фотоконкурс «Преподаватель - 

наставник» в рамках Дня СПО 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

октябрь Зам директора по СВР, 

руководитель 

молодежного центра , 

председатели ПЦК, 

классные руководители 

3 «Наставничество» студент студенту 

«Вот тебе мое плечо» 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Классные руководители 

4 Информационные беседы со 

студентами об организации 

наставничества по подготовке к 

Чемпионату «Профессионалы» по 

разным компетенциям 

обучающ

иеся 2-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Руководитель ЦОПП, 

председатели ПЦК, 

классные руководители, 

преподаватели спец 

дисциплин 

5 Информационные беседы со 

студентами об организации 

наставничества по подготовке к 

Чемпионату «Абилимпикс» по разным 

компетенциям 

обучающ

иеся 2-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Руководитель ЦОПП, 

председатели ПЦК, 

классные руководители, 

преподаватели спец 

дисциплин 

6 Участие с проектами во 

Всероссийских конкурсах «Большая 

перемена», «Россия – страна 

возможностей» 

обучающ

иеся 2-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Заместитель директора по 

СВР, советник директора 

по воспитанию, 

руководитель 

молодежного центра  

 4. Основные воспитательные мероприятия 

1 Линейка посвященная началу учебного 

года «1 сентября» 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

сентябрь Заместитель директора по 

СВР, заместитель 

директора по УР, 

заместитель директора по 

УПР, руководитель 

молодежного центра,  

заведующие отделением, 

социальные  педагоги, 
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классные руководители, 

педагоги- психологи 

2 Мероприятия адаптационного периода 

для студентов первого курса 

обучающ

иеся 1-х  

курсов 

сентябрь-

октябрь 

Руководитель 

молодежного центра, 

педагоги доп. образования. 

3 Проведение веревочного курса обучающ

иеся 1-х 

курсов 

сентябрь Руководитель 

молодежного центра, 

педагоги доп. образования. 

4 Проведение конференции 

студенческого совета «Атлантида» 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

сентябрь- 

октябрь 

Руководитель 

молодежного центра 

5 Цикл занятий «Разговоры о важном» обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Заместитель директора по 

СВР, советник директора 

по воспитанию, классные 

руководители 

6 Проведение мероприятий, 

посвященных Дню солидарности в 

борьбе с терроризмом 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

сентябрь Заместитель директора по 

СВР, советник директора 

по воспитанию, классные 

руководители 

7 День среднего профессионального 

образования 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

октябрь Руководитель 

молодежного центра, 

советник директора по 

воспитанию, педагоги 

доп. образования. 

8 День учителя 

 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

октябрь Руководитель 

молодежного центра, 

советник директора по 

воспитанию, педагоги 

доп. образования, 

классные руководители 

9 «Единый день открытых дверей» обучающ

иеся 1-4 

курсов 

октябрь, 

апрель 

Руководитель 

молодежного центра, 

педагоги доп. 

образования. 

10 Международный день пожилых людей обучающ

иеся 1-4 

курсов 

октябрь Руководитель 

молодежного центра, 

советник директора по 
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воспитанию, педагоги 

доп. образования, 

классные руководители 

11 День народного единства (Акция) обучающ

иеся 1-4 

курсов 

ноябрь Руководитель 

молодежного центра, 

педагоги доп. 

образования. 

12 Битва хоров обучающ

иеся 1-4 

курсов 

ноябрь Руководитель 

молодежного центра, 

педагоги доп. 

образования. 

13 Литературный чемпионат «Открой 

рот» 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

декабрь Руководитель 

молодежного центра, 

педагоги доп. 

образования. 

14 День неизвестного солдата. Уроки 

мужества 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

декабрь Руководитель зонального 

центра, преподаватели 

физ. воспитания, 

руководитель по 

патриотическому 

воспитанию, 

преподаватели истории. 

15 День Конституции обучающ

иеся 1-4 

курсов 

декабрь Преподаватели 

обществознания, истории, 

права 

16 Новогоднее представление обучающ

иеся 1-4 

курсов 

декабрь Заместитель директора по 

СВР, руководитель 

молодежного центра, 

советник директора по 

воспитанию, педагоги 

доп. образования, 

классные руководители 

17 Акция на день студентов обучающ

иеся 1-4 

курсов 

январь Руководитель 

молодежного центра, 

педагоги доп. 

образования. 
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18 Час истории: День полного 

освобождения Ленинграда от 

фашисткой блокады. День памяти 

жертв Холокоста. Сталинградская 

битва 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

январь, 

февраль 

Руководитель зонального 

центра, преподаватели 

физ. воспитания, 

руководитель по 

патриотическому 

воспитанию, 

преподаватели истории. 

19 День Российской науки обучающ

иеся 1-4 

курсов 

февраль Заместитель директора по 

СВР, руководитель 

молодежного центра, 

советник директора по 

воспитанию, педагоги 

доп. образования, 

классные руководители 

20 Урок мужества, приуроченный выводу 

войск из Афганистана  

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

февраль Руководитель зонального 

центра, преподаватели 

физ. воспитания, 

руководитель по 

патриотическому 

воспитанию, 

преподаватели истории. 

21 Международный день Русского языка обучающ

иеся 1-4 

курсов 

февраль Председатели ПЦК, 

преподаватели русского 

языка 

22 Акции приуроченные к 23 февраля обучающ

иеся 1-4 

курсов 

февраль Руководитель 

молодежного центра, 

педагоги доп. 

образования. 

23 Спектакль приуроченный к 

международному женскому дню 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

март Руководитель 

молодежного центра, 

педагоги доп. 

образования. 

24 Час новой истории: «День 

воссоединения Крыма с Россией» 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

март Руководитель 

молодежного центра, 

педагоги доп. 

образования, советник 

директора по воспитанию 
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25 Республиканский фестиваль 

профессионального и творческого 

мастерства среди обучающихся и 

студентов Республики Алтай «Радуга» 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

март Заместитель директора по 

СВР, руководитель СТМ 

«Шелковая кисточка» 

26 Региональный чемпионат 

«Профессионалы» 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

март Руководитель «ЦОПП» 

27 Региональный этап конкурса 

профессионального мастерства для 

инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

«Абилимпикс» 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

апрель Руководитель «ЦОПП» 

28 Всемирный день Здоровья обучающ

иеся 1-4 

курсов 

апрель Руководитель 

молодежного центра, 

советник директора по 

воспитанию, педагоги 

доп. образования, 

руководитель СП 

«Физическое воспитание», 

преподаватели физ. 

воспитания 

29 День славянской письменности и 

культуры 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

май Заместитель директора по 

СВР, руководитель 

молодежного центра, 

советник директора по 

воспитанию, педагоги 

доп. образования, 

преподаватели русского 

языка, классные 

руководители 

30 Мероприятие посвященное Дню 

Победы 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

май Руководитель 

молодежного центра, 

педагоги доп. 

образования, 

руководитель Горно-

Алтайского зонального 

центра допризывной 

подготовки граждан 
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31 Последний звонок для выпускных 

групп колледжа 

обучающ

иеся 

выпускн

ых групп 

июнь Заместитель директора по 

СВР, руководитель 

молодежного центра, 

советник директора по 

воспитанию, педагоги 

доп. образования, 

преподаватели русского 

языка, классные 

руководители 

 5. Организация предметно-пространственной среды 

1 Профессиональные полигоны (недели 

специальности/профессии) 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Председатели ПЦК, 

руководитель СП, 

информационный отдел, 

представители от числа 

работодателей 

2 Организация среды учебных 

мастерских, зон по видам работ и 

кабинетов по специальности 

студенче

ский 

актив 

сентябрь Зав мастерскими, зав 

кабинетами, 

преподаватели 

предметники 

3 Организация предметной среды 

событийного характера: почетные 

грамоты и дипломы; информационные 

стенды со сменной информацией; 

недели профессий, рисунки и плакаты 

к праздникам, конкурсные материалы 

 

студенче

ский 

актив 

в течение 

учебного 

года 

Руководитель 

молодежного центра, 

педагоги доп. 

образования, советник 

директора по воспитанию 

4 Книжно-иллюстрированные выставки, 

посвященные знаменательным датам и 

памятным дням  

 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Зав библиотекой 

5 Размещение информации о 

мероприятиях воспитательной 

направленности на официальном сайте 

колледжа, в сети Интернет, 

официальных аккаунтах, социальных 

сетях 

 

- в течение 

учебного 

года 

Ответственный за 

размещение информации. 
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 6. Взаимодействие с родителями (законными представителями) 

1 Индивидуальные консультации и 

беседы с родителями 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Заместитель директора по 

СВР, заведующие 

отделением, социальные 

педагоги, классные 

руководители, педагоги- 

психологи 

2 Индивидуальные консультации 

родителей с педагогом-психологом 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Педагог-психолог 

3 Индивидуальные консультации 

родителей с социальным педагогом 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Социальный педагог 

4 Взаимодействие с родителями 

(законными представителями) 

обучающихся, совершившие 

противоправные поступки: постановка 

на профилактический учет; беседы; 

Совет профилактики правонарушений 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Заместитель директора по 

СВР, советник директора 

по воспитанию, 

руководитель СП СПС, 

начальник отдела по ВР, 

социальные педагоги, 

педагоги-психологи, 

классные руководители 

5 Взаимоотношение с законными 

представителями обучающихся из 

категории детей сирот, детей 

оставшихся без попечения родителей: 

соглашение о взаимодействии; Совет 

профилактики правонарушений; 

беседы; лектории; совместные 

собрания 

обучающ

иеся из 

категори

и детей 

сирот 

в течение 

учебного 

года 

Заместитель директора по 

СВР, советник директора 

по воспитанию, 

руководитель СП СПС, 

начальник отдела по ВР, 

социальные педагоги, 

педагоги-психологи, 

классные руководители 

6 Взаимоотношение с родителями, 

законными представителями 

обучающихся из категории детей-

инвалидов и ОВЗ: беседы; лектории; 

совместные собрания 

обучающ

иеся из 

категори

и детей – 

инвалидо

в, ОВЗ 

в течение 

учебного 

года 

Заместитель директора по 

СВР, советник директора 

по воспитанию, 

руководитель СП СПС, 

начальник отдела по ВР, 

социальные педагоги, 

педагоги-психологи, 

классные руководители 
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7 Посещение семей, обследование 

квартир обучающихся «группы риска» 

по запросам 

обучающ

иеся 

«группы 

риска» 

в течение 

учебного 

года 

заведующие отделением, 

социальные педагоги, 

классные руководители, 

педагоги- психологи 

8 Приглашения на заседания СП и 

малые педсоветы родителей, Совет 

профилактики, уклоняющихся от 

воспитания обучающихся 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

заведующие отделением, 

социальные педагоги, 

классные руководители, 

педагоги- психологи 

9 Информирование родителей об 

успеваемости и посещаемости 

обучающихся 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

заведующие отделением, 

социальные педагоги, 

классные руководители, 

педагоги- психологи 

10 Общее родительское собрание обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Администрация колледжа, 

зав отделением, классные 

руководители 

 7. Самоуправление    

 Формирование Студенческого совета: 

выборы председателя; распределение 

ответственных по направлениям; 

контроль 

Представ

ители 

групп 

сентябрь, 

январь 

Заместитель директора по 

СВР, руководитель 

молодежного центра, 

советник директора по 

воспитанию, педагоги 

доп. образования, 

классные руководители 

 Деятельность лидеров и активистов 

студенческого самоуправления: 

Студенческий совет; внеклассные 

мероприятия; молодежные 

объединения, волонтерство; выборы; 

Совет профилактики; конкурсы 

профессионального мастерства; 

субботники; молодежные фестивали и 

форумы 

Студенч

еский 

актив 

в течение 

учебного 

года 

Заместитель директора по 

СВР, руководитель 

молодежного центра, 

советник директора по 

воспитанию, педагоги 

доп. образования, 

классные руководители 

 Студенческое самоуправление в 

медиапространстве колледжа: 

социальные сети; телеграм-канал; 

медиа-курсы 

Студенч

еский 

актив 

в течение 

учебного 

года 

Руководитель 

молодежного центра, 

советник директора по 

воспитанию, педагоги 

доп. образования 
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 8. Профилактика и безопасность 

1 Выявление обучающихся с 

отклонениями в поведении для 

оказания помощи в дальнейшем 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

сентябрь-

октябрь 

Социальные педагоги, 

классные руководители, 

Совет профилактики 

2 Выявление,  наблюдение и 

своевременная помощь обучающимся 

«группы риска» 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Социальные педагоги, 

классные руководители, 

Совет профилактики 

3 Совместная работа инспектора ПДН и 

социального педагога. 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Социальные педагоги, 

классные руководители, 

Совет профилактики 

4 Совместная работа с КДН и ЗП г. 

Горно-Алтайска 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Социальные педагоги, 

классные руководители, 

Совет профилактики 

5 Беседы по проблеме: наркомании, 

табакокурения, алкоголизма. 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Социальные педагоги, 

классные руководители, 

Совет профилактики 

6 Контроль за успеваемостью и 

посещаемостью обучающихся из 

неблагополучных семей и 

обучающихся  с отклонениями в 

поведении, детей-сирот 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Социальные педагоги, 

классные руководители, 

Совет профилактики 

7 Диагностика на выявление отношения 

обучающихся к проблеме наркомании, 

токсикомании, алкоголю, уровень 

воспитанности, адаптация 

обучающихся, уровень агрессии, 

уровень тревожности 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Социальные педагоги, 

классные руководители, 

Совет профилактики 

8 Реализация мероприятий программ 

профилактики 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Социальные педагоги, 

классные руководители, 

Совет профилактики 

9 Беседы об административной и 

уголовной ответственности, о правилах 

поведения в колледже, на улицах 

города, в общественных местах 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Социальные педагоги, 

классные руководители, 

Совет профилактики 
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10 Инструктажи по ТБ и охране труда обучающ

иеся 1-4 

курсов 

сентябрь, 

январь, 

внеплано

вые 

Руководитель по 

безопасности 

11 Социально-психологическое 

тестирование 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

ноябрь Педагоги-психологи 

12 Тренинги, индивидуальные беседы, 

анкетирование по профилактике 

суицидального поведения 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Педагоги-психологи, 

социальные- педагоги 

 9. Социальное партнёрство и участие работодателей 

1 Заключение соглашений о 

сотрудничестве с социальными 

партнерами и работодателями 

- в течение 

учебного 

года 

Заместитель директора по 

УПР, руководитель РЦ 

«Карьера» 

2 Заключение договор с социальными 

партнерами о прохождении 

студентами производственной 

(стажировке) 

- в течение 

учебного 

года 

Заместитель директора по 

УПР, руководитель РЦ 

«Карьера» 

3 Экскурсии на предприятия (по 

специальностям и профессиям) в 

рамках профессиональной ориентации 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Заместитель директора по 

УПР, руководитель РЦ 

«Карьера» 

4 Участие в Ярмарке вакансий, 

проводимой в рамках 

профориентационной работы 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

апрель Заместитель директора по 

УПР, руководитель РЦ 

«Карьера» 

 10. Профессиональное развитие, адаптация и трудоустройство 

1 Формирование рабочей группы для 

реализации задач РЦ «Карьера» из 

числа студенческого самоуправления 

1-4 сентябрь Руководитель РЦ 

«Карьера» 

2 Цикл занятий «Россия – мои 

горизонты» 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

каждый 

четверг 

Советник директора по 

воспитанию, классные 

руководители 

3 Воспитательные мероприятия 

профессиональной направленности: 

«Моя будущая профессия», «День 

профессии в календаре» и тд. 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Заместитель директора по 

СВР, руководитель РЦ 

«Карьера», советник 



21 

 

 

директора по воспитанию, 

классные руководители 

4 Обеспечение рабочими местами 

студентов в период прохождения 

практики 

Обучаю

щиеся 2-

4 курсов 

в течение 

учебного 

года 

Заместитель директора по 

УПР, руководитель РЦ 

«Карьера»  

5 Участие в городских мероприятиях, 

организованных с целью содействия 

трудоустройства выпускников 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Заместитель директора по 

УПР, руководитель РЦ 

«Карьера»  

6 Участие в городском мероприятии 

«Ярмарка вакансий рабочих мест» 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

апрель Заместитель директора по 

УПР, руководитель РЦ 

«Карьера», зав. 

отделением 

7 Работа по программе 

«Профориентатор», тестирование 

школьников Республики Алтай 

обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в течение 

учебного 

года 

Заместитель директора по 

УПР, руководитель РЦ 

«Карьера», зав. 

отделением 

8 Научно-практические конференции обучающ

иеся 1-4 

курсов 

в 

соответст

вии с 

графиком 

Заместитель директора по 

УПР, руководитель РЦ 

«Карьера», зав. 

отделением 

9 Индивидуальная помощь выпускникам 

из числа сирот и выпускников с ОВЗ 

обучающ

иеся 

выпускн

ых групп 

май Начальник отдела по ВР, 

педагоги-психологи, 

социальные-педагоги 

 

В ходе планирования воспитательной деятельности рекомендуется учитывать 

воспитательный потенциал участия обучающихся в мероприятиях, проектах, конкурсах, акциях, 

проводимых на уровне Российской Федерации, в том числе, с учетом профессии 38.01.02 Продавец: 

Россия – страна возможностей https://rsv.ru/;  

Российское общество «Знание» https://znanierussia.ru/; 

Российский Союз Молодежи https://www.ruy.ru/; 

Российское Содружество Колледжей https://rosdk.ru/; 

Ассоциация Волонтерских Центров https://авц.рф; 

Всероссийский студенческий союз https://rosstudent.ru/; 

Институт развития профессионального образования https://firpo.ru/ 

https://rsv.ru/
https://znanierussia.ru/
https://www.ruy.ru/
https://rosdk.ru/
https://авц.рф/
https://rosstudent.ru/
https://firpo.ru/
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«Большая перемена» https://bolshayaperemena.online/;  

«Лидеры России» https://лидерыроссии.рф/; 

«Мы Вместе» (волонтерство) https://onf.ru;  

https://bolshayaperemena.online/
https://лидерыроссии.рф/
https://onf.ru/
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